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Zatozenia

Celem tego opracowania jest zebranie obserwacji, opinii, inspiracji
oraz przyktadow dziatan dotyczacych spotecznej odpowiedzialnosci
instytucji muzycznej. W niniejszej publikacji podjeliSmy sie zgromadzenia
wnioskéw z rozmow, lektur i dziatan, z ktérymi obcowali$my w projekcie
wInterakcje/Integracje”, oraz wyartykutowania rekomendacji dla orkiestr
symfonicznych i zespotéw muzycznych, ktérych ambicja jest bycie
organizacja odpowiedzialna spotecznie. Tym samym dzielimy sie nasza
préba zrozumienia motywacji, warunkéw i potencjatu dla wzmocnienia
spotecznego wymiaru aktywnosci zawodowej muzyka oraz instytucji

/-" i zespotu artystycznego, w ramach ktérych dziata.

Publikacja ta skierowana jest przede wszystkim do oséb, ktére wspottworzg lub
chca wspdlnie z innymi osobami tworzyé organizacje muzyczne. To osoby, ktérych
Ea przedmiotem uwagi jest lub bedzie odpowiedzialnos$¢ spoteczna, uwzgledniana
v w ramach ich codziennych aktywnosci, zintegrowana z dziatalnoscia artystyczna,
¢ ;‘ /// ktora jest pierwszoplanowa misjg dziatania orkiestry, zespotu i wspdlnoty
53' {é%’" muzykow, instytucji artystycznej zatrudniajgcej profesjonalistéw w tej dziedzinie
sztuki. Do skorzystania z tego opracowania zapraszamy réwniez inne instytucje
“ // kultury i organizacje, np. teatry, muzea, galerie, fundacje i stowarzyszenia, ktére
) juz realizuja lub chciatyby zacza¢ realizowac dziatania z zakresu spotecznej
J x odpowiedzialnosci.

Aby zachowaé¢ maksymalng adekwatnos$¢é tresci opisywanych w publikacji,

przyjelismy kilka perspektyw widzenia zagadnienia instytucji muzycznej

' odpowiedzialnej spotecznie. Potgczenie tych wymiaréw stuzyé bedzie

f;{*gé;_ - , charakterystyce motmacji, celéw, warto.s'ci,'sen.séw i warunkéw, a takze
% modelowych rozwigzan, dotyczacych dziatan zwigzanych ze spoteczna

. odpowiedzialnoscig w dziatalnosci instytucji muzycznej i jej kadr.

1) Perspektywa artysty muzyka, ktdry pojmowany jest jako jednostka, osoba,
indywidualny artysta i pracownik instytucji muzycznej, wykonujgcy zawéd
muzyka. Tresci przedstawione w tej czesci obejmujg wiedze, doswiadczenia
i opinie dotyczace zaangazowania spotecznego cztonka zespotu orkiestry,
osoby posiadajacej swojg indywidualng tozsamosé zawodowa profesjonalnego
artysty.

Perspektywa publicznosci, ktéra widziana jest jako otwarty zbiér
stuchaczy, odbiorcéw pracy zawodowej muzykdw, zaréwno tych obecnych, jak
i potencjalnych. To osoby, jednostki uczestniczace w dziataniach instytucji
muzycznych, jak réwniez bedgce przedmiotem zainteresowania jako przyszli
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odbiorcy oferty tych podmiotéw. Ta czesé publikacji postrzega publiczno$é
jako odbiorce ekspresji artystycznej tworzonej w ramach dziatania instytucji
muzycznej i muzykéw z nig zwigzanych.

3) Perspektywa partnerow spotecznych, ktérzy pojmowani sg jako podmioty
wspotpracujace z instytucja lub wspéttworzace dziatania z zakresu
odpowiedzialnosci spotecznej. Do grona partneréw zaliczy¢ mozna podmioty
z roznych srodowisk, m.in. partneréw reprezentujacych publicznosé, organizacje
spoteczne, przedsiebiorstwa (biznes) i przedsiebiorcéw, samorzad i podmioty
publiczne (w tym administracje panstwowg i samorzgdowa), instytucje kultury,
podmioty z obszaru edukacji, zdrowia czy pomocy spotecznej. Interesowaty nas
rowniez doswiadczenia partnerstw miedzynarodowych, w tym organizatoréw
festiwali i innych zespotéw muzycznych.

4) Perspektywa instytucji muzycznej, ktéra pojmowana jest jako organizacja
odpowiedzialna za zatrudnionych ludzi. Tu interesowaty nas kwestie zwigzane
ze standardami pracy, kulturg organizacyjng i zatrudnieniem, planowaniem
i zarzadzaniem. Zalezato nam, zeby uwzgledni¢ gtosy menedzeréw
i producentéw oraz omoéwié praktyki, ktére pozwalajg ludziom postrzegac
instytucje jako ,ich miejsce”.

Warto podkresli¢, ze jednym z najwazniejszych przekonan, towarzyszacych nam

w pracy nad publikacjg, byto zatozenie, ze odpowiedzialnos¢ spoteczna instytucji
muzycznej (oraz kazdej innej organizacji) funkcjonuje i powinna by¢ rozpatrywana
w dwéch wymiarach: wewnatrz instytucji oraz na zewnatrz. Dlatego podczas
prowadzenia badan istotne byty dla nas zaréwno kwestie dotyczace pracownikéw,
zespotu czy kultury organizacyjnej, jak te zwigzane z publicznoscia, partnerami

i innymi interesariuszami.

Kontekst CSR

W debacie o odpowiedzialnosci spotecznej organizacji (zaréwno prywatnych, jak

i publicznych) dominuje literatura, przyktady i metody stosowane w praktykach
charakteryzowanych jako CSR (z ang. Corporate Social Responsibility, co w jezyku
polskim najczesciej ttumaczone jest jako spoteczna odpowiedzialno$é biznesu).
Kwestie dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej zywe sa réwniez w obliczu
dyskusji dotyczacych ESG (Environmental, Social, Corporate Governance),

gdzie kategorie takie jak ochrona $rodowiska, spoteczenstwo i tad korporacyjny
rozwazane sg w kontekscie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw.

Rozwigzania wprowadzane do instytucji muzycznych pod wptywem praktyk
korporacyjnych sponsoréw i prywatnych mecenaséw moga by¢ poczatkiem
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implementowania nowych standardéw. Dotyczg one najczesciej konkretnie
sformutowanych celéw sponsoringu lub mecenatu, wskaznikéw osiggania tych
celdéw, sposobu raportowania, komunikacji oraz jezyka stosowanego do opisu
odpowiedzialnosci spotecznej.

Ten zakres wiedzy i doswiadczenia moze inspirowacé, wptywacd, ale nie determinuje
i nie ogranicza zakresu i metod dziatania z obszaru odpowiedzialnosci spotecznej
w organizacjach artystycznych, takich jak orkiestra symfoniczna lub instytucja
muzyczna. ,DNA”, zrédia, przejawy i charakterystyka spotecznej odpowiedzialnosci
w instytucji artystycznej (muzycznej) pozostajg odmienne od tych znanych

z korporacji biznesowych.

Wartosci

Instytucja muzyczna jest obszarem praktyk i komunikacji, w ktérych motywacje,
cele, metody i zakres dziatania pracujgcych w niej osob, przede wszystkim
muzykdw, ugruntowane sa w co najmniej czterech grupach wartosci: artystycznych,
estetycznych, spotecznych i etycznych. Zwtaszcza wartosci estetyczne stanowig
grupe czynnikéw priorytetowych dla muzykow, tgcznie z powigzanymi z nimi
wartosciami artystycznymi (w wypowiedziach muzykéw czesto styszymy odwotanie
do ,jakosci artystycznej”). Grupy wartosci spotecznych i etycznych sg mniej
eksponowane zaréwno w wypowiedziach samych muzykow, jak rowniez w misji
instytucji muzycznej, nie maja tez one klarownie wyodrebnionych wzgledem siebie
granic. Pojecie ,odpowiedzialnos$ci spotecznej” wydaje sie integrowaé wtasnie
wartosci etyczne oraz wartosci spoteczne.

Podobnie instytucje muzyczne swoja uwage kierujg przede wszystkim na jakosé,
doskonatosé artystyczng i - w konsekwencji - w relacji z publicznoscig koncentruja
sie na wartosciach estetycznych, ktére przektadajg sie na inne spetnianie celéw
spéjnych z misja, zakorzenieniem lokalnym oraz potrzebami instytucji, dotyczacymi
rowniez zabezpieczenia przysztosci istnienia organizacji. By¢ moze pewne

miejsca wspdlne wartosci estetycznych i innych typow wartosci pozwolg twércom
muzycznym i pracownikom instytucji muzycznych tatwiej zrozumiec i realizowaé
dziatania oparte na wartosciach, ktérymi charakteryzujemy ,odpowiedzialnosé¢
spoteczng”.

Zwracanie szczegoélnej uwagi kadr instytucji artystycznych na jako$¢ artystyczna
przektada sie réwniez na ich oczekiwania w zakresie jakos$ci zwigzanej

Z organizacja, zarzadzaniem dziataniami oraz komunikacja. W tym sensie ,jako$¢
organizacji” moze by¢ oceniana przez muzykéw rowniez wedle standardow
estetycznych. Podobnie jak kicz w obszarze sztuki, rowniez kicz w dziataniach
organizacyjnych, zachowaniu i decyzjach przywédcéw organizacji wyprowadza
artystow ze strefy komfortu.
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Pytaniem istotnym dla samego muzyka bedzie zatem to, jak bardzo w samych
wartosciach estetycznych oraz artystycznych zawarte sg wartosci spoteczne,
wartosci dotyczace ,,oddziatywania spotecznego”. Czy zakres wartosci

spotecznych i estetycznych oraz artystycznych to zupetnie odrebne, nieprzystajace
i nienaktadajace sie na siebie zjawiska? Co majg wspdlnego? Gdzie w tym
wszystkim znajduje sie czwarty obszar: wartosci etycznych (Berger 2008, Scruton
1999)? Czy te ostatnie mieszczg sie w wartosciach spotecznych, czy tez dla twoércy
muzycznego, pracownika instytucji muzycznej, stanowig odrebny zbior?

Dlaczego pytania te uznajemy za zasadnicze? Dlatego, ze kazdy muzyk jest
przede wszystkim biegty, w wyniku wyksztatcenia i dzieki doswiadczeniom, w pracy
z wartosciami artystycznymi i estetycznymi. Podobnie: motywacja na poziomie
kultur i struktur organizacyjnych dotyczy instytucji muzycznych, ktére najczesciej
kierujg swoja uwage przede wszystkim na jako$¢, doskonatosé artystyczng

i - w konsekwencji - w relacji z publicznoscig koncentrujg sie na wartosciach
estetycznych.

Wydaje sie, ze w pojeciu ,odpowiedzialnosci spotecznej” dokonuje sie tak
potrzebna integracja wartosci etycznych oraz wartosci spotecznych. Mamy
nadzieje, ze pewne miejsca wspdlne dla nich pozwolg twércom muzycznym

i pracownikom instytucji muzycznych tatwiej zrozumiec i realizowacd dziatania
oparte na zaletach, ktérymi charakteryzujemy ,odpowiedzialnos¢ spoteczng”. Temu
stuza kolejne rozdziaty naszego opracowania.

Modelowe rozwigzania a indywidualnosé instytucji

Sekwencja postrzegania konkretnej instytucji muzycznej w swietle
odpowiedzialnosci spotecznej przebiega z dwdch kierunkéw. To z jednej strony
cata znana i upowszechniania, dostepna dla obserwacji i inspiracji praktyka
uwzgledniajgca wymiar spoteczny dziatalnosci muzyka oraz instytucji muzycznych.
Mozemy sobie wyobrazi¢ i dokonac typologii w zbiorze dziatan wielu twércow,
zespotdéw, muzykow i ich instytucji w porzadku zaréwno diachronicznym
(historycznym), jak i synchronicznym (wystepujacym réwnolegle w czasie
obecnym w wielu miejscach $wiata). Z drugiej strony to kierunek spojrzenia na
dang instytucje muzyczng - w naszym przypadku byta to Sinfonia Varsovia -

z uwzglednieniem gtéwnie jej partykularnej charakterystyki, nie dajacej sie w petni
replikowa¢ wewnetrznej dynamiki funkcjonowania i warunkéw dziatania jako
niepowtarzalnego fenomenu.

Ten drugi kierunek widzi przede wszystkim dziatania poszczegdlnych oséb oraz
catego zespotu jako osadzonych w historii praktyk w danej organizacji, w danym
miejscu, kulturze, w konkretnych warunkach komunikowania, w kontek$cie danego
dominujacego jezyka i tradycji, jak rowniez - co najwazniejsze - konkretnej kultury
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organizacyjnej danej instytucji - zbierajacej wszystkie te warunki i wymiary po to,
by realizowac cele instytucji i oséb jg wspdttworzacych. Jest ona przekazywana
dalej, kolejnym nowo zatrudnianym pracownikom.

Podmioty muzyczne - zespoty orkiestrowe, instytucje muzyczne - w prawie kazdym
kraju na swiecie realizuja: (a) dziatania artystyczne, ktére potencjalnie, cho¢ nie
intencjonalnie, maja moc oddziatywania spotecznego - tu przede wszystkim
intencja oddziatywania na publicznosé¢ ma wymiar estetyczny, dalej (b) dziatania
edukacyjno-artystyczne, ktére wprost lub posrednio artykutujg cele spoteczne,
oraz (c) projekty (najczesciej finansowane z instytucji i budzetéw zewnetrznych)
tworzone z intencjg potaczenia dziatania artystycznego oraz dziatania sprawczego
spotecznie.

Wszystkie te dziatania, niezaleznie od miejsca ich realizacji, majg pewne cechy
wspolne - ludzie w instytucjach i zespotach muzycznych robig dosyé podobne
rzeczy w roznych miejscach na catym swiecie. Oczywiscie oprécz podobieristw

w praktycznej realizacji takich dziatan, mimo powtarzalnych formatdw, istniejg
réznice wynikajgce z lokalnych, narodowych i kulturowych kontekstéw i warunkéw
dziatania. Niezaleznie od tych rdznic, ktére sg istotne, bo dajg szanse na
skuteczniejsze, bardziej celne i pogtebione oddziatywania na spotecznosé lokalng
lub inaczej zdefiniowang publicznos¢, wszystkie te aktywnosci mozna zestawié

w pewna typologie.

Na jej podstawie mozna wyartykutowa¢ modele, mozliwe do realizacji lub
adaptacji przez konkretne zespoty i instytucje takie jak Sinfonia Varsovia.
Jednoczesnie warto zwrécié uwage, ze zespoty i instytucje muzyczne majg swoja
historie i doswiadczenie realizowanych w przesztosci dziatan. Majg rowniez
wtasng tozsamosé, podzielane wartosci, praktyke dziatania, ktére dajg szanse

na realizowanie oryginalnych pomystéw, a te nie polegajg na adaptacji cudzych
wzoréw, wzglednie: nie sg jedynie wypetnianiem modeli czy adaptacja formatéw
stosowanych z sukcesem gdzie indziej.

W tym konteks$cie warto zgtosi¢ ponownie postulat analizy stuzacej wskazaniu cech
kultury organizacyjnej konkretnej instytucji muzycznej, ktére pozwolg swiadomie
korzystac z potencjatu wtasnych, dostepnych rozwigzan, niezapozyczonych

z zewnatrz. Oznacza to, ze mozemy sprébowac zebrac i zaproponowac dziatania
nieprzystajgce doktadnie do wzoréw czy modelowych rozwigzan, pozyskanych

od innych podmiotéw, opierajac sie na fenomenie, doswiadczeniu i potencjale
zespotu takiego jak Sinfonia Varsovia. Warto tez pamietac o tym, ze instytucje

i zespoty muzyczne maja bardzo rézny potencjat warunkéw wyjsciowych

i doswiadczen do prowadzenia dziatan o charakterze spotecznego oddziatywania
- nie da sie traktowad réwnag miarg bardzo odmiennie dziatajacych podmiotéw
muzycznych.
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W pierwszej czesci publikacji przyjrzymy sie odpowiedzialnosci spotecznej
instytucji muzycznej, widzianej i doswiadczanej z punktu widzenia artysty
wykonujagcego zawéd muzyka. Obiektem naszego zainteresowania jest nie
tylko dziatanie o charakterze spotecznym, realizowane przez organizacje
muzyczng, ale réwniez to, jak cztonek zespotu orkiestry, osoba posiadajaca
swoja indywidualng tozsamo$¢é zawodow3, odnajduje sie w aktywnosciach

i celach wskazywanych jako cze$é spotecznej odpowiedzialnosci organizacji
artystycznej. Tre$é przedstawiana w tej czesci publikacji opracowana zostata
w oparciu o wypowiedzi artystéow i pracownikéw instytucji muzycznej oraz
ekspertéw zewnetrznych. Ich opinie, obserwacje i doswiadczenia pozyskane
zostaty w trakcie realizacji projektu ,Interakcje/Integracje”. Przedmiotem
uwagi autoréw porzadkujacych ten materiat byty m.in. ré6znorodne
okolicznosci, motywacje i warunki pracy muzyka w ramach aktywnosci
artystycznych, w ktérych szczegélnie podkreslana jest spoteczna rola
muzyki i jej oddziatywanie.

Materiat uporzagdkowano wedtug 5 obszaréw tematycznych. W pierwszej kolejnosci
wskazujemy na szczegdlne okolicznosci wynikajace z cech zawodu muzyka,

ktére wptywajg na definiowanie odpowiedzialnosci spotecznej w instytucji
artystycznej zajmujacej sie muzyka. Drugi fragment rozdziatu poswiecony jest
artyscie muzykowi jako osobie wspottworzacej kulture organizacyjna konkretnego
zespotu muzycznegdo, z ktérym pracuje. Kulture, ktéra w wyniku wielu ztozonych
okolicznosci realizuje w mniejszym lub wiekszym zakresie cele ukierunkowane na
odpowiedzialnos¢ spoteczna.

Muzycy zawodowi, ksztatceni w ramach formalnej $ciezki edukacji artystycznej,
ukierunkowani sg przede wszystkim na to, by realizowac cele z obszaru wartosci
artystycznych oraz estetycznych. Wartosci spoteczne pozostajg niewatpliwie
istotnym elementem formowania profesjonalnego muzyka, ale stopien i zakres
jego zaangazowania w tym obszarze wynikajg najczesciej z samodzielnego rozwoju
oraz indywidualnych potrzeb. Na ktéryms z kolejnych etapow Sciezek kariery
zawodowej muzycy moga réwniez zostac¢ popchnieci w kierunku realizacji dziatan
podkreslajgcych wartosci spoteczne muzyki przez konkretng organizacje muzyczng,
orkiestre, zespdt, ktére wspottworza. W trzeciej czesci tego rozdziatu autorzy
opracowania starali sie opisa¢ wyzwania oraz zmagania w tgczeniu przez muzykéw
zawodowych tych trzech typow wartosci: artystycznych, estetycznych i spotecznych.

Czwarty fragment zawiera obserwacje wynikajgce ze szczegélnych cech
tozsamosci zawodowej muzyka oraz postrzegania przez samych muzykéw

ich statusu spotecznego. Szczegdlnie istotnym elementem jest tu praca pod
nieustajgca ,presjg bycia ocenianym”, typowa dla zawoddéw performatywnych,
ktorych istote stanowi wystep przed publicznoscia na scenie, na estradzie lub
w innej przestrzeni publicznej. W ostatniej, piagtej czesci autorzy opracowania

PERSPEKTYWA ARTYSTY MUZYKA
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zwracaja uwage na potrzeby muzyka w zakresie komunikacji i klarownosci
przekazu, ktére dotycza twérczosci wykonawcy muzyki, a ktére majg mie¢ moc
odpowiedzialnego spotecznego oddziatywania.

Wiele z inspiracji w obszarze spotecznego zaangazowania muzykow klasycznych,
ktéremu poswiecona jest ta publikacja, czerpiemy z dziatan przekraczajgcych
ramy tradycyjnie pojmowanego ksztatcenia zawodowego muzykéw. Jednym

Z najbardziej zaawansowanych projektéw w tym obszarze jest Musethica
(https://www.musethica.org/), z ktérg Sinfonia Varsovia wspoétpracuje od 2021
roku jako jej jedyny polski partner. Musethica jest miedzynarodowa inicjatywa
zapoczatkowang w Saragossie w 2012 roku przez altowioliste Avriego Levitana

i wspoéttworzong z ekonomistka spoteczng Carmen Marcuello. Przez swoich
zatozycieli nazywana jest ,oddziatujgcg spotecznie metoda edukacji (muzycznej)”.
W projekcie tym biorg udziat, wybrani ze wzgledu na bardzo wysoki poziom
umiejetnosci wykonawczych, mtodzi profesjonalni muzycy klasyczni, ktérzy we
wspoétpracy z inspirujacymi pedagogami doskonala nie tylko sztuke interpretacji
utwordéw muzycznych, ale réwniez umiejetnosé stuchania oraz pracy w relacji

Z publicznoscia.

Znakiem rozpoznawczym tej inicjatywy jest lokalizowanie wystepdéw w nietypowych
miejscach, dla i wéréd nieoczywistej publicznosci. Wedtug informacji podanych
przez organizatoréw tego przedsiewziecia ponad 85% koncertéw odbywa sie poza
regularnymi salami koncertowymi. Koncert w sali filharmonii nie jest wazniejszy
dla muzyka niz koncert na oddziale szpitalnym. Artysci prezentujg swoj peten
potencjat techniczny i interpretacyjny przed publicznoscig, ktéra zwykle nie ma
kontaktu z muzyka klasyczng i ktéra moze nie mie¢ dostepu do miejsc, gdzie taka
muzyka jest na co dzienn wykonywana. Miejsca prezentacji muzyki to m.in. zaktady
karne, szkoty, osrodki dla uchodzcéw, oddziaty szpitalne, przedszkola, domy opieki,
schroniska dla bezdomnych oraz specjalne placéwki edukacyjne, w ktdérych pracuje
sie z osobami z réznymi dysfunkcjami i problemami adaptacyjnymi. Musethica
zapewnia osobom ze zdefaworyzowanych grup spotecznych w kilkunastu krajach
Swiata bezptatne koncerty o bardzo wysokiej jakosci artystycznej. Ma ambicje
oddziatywania spotecznego w sposéb bezposredni, przychodzenia do miejsc
zmagan ludzi z réznymi problemami. Miejsca takie s traktowane przez muzykéw
doktadnie tak samo, jak najbardziej prestizowe sale z najbardziej estetycznie
wyrafinowang publicznoscia.

Odpowiedzialnosé¢ spoteczna instytucji artystycznej
z perspektywy praktyki muzyka
Udziat muzyka w projektach spotecznych wzbogaca jego potrzeby i zmienia

sposéb myslenia o byciu twérczym i responsywnym jako cztonek orkiestry.
U wielu artystéw pojawia sie jednak nieufnos¢ i powsciaggliwosé wzgledem
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projektow spotecznie zaangazowanych, ktéra wynika z przyzwyczajen, obaw lub
ze zle zaprezentowanych wyzwan stawianych przed nimi w zwigzku z dziataniami
spotecznymi. Zwrécimy na to uwage w czwartej czesci rozdziatu - poswieconej
dylematom tozsamosci muzyka w $wietle oczekiwan lub mozliwosci jego
aktywnosci spotecznej w ramach pracy instytucji.

Pierwsza kwestia wigze sie z koniecznoscia okreslenia, czym jest
odpowiedzialno$¢ spoteczna i zaangazowanie spoteczne w odniesieniu do pracy
muzyka. Wsréd spotecznie zaangazowanych twércow - wykonawcow muzycznych -
istnieje podejscie, ktére zasadniczo kwestionuje roztgcznosé muzyki i spraw
spotecznych. Muzyka jako taka pozostaje jednym z najbardziej spotecznych
zjawisk, o historii siegajgcej poczatku istnienia cztowieka. Rozdzielanie tych
dwdch obszaréw jest btedem. Trudno nie zgodzi¢ sie z tym stanowiskiem, ale
warto zaznaczyé, ze w odniesieniu do warunkéow funkcjonowania wspoétczesnej
publicznosci - poprzestanie na akceptacji takiego stanu rzeczy nie wystarczy.
Wspominajg o tym sami artysci i eksperci, ktérych opinie pozyskano w ramach
dziatan przy projekcie ,Interakcje/Integracje”. By zapewni¢ adekwatne
oddziatywanie muzyki, zwtaszcza wzgledem oséb i grup spotecznych, dla

ktérych dostep do muzyki oraz wnoszonych przez nig wartosci spotecznych jest

z réznych wzgleddéw poza ich zasiegiem, konieczne moze okazadé sie wzmocnienie
wykonawstwa muzyki o formy dziatania, aktywnosci i starania niebedace jedynie
samym artystycznym wykonywaniem utworéw muzycznych. Czes¢ respondentdw,
ekspertéw, z ktérymi analizuje sie uczestnictwo i zaangazowanie mtodej
publicznosci, wskazuje, ze spoteczna odpowiedzialnosé instytucji, jesli chodzi

o muzyke klasyczng i przyszto$é tego medium kultury, jest dzisiaj koniecznoscia.

Powstaje réwniez pytanie, kto definiuje, czym jest, a czym nie jest
odpowiedzialno$¢ spoteczna profesjonalnego muzyka pracujacego w zespole.
Gdzie przebiega granica autonomii i wolnosci artysty, ktéry wybiera motywujace
go do pracy wartosci i ktéry w tym wyborze bardziej lub mniej zainteresowany
jest realnym dotarciem do oséb o zupetnie odmiennych warunkach zycia, innym
przygotowaniu do obcowania z muzyka? OdpowiedzZ na to pytanie wydaje sie
bardzo ztozona. Kolejne rozdziaty niniejszego opracowania prébujg jednak
przyblizy¢ to zagadnienie.

Praca w organizacji muzycznej przynosi artystom jedna niezaprzeczalna
sktadowa, niezbedng dla ich rozwoju: instytucja zapewnia muzykowi publicznosé,
zabiega o nig w imieniu oraz z pomoca muzyka i zdecydowanie przejmuje
odpowiedzialnosé¢ za zapewnianie dobrych warunkéw do kontaktu muzyka

Z publicznoscig - warunkéw, ktére powinny zapewnic artyscie balans miedzy
stabilnoscia, poczuciem bezpieczenstwa, a tym, co nieznane, co inspiruje i jest
wyzwaniem kierunkujacym rozwdj kazdego profesjonalisty i osoby swiadomej
ztozonosci zycia spotecznego.
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W zebranych w ramach niniejszej publikacji materiatach pojawia sie kilka
fragmentow, na ktérych podstawie warto rozwingé¢ watek ,,rozwoju publicznosci”,
pracy instytucji muzycznej z publicznoscia. To réwniez jest rola muzykéw oraz
innych pracownikéw instytucji w pogtebianiu relacji z istniejaca juz publicznoscia
i w przycigganiu nowej. Temu zakresowi, dotyczacemu postrzegania publicznosci
jako odbiorcéw aktywnosci spotecznych instytucji muzycznej, poswiecony jest drugi
rozdziat publikacji. Istniejg formaty i typy aktywnosci sprzyjajace i niesprzyjajace
budowaniu relacji miedzy réznymi grupami uczestniczacymi w projektach
muzycznych, osobami o réznych potrzebach i nieréwnych warunkach dostepu

do wartosci artystycznych oraz estetycznych wynikajacych z kontaktu z muzyka.
Muzycy skupieni na wartosciach artystycznych nie maja czesto czasu, by pogtebic
swiadomos¢ réznych mozliwosci w tym zakresie oddziatywania spotecznego,

z ktérych moga korzystaé, np. z pomoca pracownikéw planujacych program
orkiestry. W przypadku zespotdw, orkiestr dodatkowym elementem do rozwazenia
pozostaje to, ze oddziatywanie spoteczne w zdecydowanej wiekszosci sytuacji
wymaga wspoétdziatania z innymi osobami w orkiestrze oraz w catej instytucji
muzycznej. Bycie czescig zespotu zobowigzuje lub daje szanse do innego typu
wptywania na publicznos$¢ niz w sytuacji samodzielnej, jednoosobowej aktywnosci
artystycznej.

Zaczyna mi sie nudzic takie granie w sali
koncertowej, brakuje mi tego feedbacku od
publicznosci. Chociaz czasem zdarzaj3 sie

tam tez koncerty dla dzieci. To sa najfajniejsze
koncerty. (...) Wolatabym zajmowac sie takim
koncertowaniem dla ludzi caty czas. No,
brakuje mi tego, takiej atmosfery na koncercie,
powiedzmy, profesjonalnym, zZe jestesmy tacy
sztywni strasznie i klaszczemy w dobrym
momencie, bo nie wolno wtedy, jak sie cos
spodoba, nie wolno nawet chrzgknac. Nam

tez nie wolno sie nastroic, nie wolno krzywo
siedziec...
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W zapisach wywiaddéw z muzykami i organizatorami projektéw angazujacych
spotecznie otrzymujemy wiele niezwykle ciekawych i poruszajacych przyktadow
silnych, pozytywnych doznan, jakich doswiadczyli ci z nich, ktérzy odwazyli sie
wystepowad, najczesciej w kameralnych sktadach, w nietypowych warunkach

i dla niecodziennej publicznosci. Historie te stanowig bardzo przekonujace
argumenty na rzecz przetamania obaw przed wkroczeniem na trudniejsza sciezke
zaangazowania w dziatania o zwiekszonym zasiegu i mocy oddziatywania;

tu bedziemy powotywad sie na przyktady dotyczace unikatowych relacji

z koncertowania w bezposrednim kontakcie z mieszkaricami wiezien, osrodkéow
dla uchodzcéw, szpitali psychiatrycznych, pacjentéw przebywajacych w osrodkach
rehabilitacji dla osdb po amputacjach konczyn, szkotach dla mtodziezy

z trudnosciami, dysfunkcjami itd. Urzekajgca jest moc tych doswiadczen, zaskakuje
tez trwatos$¢ ich wptywu na postrzeganie przez muzyka wtasnej roli jako artysty
pracujacego w nieoczywistych okolicznosciach. Ci, ktérzy mieli okazje, z petnym
zaangazowaniem i troskag o jakos$¢ granej muzyki, sprobowac takiej aktywnosci,
zobaczyli estetycznie i spotecznie wymierng site swojej pracy. Doswiadczyli

tego sprawstwa i nowej jakosci relacji ze stuchaczem w innym miejscu niz sala
koncertowa i otrzymali zupetnie nowe wzmocnienie dla swojej motywacji do pracy
w zawodzie.

W pamieci autoréw tego opracowania zostang na dtugo historie i obserwacje
Z niecodziennych miejsc pracy muzykow, przytaczane jako przyktady zmian
nastawienia muzykéw do samych siebie, jako momenty dostrzezenia mocy
sprawczej i choéby chwilowego, ale niezréwnanie silnego oddziatywania na
przedstawicieli réznych srodowisk, grup spotecznych.

Niech to bedzie widok ptaczacego mezczyzny z wyrokiem pozbawienia
wolnosci, stuchajgcego muzyki klasycznej wykonywanej na zywo w zaktadzie
karnym;

albo osoba po amputacji reki, ktéra uczy sie funkcjonowac z proteza i przyglada
sie doskonatej, zsynchronizowanej, szybkiej pracy rak pianisty oraz skrzypaczki,
koncertujgcych w osrodku rehabilitacyjnym;

to moze by¢ réwniez historia pacjentki szpitala psychiatrycznego, ktéra

z odlegtego korytarza styszy muzyke Bacha, grang na zywo, i spontanicznym,
niczym nieskrepowanym, tanecznym wspot-wykonaniem dotgcza do
wiolonczelisty, ktéry kontynuuje koncert w jej towarzystwie. Epilogiem do tej
historii jest relacja jej lekarza, ktéry dostrzegt wyrazng poprawe jej zdrowia

i nastroju od czasu tego zdarzenia. Ale dla lepszego zréwnowazenia przyktadow
mozna przypomniec sobie zdarzenie dotyczace innej pacjentki, w stanie
katatonii, ktéra przebudzita sie i tanczyta tylko podczas koncertu, a po jego
zakonczeniu wrécita do swojego poprzedniego stanu.
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To szczegdlne ozywienie na twarzach oséb z zaburzeniami psychicznymi,
przywracajace na nie pogode i usmiech, wtasnie podczas koncertu muzyki
klasycznej wykonanego w szpitalu.

To réwniez personel medyczny oraz pacjenci, osoby z ciezkimi chorobami
psychicznymi, ktérzy na czas koncertu wyjgtkowo siadajg razem, obok siebie,
w jednym pomieszczeniu - i ktdrzy reaguja na te sytuacje tak podobnie, ze
podczas koncertu wszyscy wygladajg jak osoby zdrowe i w tej jednej chwili
stanowig nierozerwalng wspélnote - wspdlnote stuchaczy muzyki.

To takze muzycy wnoszacy instrumenty muzyczne do pokoi szpitalnych lub
hospicjéw, gdzie pacjenci podtgczeni do aparatury by¢ moze stuchaja tych
instrumentéw i muzyki po raz ostatni w zyciu.

To réwniez muzyk orkiestry symfonicznej, ktéry z oporem zgodzit sie
akompaniowac podczas ¢wiczen fizycznych uczestnikow warsztatow
tanecznych, organizowanych dla spotecznosci lokalnej, ale zaczyna sie
fascynowac nowg, wczesniej nieznang mu rolg i z radoscig testuje nowe
rozwigzania, porzucajac zapis nutowy na rzecz obserwowania ludzi

i reagowania na ich zachowanie: ,Zagratem dla was jeszcze raz ten sam utwér
podczas tego samego ¢wiczenia, bo chciatem sprawdzi¢, czy moge reagowac
na wasz ruch”.

To prawdziwa - jak inne - historia kobiety mieszkajgcej w obozie dla
uchodzcow: wystuchata tam koncertu muzyki klasycznej, a nastepnie zachecita
kilka oséb w podobnej sytuacji zyciowej do wspdlnego wyjscia do filharmonii,
gdzie wspolnie z przyjacidtkami usigdzie wsrdd innych stuchaczy, by znéw
postuchaé¢ muzykéw grajacych utwory, ktérych wczesniej nie znata.

To réwniez zaskakujgco madre i wczesdniej niestyszane przez muzykéw pytania
dzieci i mtodziezy w reakcji na muzyke zagrang dla nich w szkole lub o$rodku
dla mtodziezy z trudnosciami, bez ,przegadanych”, dydaktycznych wstepdw.

To takze uczestniczka otwartych warsztatéw tanecznych, ktéra ze tzami

w oczach méwi harfistce orkiestry symfonicznej, ktéra data sie namoéwié na
dos$¢ odwazny akustycznie pomyst grania do amatorskich éwiczen z tancem,
jakim wstrzasajgco pozytywnym przezyciem jest dla niej samo przebywanie
blisko tego instrumentu i mozliwos¢ wtasnej ekspresji ruchowej przy takim
akompaniamencie na zywo. Marzyta o czyms takim od dzieciristwa.

To obraz tria smyczkowego wykonujacego muzyke Grazyny Bacewicz wsrdd
ludzi swobodnie lezgcych na kocach i lezakach na swoim wtasnym praskim
podwadrku, wygladajacych z balkonéw i okien; mieszanie sie muzyki kameralnej
z szumem tramwaju i dzwiekiem pitki kopanej przez dzieci u sgsiadéw za

murem. Mieszkaricy okolicznych kamienic i przybysze z innych miejsc wspdlnie
w skupieniu i bez dyskomfortu czy niecierpliwosci stuchajacy muzyki klasycznej,
ktorej wczesdniej raczej nie mieli okazji poznac.

Te niezwykte interakcje bardzo podbudowujg muzykéw, ktérzy po takich
doswiadczeniach zawodowych kontynuujg prace w salach koncertowych, w trasach,
na miedzynarodowych festiwalach, w studiach nagran czy podczas codziennych
prob w orkiestrze symfonicznej lub zespole kameralnym. Dzieki wspomnianym
doswiadczeniom ich mysli moga juz wedrowacd dalej, ku publicznosci przysztosci,
ktdra jeszcze sie w tych salach ani na elitarnych festiwalach nie pojawita, ktéra
jeszcze nie siega po zarejestrowang przez nich muzyke. Bo wiedzg, ze potrafig

i moga przebi¢ sie przez pozorng obojetnosé nieprzygotowanych stuchaczy,
niezainteresowanych pigtkowymi wieczorami w filharmoniach.

1nNyos addo4 104

Bardzo interesujace sg informacje o przyczynach, motywacjach i okolicznosciach,
ktore stojg za decyzjami muzykéw podejmujgcych ryzyko wyjscia ze strefy komfortu
i wykonania catego koncertu przed publicznoscig inng niz bywalcy bezpiecznych
dla muzykow, przewidywalnych w ,dziataniu” sal koncertowych. W wymiarze
rekomendacji wazne jest, by takie osoby miaty mozliwos¢ opowiedzenia o tych
doswiadczeniach swoim kolezankom i kolegom z orkiestry czy zespotu. Jak
stwierdza jeden z ekspertéw, pracujacy z muzykami w podobnych projektach, ci,
ktorzy raz sprébowali, a nie byli przekonani, chcg wracaé. Dzieje sie tak réwniez ze
wzgledu na to, jak wielkim wynagrodzeniem dla profesjonalnego muzyka moze by¢
pozytywny odbidr jego pracy przez takie grupy publicznosci - jak buduje to
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motywacje do samodoskonalenia sie i podejmowania kolejnych wyzwan. By¢ moze
jest to jakis srodek zaradczy na paradoks, na ktéry wskazuje jeden z respondentéw,
a ktory ujawnia sie w badaniu muzykoéw klasycznych jako grupy zawodowej. Wedle
tego Zrédta muzycy bardzo nisko oceniaja sami siebie, jednoczes$nie uwazajac, ze
sg kims wyjatkowym i ze powinni by¢ za to szczegdlnie dobrze wynagradzani.

Wedtug innego eksperta zaangazowanie spoteczne jest $cisle sprzezone

z samym zawodem muzyka. Pomaga artystom na wszystkich poziomach
przygotowania. Jeden z muzykéw podkresla ponadto, ze najwazniejszy cel

takich dziatan prospotecznych stanowi docieranie z muzyka do ludzi, ktérzy nie
maja fizycznej mozliwosci uczestnictwa w wydarzeniach muzycznych w salach
koncertowych. Dziatania prowadzone w takim trybie nakierowane sg czesto na
stworzenie, poprzez rézne nietypowe dla realiéw éwiczonych z publicznoscig

w sali koncertowej narzedzia i metody, wspdlnego pola do interpretacji sensu
ukrytego w muzyce. Idac tropem mysli filozofa Hansa Georga Gadamera i jego
estetyki, sztuka, réwniez muzyczna, jest wielkim placem gry, relatywnie swobodnej
aktywnosci interpretatoréw (Gadamer 1993). Sztuka to gra i zarazem bycie granym.
Ta gra czyni jednak osobe wolnym i prawdziwym uczestnikiem, integrujac ja
spotecznie ze wspélnota.

Muzyk jako wspottworca kultury organizacyjnej
ukierunkowanej na odpowiedzialnosé¢ spoteczna

Aby indywidualny muzyk mégt swobodnie odnalez¢ sie w dziataniach spotecznych
prowadzonych w ramach orkiestry, potrzebna jest wewnatrz niej kultura
organizacyjna, ktéra sprzyja celom z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej

i ktéra jest sprzymierzericem muzyka zmotywowanego do nowych interakcji.
Odpowiedzialnos¢ spoteczna pozostaje Scisle uwiktana w kulture organizacyjnag
konkretnej instytucji, dlatego musi uwzglednia¢ jej charakterystyke. Z jednej
strony przygladamy sie odpowiedzialnej spotecznie instytucji muzycznej
(dziatania skierowane do zewnetrznych odbiorcéw), z drugiej - interesuje nas
odpowiedzialno$¢ spoteczna ,w” instytucji muzycznej (dbatos¢ o standardy

i wartosci istotne dla muzykéw i - szerzej - catej kadry instytucji w sensie
spotecznym).

Kultura organizacyjna stanowi jeden z gtéwnych obszaréw badan pozwalajacych
zrozumie¢ specyfike organizacji artystycznych (zwtaszcza jesli zatrudniajg one
artystéw z obszaru sztuk performatywnych, takich jak muzycy). Opisuje ona lub
wyznacza postawy, doswiadczenia, przekonania, normy i wartosci zwigzane

Z organizacjg i podzielane przez jej cztonkdéw lub mniejsze grupy w niej obecne.
Jest zbiorem (wstepnych) warunkéw, ktére po cichu kontrolujg lub zaktdcajg
wszystkie relacje cztonkdéw organizacji zaréwno wewnatrz, jak i na zewnatrz
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(Martin, 2002). Kultury organizacyjne podmiotéw zatrudniajgcych muzykéw oraz -
szerzej rzecz ujmujac - wzorce zatrudnienia muzykéw ulegty w ostatnich latach
znaczacej zmianie. Zespoty muzyczne, teatralne czy taneczne przeksztatcajg

sie w jednostki skupione wokét konkretnego projektu artystycznego, cztonkéw
szerszej sieci praktykéw, wybranych lub zgromadzonych w celu skupienia sie

na konkretnym zadaniu. Niektérzy nazywajg to ,karierg portfolio”. Wazne jest,

aby zrozumieé zmiany we wzorcach organizacyjnych, ktére maja widoczne

i dalekosiezne konsekwencje dla proceséw twoérczych oraz warunkéw bazowych
dla zaangazowania spotecznego, z perspektywy konkretnego muzyka zwigzanego
w bardziej lub mniej trwaty sposéb z dana organizacja lub inicjatywa artystyczna.

Kultura organizacyjna jest rytmem zmian w organizacji. Jest cichym,
niedocenianym, milczgcym elementem, ktéry w wiekszosci przypadkoéw staje sie
kluczowym czynnikiem oddziatujgcym na wszelkie zmiany. Wedtug Edgara Scheina,
ktory byt jednym z pionierdw gtebszej refleksji nad naturg kultur organizacyjnych,
pozostaje ona wzorem wspélnych podstawowych zatozen, ktérych grupa nauczyta
sie w trakcie rozwigzywania problemoéw zewnetrznej adaptacji i wewnetrznej
integracji. Wzorem, ktéry sprawdzit sie na tyle dobrze, ze mozna go uznaé za wazny
i - w zwigzku z tym - nalezy go uczy¢, przekazywac¢ nowym cztonkom organizacji
jako cos prawidtowego (Schein 1985). Ten wymiar miedzypokoleniowej transmisji
zachowan i niepisanych regut funkcjonowania w orkiestrach przekazywany

jest ustnie, zazwyczaj przez starszego stazem muzyka mtodszemu, nowo
zatrudnionemu cztonkowi zespotu.

Schein podzielit model kultury organizacyjnej na trzy poziomy. Pierwszy opisuje
cechy organizacji, ktére moze zobaczyé, poczué i ustysze¢ niewtajemniczony
obserwator, na przyktad stuchacz orkiestry pojawiajacy sie w jej siedzibie raz na
jakis czas z okazji wieczornego koncertu. To réwniez fizyczne obiekty, budynki

i miejsca w ktérych pracuje orkiestra, wyglad wnetrz, sal czy biur, to widoczne
artefakty, ,zamieszkujgce” wspodlnie z muzykami w przestrzeni ich pracy: pulpity,
podesty, w jakim$ stopniu réowniez same instrumenty muzyczne. Na tym poziomie
sg to réwniez widoczne dla wszystkich metody nagradzania, wyrézniania kadry
orkiestry, sposdb, w jaki ubierajg sie jej cztonkowie na koncertach, ale i na

co dzien, na prébach. To style budowania relacji i wchodzenia w interakcje ze
wspotpracownikami oraz z osobami z zewnatrz organizacji.

Poziom drugi kultury organizacyjnej to zjawiska widziane jedynie przez cztonkéw
orkiestry czy tez pracownikéw instytucji. To np. wewnetrzne dokumenty, niepisane
reguty postepowania i procedury znane wszystkim cztonkom organizacji.

W koricu poziom najgtebszy to tzw. milczace zatozenia organizacji albo, inaczej
rzecz ujmujac: elementy kultury niewidoczne i niezidentyfikowane poznawczo
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w codziennych interakcjach pomiedzy cztonkami organizacji. Co warte
odnotowania, cztonkowie organizacji posiadajgcy wystarczajagce doswiadczenie,
aby zrozumie¢ ten najgtebszy poziom kultury organizacyjnej, zwykle z czasem
aklimatyzuja sie do niego, czyli wzmacniaja jego niewidzialnosé.

Orkiestra, teatr czy inny typ organizacji zatrudniajacej artystow wykonawcéw

to fascynujace laboratorium relacji miedzyludzkich, ktére daje dobry wglad

w spoteczng organizacje pracy artystycznej. Jesli jednak ten obszar organizacji
staje sie przedmiotem zainteresowania, analizy, wiele wnioskéw wedruje od razu
w strone okreslenia roli, jakosci i zakreséw komunikacji oraz wtadzy. Na te wymiary
kieruje sie uwage jako na najczesciej dostrzegane Zrodta konfliktéw w podobnych
miejscach aktywnosci zawodowej. Organizacja artystyczna jest zawsze
wielowymiarowa, jako miejsce pracy artystéw i innych osob, ktdre zapewniajg
niezbedne warunki dla ,produkcji” artystycznych. Jest zrédtem tozsamosci

ludzi, przestrzenig zaangazowanej wspolnoty i miejscem inwestycji finansowych.
Organizacja tego typu moze byé zaréwno problemem, jak i rozwigzaniem,
symbolem lub manifestem, projektem i narzedziem zmiany, miejscem, w ktérym
mozna przebywac i rozwijac sie jako istota ludzka, azylem i miejscem komunikacji
miedzykulturowej lub miejscem uwiezionych aspiracji i niespetnionych nadziei;
miejscem dynamicznego rozwoju artysty i miejscem, w ktérym dominuje stres

i frustracja (Strati, 1998, 2015). W praktyce analiza kultury organizacyjnej
ukierunkowana na konkretng organizacje muzyczna, miejsce pracy muzykow,
polega w duzej mierze na wykryciu i zajeciu sie niestabilnoscia i ztozonoscia
wystepujaca pod powierzchnig ,oficjalnej” komunikacji, ktéra najczesciej prébuje
stworzy¢ wrazenie stabilnosci i hierarchicznego porzadku, dobrze i spdjnie
funkcjonujacej struktury oraz godnego zaufania miejsca pracy.

Kultura organizacyjna nie jest cecha lub elementem organizacji, lecz konstytuuje
sama organizacje (Smircich 1983). Organizacja to ciggty proces konstrukcji
spotecznej poprzez symbole, wartosci, przekonania i wzorce zamierzonego
dziatania, ktérych ludzie uczg sie, ktére tworzg i odtwarzaja. Pozostaje
jednoczesnie subiektywna i obiektywna, niematerialna i materialna, efemeryczna
i trwata, obserwowalna, ale takze nieprzenikniona. Strati nazywa organizacje
tekstem otwartym, odnoszac to pojecie do intelektualnej spuscizny Rolanda
Barthesa i Umberto Eco. Tworzg ja: siatka kultur osobistych, kultur zawodowych,
kultur wspdlnot praktyk, kultur korporacyjnych, kultur dominujacych w danej
dziedzinie - w tym wypadku: profesjonalistow w obszarze muzyki klasycznej (Strati
1998, 2015).

Jak mozna scharakteryzowac¢ elementy kultury organizacyjnej orkiestry, ktéra
jest spotecznie odpowiedzialna; ktéra sprzyja i stwarza warunki dla spotecznego
zaangazowania muzykow? Jak postrzegaja to sami muzycy i czego potrzebuja od
swojej instytucji?
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Istnieje kilka gtéwnych watkéw wskazywanych przez respondentéw w odpowiedzi
na to pytanie. Ich gtéwny zarys przedstawiony zostat w rozdziale poswieconym
perspektywie instytucji, jednak kilka jego elementéw warto przypomnieé¢ w czesci
dotyczacej artystow muzykéw. To - z jednej strony - zacheta dla muzykéw do
pozyskiwania nowych doswiadczenn muzycznych, do obudzenia w sobie ciekawosci
tego, co nowe, a to w ostatecznosci doprowadza do wzmocnienia spotecznego
wymiaru dziatalnos$ci muzyka. Projekty odpowiedzialne spotecznie stanowig
przestrzen do integracji réznych srodowisk, doswiadczen, kultur organizacyjnych,
wartosci itd. Stworzenie mozliwosci doswiadczenia, poréwnania réznych
perspektyw narodowych czy kulturowych, buduje w muzykach pewnos¢ siebie

i che¢ angazowania sie w nowe dziatania. Interakcja tego typu moze odswiezy¢
motywacje muzyka, sktoni¢ do zmian przyzwyczajen, podjecia nowych wyborow
artystycznych i estetycznych, ktére maja wptyw na koricowy efekt jego pracy.
Zwtaszcza nieoczywista publicznos$é ksztattuje w muzyku trwatg motywacje do
pracy artystycznej i dalszego zaangazowania spotecznego. Rzecz w tym, ze ta
relacja musi przebiega¢ dwukierunkowo, nie opierajac sie wytagcznie na braniu, ale
tez na dawaniu (Benson 2003) - wigze sie to przede wszystkim ze wzmacnianiem
etosu muzyka jako tego, ktory dzieli sie z innymi. Zwraca na to uwage jeden

Z naszych respondentéw, ktéry wprost mowi, ze muzyk klasyczny cierpi przez
wizerunek ,napompowanego”, powaznego tworcy, ktoéry raczej jest egoista

i nie dba o potrzeby innych. Dziatania o charakterze spotecznym, chocby dla
spotecznosci lokalnej, dla oséb spoza profesjonalnych kregdw muzyki klasycznej,
moga stac sie czyms$ w rodzaju remedium na tak uksztattowany, niesprawiedliwy
wizerunek.

Poza pewng niezbedng jednostce w zespole wolnoscig do poszukiwan (oddolnych),
podobny proces powinien tez przebiegac ze strony samej instytucji (odgdrnie), by
zapewnia¢ muzykom bodZce do rozwoju: za sprawa programu - repertuaru, gosci,
projektéw oraz planu koncertéw, w tym lokalizacji dziatan w miejscach nowych

i nieoczywistych, kulturowo i spotecznie inspirujgcych - warunkéw dla spotkania
kultur i réznych dziedzin aktywnosci cztowieka. W projekcie ,Interakcje/Integracje
takim dziataniem z pewnoscig byta wspétpraca cztonkéw orkiestry Sinfonia
Varsovia z norweskimi i polskimi muzykami tradycyjnymi, a takze dziatania

z artystami z obszaru sztuk wizualnych, takich jak malarstwo, komiks itd.

W rozdziale poswieconym partnerstwom omawiamy te elementy na styku dziedzin
i praktyk w szczegoétach. Podobnie w rozdziale dotyczacym perspektywy instytucji
pojawia sie katalog zakreséw, ktére scisle mieszcza sie w pojeciu kultury
organizacyjnej. Dotyczy to choéby dobrowolnosci udziatu muzykéw w projektach,
zwtaszcza tych ukierunkowanych na odpowiedzialno$¢ spoteczng i wartosci z tego
zakresu. To réwniez kwestia samopoczucia muzykéw jako podmiotéw sprawczych
i wspoétdecydujacych, w jakims sensie artystycznie samostanowigcych, mogacych
odméwic udziatu w pewnych dziataniach z réznych uzasadnionych wzgledéw.

”

Inny, bardzo praktyczny obszar, ktéry stuzy nie tylko skutecznosci projektéw

o charakterze spotecznym, ale jest jednoczesnie przejawem odpowiedzialnosci
spotecznej, to planowanie i higiena pracy - temat nader wazny zaréwno dla
muzykéw (planowanie swojego czasu wolnego oraz czasu na nauke nowych
utworow), jak i producentéw. Dla tej drugiej grupy oznacza to np. wczesniejsza
znajomos¢ plandw obiektéw, sprawdzenie mozliwosci zwigzanych z parkowaniem
czy warunkoéw w hotelu, zapewnienie odpowiedniej liczby autokaréw, zeby
pomiesci¢ muzykdw, walizki i instrumenty, sprawdzenie rekomendacji restauracji,
zaplanowanie tras, ktérymi bedg sie porusza¢ muzycy np. od hotelu do miejsca
koncertowego i restauracji. Higiena pracy dotyczy odpowiedzialnego planowania
czasu pracy, zwtaszcza w procesie twérczym, i przestrzegania dotyczacych go
ustalen. Odniesienia do tego elementu kultury organizacyjnej, ale od strony
instytucji, znajdujg sie w rozdziale czwartym, tam tez przedmiotem opisu sg m.in.
kwestie proporcjonalnosci wynagrodzen.

Moze warto tylko uzupetnié, ze z perspektywy muzyka planowanie bywa tez, nie
zawsze pozadanym, narzedziem kontroli i opresji. Sam harmonogram i doktadny
plan dziatania moze sie w tym wypadku okaza¢ mieczem obosiecznym, ktéry

z jednej strony zapewnia bezpieczenstwo, z drugiej jednak - wprowadza réwniez
ograniczenia. Zapomina sie czesto, ze sam harmonogram pozostaje metoda
sprawowania kontroli - co jest pewnie dobre dla wprost rozumianej efektywnosci
projektu i co wspotgra z postulatem klarownosci, jasnosci komunikacji, ale moze
nie by¢ najfortunniejsze dla budowania dtugotrwatych relacji w zespole oséb,

g
o
=
3
=
o
S
5]
<
o
5]
o
c
a
E
=1
@

PERSPEKTYWA ARTYSTY MUZYKA

INTER
AKCJE

INTEG
RACIJE

25



zwtaszcza artystéw. Harmonogram pomaga, ale pod warunkiem, ze nie stanowi
wytgcznie odgoérnej instrukcji, lecz element, narzedzie czy efekt procesu
prowadzonego w sposéb partycypacyjny. Planowanie jest nie tylko aktem czysto
praktycznym, ale réwniez symbolicznym i utrwalajacym jakos¢ relacji
miedzyludzkich w zespotach artystycznych. Zbyt czesto jednak artefakty

o charakterze planéw i harmonogramoéw symbolizuja i realnie utrwalaja
dysproporcje czy naduzycia wtadzy. Na przeciwnym biegunie tego typu zjawisk
lokuje sie kultura organizacyjna, ktéra wzbudza zaufanie oraz daje kazdemu
cztonkowi zespotu artystycznego poczucie pewnej zdrowej bliskosci: miejsce, ktére
artysta moze nazwac ,swoim miejscem”. Ta rekomendacja doskonale koreluje
z wypowiedzig jednego z muzykdw, ktéry podkresla wtasnie mozliwosc
wspottworzenia instytucji muzycznej jako ,jego miejsca”.

W najlepszych, najwyzej notowanych w srodowisku muzycznym organizacjach

z obszaru muzyki klasycznej zagadnienie poczucia bezpieczeristwa muzykéw
funkcjonuje w dosy¢ szczegdlny sposdéb. Jedng z wiodacych wartosci
kultywowanych w tego typu kulturach organizacyjnych pozostaje jakos¢ artystyczna,
tzw. poziom artystyczny, doskonato$¢ wykonawcza. Muzycy bojg sie kompromisu

w zakresie utraty tych jakosci na rzecz np. poziomu kojarzonego z dziataniami
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Gralismy w szpitalu psychiatrycznym na
oddziale, ja zagratem wczesniej Bacha,
»Preludium?”, i widze, ze idzie do mnie jakas
kobieta z korytarza, podchodzi do mnie 1 zaczyna
tariczy¢ w rytm muzyki. No, 1 tak mysle sobie:
no, dobrze, to jestesmy w tym razem teraz.
Gratem z palpitacja serca, stres jak nie wiem,
ale taki pozytywny. Potem zagralismy jeszcze
Schoénberga, ,,Verkladrte Nacht”. Rozmawialismy
pozZniej z doktorem z tego oddziatu, ktory
powiedziat nam, Zze ta osoba byta bardzo ciezko
chora, miata rézne zaburzenia nerwicowe 1 jej
stan od czasu naszych koncertow sie poprawia.
Przetamata jakies swoje bariery dzieki tej
muzyce. To byto mocne doswiadczenie.
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edukacyjnymi, popularyzatorskimi. Co zresztg samo w sobie wydaje sie pewnym
nieporozumieniem, bo edukacja bynajmniej tej najwyzszej jakosci nie wyklucza,

a wrecz powinna cechowac sie nig, tak jak i zaangazowaniem muzykdéw. Artysci
chca jednak uniknaé sytuacji, w ktérej beda postrzegani jako ,rozmieniajacy na
drobne” swdj talent, technike, doswiadczenie, pozycje zawodowa w srodowisku
muzycznym. W procesie przygotowywania projektéow skierowanych do nietypowej
publicznosci potrzebuja wiec gwarancji, zapewnienia, ze planujacy tego typu
aktywnosci zadbajg o bardzo wysoka jako$é przedsiewziecia. Ten obszar wigze
sie z zagadnieniem skutecznej komunikacji ze strony programujacych wydarzenia,
ktérzy musza zagwarantowaé muzykom, ze nie ma ryzyka przekroczenia

tego ,progu bezpieczenstwa”. Jeden z menedzerdéw angazujacych muzykéw

do koncertéw o charakterze spotecznym opisuje dylematy muzykéw, ktorzy
odbywaja walke duchowg, wewnetrzng na jego oczach: nie potrafiag odméwic, ale
boja sie, ze zgadzaja sie na wziecie udziatu w czyms, co bedzie ich krepowac,
wprowadzi w dyskomfort. Przez kilka dni kolejno zmieniajg zdanie co do swojego
zaangazowania - by ostatecznie odmoéwié ze wzgledu na dbanie o swdj wizerunek
i pozycje jako solisty w orkiestrze: ,Ale walczyt, to znaczy zastanawiat sie, czy to nie
jest jednak projekt dla niego. Czyli jest szansa...”.

Tu wracamy do definicji kultury organizacyjnej wg Edgara Scheina (Schein 1983),
ktory zwrécit uwage na jej sedno - przekazywanie sposobu dziatania w instytucji
od pracownika do pracownika. Jednak w wypadku otwierania instytucji muzycznej
na aktywnosci zwigzane z publicznoscia, ktéra jest wyzwaniem i zobowigzaniem:
pacjentami, wiezniami, mtodziezg z trudnosciami itd., dowiadujemy sie z relacji
menedzerdw takich projektéw, ze kierunek przekazu i inspiracji przebiega
czesciej od mtodszych do starszych muzykéw. Coraz wiecej takich osdb,
mtodszych cztonkéw zespotéw muzycznych i orkiestr, dysponuje doswiadczeniem
gry w miejscach przebywania oséb, ktére nie majg mozliwosci dotarcia do

sali koncertowej. Instrumentalisci, ktérzy przeszli przez projekty takie, jak np.
Musethica, ktéra w ciggu 10 lat zrealizowata dziatania na ogromng skale, ponad
500 koncertéw z udziatem 600 muzykéw w kilku miastach w Europie (m.in.
réwniez w Warszawie z artystami zwigzanymi z Sinfonig Varsovia), czy w Chinach
i Izraelu, moga przypominac¢ innym swoim kolezankom i kolegom, ze istniejg
takie mozliwosci, ktére przynoszg niedajgce sie zapomniec przezycia formujgce
motywacje muzyka. Takie osoby sa jak przydatne konie trojanskie: wkradaja

sie do sztywnej struktury i utartych praktyk muzykdéw pracujacych w orkiestrach
symfonicznych, a nastepnie zmieniajg je od srodka. Tak moze rozpowszechniaé
sie praktyka przekraczania ram sali koncertowych i barier w gtowach muzykéw.
Indywidualne, bardzo szczegélne doswiadczenia spotecznego zaangazowania
artystow mozna przetozy¢ na zycie zespotow, instytucji, orkiestr.
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Muzyk profesjonalny w procesie integrowania
wartosci spotecznych, artystycznych i estetycznych

We wstepie do tej publikacji odwotywaliSmy sie do czterech obszardéw wartosci,
ktére organizuja misje i najwazniejsze motywacje dziatania oséb pracujacych
w instytucjach muzycznych. ZwréciliSmy réwniez uwage, ze w tej konstelacji
wartosci muzycy odnajdujg sie tatwiej w kregu wartosci artystycznych oraz
estetycznych. Te byly istotnym elementem formacji ich tozsamosci zawodowej
w procesie ksztatcenia. Wartosci etyczne i spoteczne sg obszarami motywacji,
ktére z reguty sytuuja sie niejako w drugim szeregu.

Muzyk angazuje sie w cos$, co zapowiada obiecujaca wysoka jakosé artystyczng
wykonania, wirtuozerie, technike, pomystowos¢ - ale tylko wtedy, gdy otrzyma
obietnice zaawansowanego jakosciowo rzemiosta. To przektada sie na sytuacje,

w ktérych muzycy klasyczni sg zapraszani do udziatu w projektach o profilu
wyraznie spotecznym lub sami takie dziatania inicjuja. Jesli cos$ zapowiada sie jako
prowizorka artystyczna, ,kiczowato”, niezrecznie, jesli wydaje sie niedopracowane,
nieprzygotowane, tandetne - zawodowy muzyk nie zechce by¢ z tym kojarzony, by
nie ryzykowac¢ pézniejszego zazenowania poziomem przedsiewziecia, w ktérym
uczestniczy. Tego uczy sie muzykéw klasycznych - dazenia do doskonatosci

w wykonaniu utworu, i dotyczy to tak muzyki, jak i dziatan z pogranicza muzyki
oraz innych dziedzin. Muzycy chcg mieé¢ mozliwos$é wycofania z projektu, jesli
zmierza on do artystycznego niepowodzenia lub jakosci, ktéra nie przynosi
satysfakcji. Gdy zabraknie jakosci, ktéra pozwala czué sie muzykowi bezpiecznie

w obszarze jego kompetencji i stopnia przygotowania. Do osiggniecia jej artysta
potrzebuje czasu na przygotowanie i poznanie kontekstu muzyki, ktéra gra: to
czesto studia historyczne, sieganie do informacji Zzrédtowych, ciagle nowe czytanie
tekstéw muzycznych, zmaganie ze zrozumieniem kontekstu czasu i okolicznosci,
w ktérych muzyka powstata i byta grana. To jest wtasnie zasadniczy element
tozsamosci muzyka klasycznego, ktéry zgtebia za kazdym razem od nowa, szukajac
adekwatnego podejscia do procesu interpretacji wykonawczej muzyki stworzonej
dla innej publicznosci.

Muzycy ksztatceni standardowo, w dynamice funkcjonowania od wartosci
artystycznych, kodowanych przez artyste, do estetycznych, czyli odkodowywanych
przez stuchacza (Poprawski 2009), pozyskujg doswiadczenie wspoéttworzenia za
pomoca muzyki wartosci spotecznych dopiero poprzez dziatania oferowane przez
projekty o charakterze edukacyjnym, skierowane do artystéw, jak wspomniany

juz wyzej projekt Musethica. Jego celem jest ksztatcenie swiadomych muzykéw,
ktérzy wiedzg, ze ich praca moze sie skoriczy¢ we wspaniatej sali koncertowej,
gdzie beda podziwiani, oklaskiwani i dobrze wynagradzani, ale tez - ktérzy maja
swiadomosé, ze droga do takich splendoréw wiedzie réwniez przez przezycia, ktére
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uswiadamiajg im moc tworzonej przez nich muzyki. Modelowo przytaczany w tej
publikacji projekt stworzony przez Avriego Levitana jest, jak on sam podkresla,
ukierunkowany na profesjonalizm. Element spoteczny i etyczny pojawia sie jakby
ponad tym pierwszym celem, ktérym jest umozliwienie muzykom grania duzej
liczby koncertéw poza dostosowanymi do tego celu salami, wérdd osob, ktére
nigdy nie byty i/lub nigdy nie pdjda do filharmonii, bo sa z réznych przyczyn
unieruchomione. Dzieki takim stuchaczom muzycy dowiadujg sie, czasem po raz
pierwszy w karierze, ze ich muzyka przemawia.

W opinii twércy Musethiki doskonato$¢ artystyczna muzyka i jego zaangazowanie
spoteczne idg w parze. Inng rzecza jest to, ze wiele projektdw, powotujac sie na
przekazywane wartosci spoteczne, préobuje nimi przestoni¢ swoje niedoskonatosci
czy nizszg jakosé artystyczng. Zdaniem Levitana to nieuczciwe, jesli w takie

- kluczowe z perspektywy estetycznej i etycznej - dziatania wkraczajg osoby

bez odpowiedniego przygotowania, talentu i nastawienia, ze zle dobranym
repertuarem. Ze wzgledu na szacunek dla muzyki, dla zawodu muzyka, a przede
wszystkim - z szacunku dla ludzi i miejsc, do ktérych muzycy sie udaja.

Nalezy zwrdcié przy tym uwage, ze istnieje rowniez typ muzykow wyksztatconych
w innym paradygmacie, dla ktérych koncert z dzie¢mi czy na podwérku nie
miesci sie w ramach ich systemu wartosci. Nie powinno to podlega¢ ocenie.

To jest kwestia innej wrazliwosci i odmiennego ustawienia priorytetéw wartosci

Jesli naprawde zajmujesz sie muzyka
Jako muzyk, co nie wszyscy robia,

1 przychodzisz do takich miejsc

Jjak szpitale, daje ci to energie

1 przypominasz sobie, dlaczego to robisz,
dlaczego musisz budzic¢ sie rano, brac
skrzypce 1 grac skale, poniewaz jest

ku temu powod, a pozZniej ta jakosc gry
naprawde ma wptyw na ludzi, ktorzy
naprawde tego potrzebuja.
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artystycznych i spotecznych; dziedzictwo pracy z wielkimi osobowosciami
muzycznymi, dyrygentami i solistami wyksztatconymi w dos$¢ konserwatywnym
modelu. Dla tak uksztattowanych artystéw to praca pod kierunkiem ,wiekszego”
artysty pozostaje priorytetem i najwazniejszym Zrédtem rozwoju, szansg na
tworzenie sztuki o mozliwie najwyzszej jakosci. Taka osoba postrzega zwykle
SWo0jg prace jako misje artystyczng, a nie spoteczng, uznajac jg za jedyng
adekwatna dla fachu muzyka klasycznego $ciezke samorozwoju. Warto zaznaczyé,
ze ten paradygmat reprezentujg czesto osoby, ktére w kwestiach oceny jakosci
artystycznej danego koncertu czy wykonanego utworu nie owijaja w bawetne,
mozna wiec polegaé na uczciwosci ich osadu wzgledem parametréw muzycznego
rzemiosta. Wszelako artysci ci czesto nie przejawiajg zainteresowania wyjsciem
poza putap tak ustawionych standarddéw czy mozliwoscig zejscia ze swoich ,wiez
z kosci stoniowej”.

Granie w wiezieniu czy w szkole jest ogromnym wyzwaniem dla muzykow

na kazdym poziomie. Dotgczenie wartosci spotecznych czy etycznych do
zasadniczego duetu wartosci artystycznych i estetycznych stanowi przeciez nie
lada wysitek. W takich miejscach najbardziej istotne jest, aby naprawde ujac
publicznos$é¢ gra i by poprzez muzyke opowiedzie¢ jakas historie. Wymaga to
od artysty maksymalnego skupienia i zaangazowania wszystkich dostepnych
umiejetnosci muzycznych, ktérymi dysponuje w danej chwili.

Wptyw bycia ocenianym oraz postrzeganie
profesjonalnej tozsamosci muzyka
a odpowiedzialnos¢ spoteczna

Tozsamos$¢ zawodowa to reprezentacja wzorcow negocjacji pomiedzy
spotecznymi aspiracjami, pragnieniami, oczekiwaniami i réznymi formami
socjalizacji, z ktérymi sie spotykamy; dziedziczonymi lub wyuczonymi,
przypisywanymi, a czasami odrzucanymi przez jednostki wkraczajgce w $wiat
zawodowy. To de facto dwukierunkowa operacja, podczas ktérej jednostka
identyfikuje sie z pewnymi wartosciami i normami lub chce sie zdecydowanie

w swojej tozsamosci od nich odréznié¢ (Dubar 2022). Tozsamosci zawodowe
artystéw to zjawiska ztozone, na ktére wptywa napiecie wielu sit, bedgce
ustabilizowanym wynikiem proceséw indywidualnych i zbiorowych, uwarunkowan
subiektywnych i obiektywnych oraz uwarunkowan biograficznych i strukturalnych,
ksztattujgcych jednostki i instytucje. Tozsamos¢ zawodowa pracownikow

z obszaru kultury, w tym muzykdw, a zwtaszcza: pojecie profesjonalizmu

w tej dziedzinie, odnosi sie do standardéw postepowania - do pewnej liczby
zbiorowych wartosci (Dubois 2016). Niestety, jest to podejscie zbyt mocno
skierowane do wewnatrz i nie uwzglednia ztozonosci szerokiego krajobrazu
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spotecznego, w ktéry wciggane sa zawody zwigzane ze sztuka, kultura
i dziedzictwem (Paquette 2012).

Muzycy zawodowi sg nie tylko osobami posiadajgcymi talent muzyczny, ale takze
bardzo mozolnie pracujacymi zaréwno nad technikg gry czy $piewu, jak tez nad
interpretacjg utworu muzycznego (Poprawski 2011). Ten wysitek jest niezbedny, by
moc wykonywac zawdd, a jego sktadowe muzycy wyksztatcajg w trakcie studiéw na
uczelni muzycznej. Co istotne, respondenci nie potrafig przywotaé¢ choéby jednych
zajec na uniwersytecie czy akademii muzycznej, w ramach ktérych uczelnie
proponowaty praktyki pomagajace w przekraczaniu barier miedzy publicznoscia

a muzykiem, wskazujace, jak wchodzi¢ w kontakt z publicznoscig, réwniez ten
stricte muzyczny.

Istotnym elementem pracy zawodowego muzyka, wystepujacego przed
publicznoscig oraz innymi muzykami, jest nieustanne podleganie presji bycia
ocenianym. Z tg cechg profesji muzyka wigzac¢ sie moze znaczne ryzyko stresu.
Udziat artysty w dziataniach, ktérych cel stanowi osiagniecie wartosci spotecznych,
nie jest bynajmniej wyjatkiem od tej reguty. W tym sensie elementy pozamuzyczne
dziatan artystycznych, ktére nie spetniajg standarddéw jakosci oczekiwanych przez
artyste, moga negatywnie wptywac na niego i na efekty jego pracy. Ale ta stabosé
moze by¢é réwniez dla muzyka potencjatem i trampoling do wybicia sie w bardzo
istotny wymiar. Skoro bowiem trema pozostaje jego codziennoscia, to sposoby
radzenia sobie z nig moga zainteresowacd réwniez osoby niemajace nic wspdlnego
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zawodowo z tg dziedzing sztuki. Otwarte unaocznienie walki muzyka z tremg moze
mie¢ zatem walor edukacyjny, moze tez zyskac charakter dialogu z publicznoscia

i cechy ,terapeutyczne”. Muzyk, dzielacy sie swoimi zmaganiami ze stresem,
nawigzuje komunikacje z odbiorcami, dzieli sie z nimi swoimi doswiadczeniami
na kanwie tego tematu, doswiadczajgc wzajemnosci, o ile bedzie wzgledem siebie
i innych uczciwy.

Muzycy, ukierunkowani na prace z publicznosciag z uwzglednieniem zagadnien
spotecznych, dostrzegajg swoja role jako ,treneréw” zmystéw, emocji i wyobrazni,
przewodnikéw umozliwiajgcych réznym osobom, w tym takze nie-muzykom, wejscie
w proces twoérczy. Dotyczy to nie tylko swiata muzyki i nie tylko kontekstu stricte
estetycznego - wzmacnia réwniez potencjat dla projektéw o wymiarze spotecznym.
Muzyk moze tez staé sie osobg projektujgca przestrzen partycypacyjng -

dzieki temu stuchacz odnajdzie w jego dziataniach miejsce na swojg wtasna
wspot-tworczg role. W wypowiedziach muzykdéw uczestniczacych w projekcie
wybrzmiewaja takie ,przewodnickie” doswiadczenia, zdobyte za sprawg projektow,
w ktérych postawiono na niestandardowe, eksperymentalne podejscie do pracy
muzykéw z osobami z réznymi typami niepetnosprawnosci.

Jakos¢é komunikacji w projektach spotecznych -
potrzeby muzyka

Jedng z zasadniczych rekomendacji, wynikajgcych z rozméw i z obserwacji
pracy muzykow, pozostaje sprostanie artykutowanym przez nich potrzebom,
ktére dotycza klarownosci i warunkéw dla skutecznej komunikacji, jak chocéby
wykorzystanie stownika bliskiego muzykom. Méwienie jezykiem, ktéry bedzie
jasny dla zawodowego muzyka, okazuje sie niezmiernie wazne, bo pozwala na
stworzenie warunkéw do tego, by klarownie wyartykutowad znaczenie, cel, przebieg
dziatania, ktére ma by¢ jednocze$nie muzyczne (artystyczne) oraz spoteczne,
wzglednie - ktére ma dotyczy¢ odpowiedzialnosci spotecznej. W tym jezyku

i narracji nalezy uwzgledni¢ m.in.: charakterystyke procesu twérczego artysty
muzyka, cechy ontologiczne dziet muzycznych, specyfike formatéw pracy, takich
jak koncert, préba, nagranie, trasa koncertowa, dalej: sposéb obchodzenia sie

z instrumentem muzycznym czy warunki wynikajgce z praw fizycznych akustyki
muzycznej, a w koncu réwniez warunki wykonania i percepcji muzyki wynikajgce
z bezposredniego kontaktu z publicznoscia. ,Jezyk” projektéw spotecznych

w obszarze muzyki, dzieki samej muzyce, pozostaje jezykiem miedzynarodowym.
Idzie tu o niepowtarzalny fenomen muzycznego procesu twérczego, ktéry jak
zadna inna sztuka performatywna (poza tancem) ma moc przekraczania granic
jezykéw narodowych. Ponadto sama muzyka przekracza granice komunikacji
werbalnej - oferuje inne wymiary kontaktu miedzy ludZzmi z réznych kregéw
spotecznych, kulturowych, jezykowych. Komunikacja niewerbalna pozostaje
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istotnym elementem w wielu dziataniach muzykéw, réwniez tych, ktére dotyczag
pracy bez kontaktu z publicznoscia a ktérej wymaga wewnetrzna wspoétpraca
zespotu. To sygnaty pozastowne, gesty, spojrzenia, zrozumiate najczesciej
wytacznie dla artystéw oraz, ewentualnie, personelu technicznego i menedzeréw
orkiestry. Niewerbalnos$é nie jest w tym wypadku staboscia, lecz sitg medium
muzyki oraz roli muzyka (Benson 2003). Odbiorca musi by¢ wystawiony na wiele
minut utworu i co$ musi sie w nim wewnetrznie zadziaé, ale zazwyczaj nikt mu
nie podpowie, ktérymi tropami powinien podazac, na co zwrdéci¢ uwage. To jest,
paradoksalnie, pewna sita pracy muzyka: moze on trafi¢ do bardzo wielu ludzi na
bardzo rézne sposoby - bez koniecznosci uzywania stow. To nie teatr, w ktorym
aktor musi wypowiedzie¢ kwestie. Surowym materiatem muzyki nie jest stowo, lecz
czas.

Standardy w zakresie komunikacji wewnetrznej postrzegane z perspektywy
muzyka sg sprzezone z dbatoscig o klarowne zasady, czytelnie rozgraniczone
funkcje i kompetencje poszczegdlnych pracownikéw oraz dziatéw, a takze

o transparentnosé celéw oraz dziatan, ktérych komunikacja dotyczy. Temu
zagadnieniu poswiecamy wiecej miejsca w rozdziale dotyczacym perspektywy
instytucjonalnej.

Pierwszy rozdziat opracowania miat na celu naszkicowanie najwazniejszych
wymiarow praktyki muzyka jako cztonka zespotu instytucji muzycznej, w ktorej
mocniej wybrzmiewa spoteczne oddziatywanie aktywnosci artystycznej.
Przywotalismy kilkanascie przyktaddow, wyzwan i dylematéw, jak réwniez typowych,
modelowych sytuacji oraz rozwigzan stuzgcych muzykom i zespotom orkiestrowym,
by skuteczniej realizowac cele spoteczne, przy zachowaniu poczucia adekwatnosci
tych dziatan dla charakterystyki profesji. Dotyczy to spetnienia profesjonalnych
potrzeb artystéw oraz zapewnienia im przestrzeni do indywidualnego rozwoju.

W Swietle wyzej wskazanych elementéw szczegdlnie istotne w dziataniach
muzykow jest umiejetne, wywazone zintegrowanie aktywnosci, ktére realizuja

w réwnym stopniu nie tylko priorytetowe dla twércy muzycznego wartosci
artystyczne i estetyczne, lecz rowniez wartosci etyczne i spoteczne. Réwnie

wazne jest, by w kazdym wypadku uwzglednia¢ specyfike okolicznosci, warunki
wptywajgce na motywacje i decyzje wykonawcow muzyki klasycznej.

Muzycy wspottworzg kultury organizacyjne orkiestr. Materiat zaprezentowany w tej
czesci publikacji moze stanowi¢ dobry punkt wyjscia i pierwsza inspiracje do tego,
by w kazdej instytucji muzycznej przygotowywac i realizowaé ,uszyte na miare”
scenariusze dziatan, ktére stuzy¢ beda zwiekszeniu spotecznego oddziatywania
tych zespotéw. Takie procesy powinny by¢ inicjowane w sposdb atrakcyjny

z perspektywy muzyka i prowadzone w trybie uwaznej rozmowy, ktéra uwzglednia
wartosci i warunki motywujace artystéw do odkrywania swojej roli w spotecznie
odpowiedzialnej organizacji muzycznej.

1nyos addo4 104




BIAOSIB/ BLUOJULS SIMISS “10}

Drugi rozdziat publikacji w centrum uwagi stawia publiczno$¢ spotecznie
odpowiedzialnej instytucji muzycznej. Podjeta tu perspektywa stanowi
szeroki horyzont, uwzgledniajacy rézne opinie i tresci dotyczace
publicznosci tego typu organizacji, ktére pojawity sie w trakcie realizacji
projektu ,Interakcje/Integracje” - pretekstu do powstania niniejszego
wydawnictwa. Gtos publicznos$ci jest tu zaposredniczony - wynika z relacji
ekspertow, menedzeréw, pracownikow instytucji i z obserwacji poczynionych
przez muzykéw podczas inicjatyw z udziatem publicznosci.

Rozdziat zawiera cztery czesci sktadowe. Pierwsza to zarys koncepcji rozwoju
publicznosci (audience development) akcentujacej znaczenie strategicznej pracy
instytucji i organizacji kulturalnych z publicznoscia (Firych, Grenda i Poprawski
2022). Moze by¢ punktem wyjscia dla dtugoterminowego dziatania w organizacji,
ktdra jest zainteresowana potrzebami swojej obecnej i potencjalnej publicznosci.
Tu pojawia sie teoretyczny zalgzek idei ulokowania publiczno$ci w centrum uwagi
instytucji muzycznej nieobojetnej spotecznie. Drugi fragment rozdziatu zbiera
wiedze ekspercka dotyczaca potencjatu kompetencji muzycznych publicznosci
na uzytek i w kontekscie dziatalnosci instytucji muzycznej. W trzeciej czesci
zainteresowanie autoréw skupia sie na rozmaitych interakcjach muzykéw oraz
instytucji z publicznoscia, ktére wiazg sie z réznymi réwnolegle prowadzonymi
$ciezkami dziatania i planowania projektéow. Szczegdlny przyktad takich dziatan
stanowi tzw. stowne wprowadzenie do koncertu, ktére dla jednych jest kluczowe,
a dla innych - bardzo problematyczne, rozpraszajace, a nawet w pewnych
okolicznosciach - niepotrzebne. Ostatni fragment rozdziatu poswiecony jest
programowaniu formatéw wydarzen stuzacych pracy z publicznoscia.

Perspektywa publicznosci to drugi istotny zakres spostrzezen i rekomendacji,
ktére autorzy tego opracowania formutuja w oparciu o obserwacje i wspotprace

z jedna z najciekawszych orkiestr symfonicznych w Polsce: zespotem oséb,

ktére przygotowuja dla siebie i publicznosci muzycznej zupetnie nowe miejsce

w niezwykle inspirujacej czesci stolicy. Uwag, zebranych w tej i pozostatych
czesciach publikacji, nie udatoby sie wypracowacé, gdyby nie obserwacja pracy tej
orkiestry symfonicznej jako instytucji publicznej w procesie zmian, zmierzajacych
ku podjeciu nowych zobowigzan w obszarze odpowiedzialnosci spotecznej.

Budowa zupetnie nowej infrastruktury, miejsca przygotowanego w logice
przestrzeni otwartej na bardzo rézng publicznosé, nie zmieni faktu, ze Sinfonia
Varsovia pozostanie - ponad wszystko inne - zespotem artystow spetniajacych

sie jako jednostki we wspdlnej, rozwijajgcej ich osobowosci pracy artystycznej.
Jednoczesnie zespot ten bedzie kontynuowat misje swoich zatozycieli, stawiajac
swoim obecnym i przysztym stuchaczom kolejne, estetycznie inspirujgce wyzwania.
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Muzycy i pracownicy instytucji muzycznej, wchodzac w kolejny etap rozwoju
zespotu artystycznego i catej organizacji, nie powinni stawac sie inna, kreatywng
wersjg osrodka pomocy spotecznej. Rozszerzenie perspektywy artystow

o codzienne, nie-artystyczne potrzeby i réznorodnosé kondycji oséb z innych
kregow spotecznych otwiera ich srodowiskows ,banke” profesjonalnych muzykéw
klasycznych. Sinfonia Varsovia od wielu lat dziata bez siedziby i wtasciwej, wtasnej
sali koncertowej. To przesuwato zespét w wiele réznych przestrzeni w Warszawie.
Takze dziatania realizowane w projekcie ,Interakcje/Integracje” odbywaty sie

w wielu miejscach, w teatrach, w muzeum, w siedzibie opery, w namiocie
koncertowym i na praskim podwdrku. Dzieki budowie wtasnej siedziby,

o charakterze centrum muzyki, instytucja wchodzi w kolejny etap rozwoju zespotu
artystycznego oraz zmian organizacyjnych. Najwiekszym wyzwaniem wydaje sie
zachowanie zywotnosci i dotychczasowej dynamiki dziatania, od lat docenianej
przez publicznosé i charakterystycznej dla Sinfonii Varsovii. Zamkniecie sie
muzykéw w nowych pieknych salach koncertowych, ukierunkowanie ich
dostepnosci przede wszystkim na wyksztatconych melomanéw, bytoby duzym
strategicznym i wizerunkowym btedem. Priorytet orkiestry i instytucji powinno
stanowi¢ pozostanie podmiotem otwartym i dostepnym, podtrzymanie tej
niezwykle cennej i spotecznie istotnej reputacji orkiestry. Nowe, bardziej
komfortowe warunki lokalowe orkiestra bedzie mogta wtedy wykorzystaé zaréwno
do podnoszenia jakosci pracy artystycznej, jak i do gromadzenia wiekszej

i bardziej r6znorodnej publicznosci.

Uwielbiam, kiedy ludzie klaszczg
w przerwach miedzy czesciami
utworu. To jest oldschool, mowicé
ludziom, kiedy maja klaskac.
Uwielbiam, gdy ludzie klaszczg
wtedy, kiedy chca, 1 chciatabym,
Zeby byto tak, jak w jazzie.
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Rozwdj publicznosci jako koncepcja 1 wstepna
formuta dziatania na rzecz ulokowania odbiorcow
w centrum uwagi instytucji muzycznej wrazliwej
spotecznie

Rozwdj publicznosci to strategiczny, dynamiczny i interaktywny proces, majacy

na celu zapewnianie szerokiej dostepnosci artefaktéw kultury i sztuki. Ma na celu
zaangazowanie jednostek i spotecznosci w doswiadczanie, czerpanie przyjemnosci
ze sztuki, uczestnictwo w niej i jej docenianie, za pomoca réznych srodkéw
dostepnych dla operatoréw kulturalnych, od narzedzi cyfrowych po wolontariat,

od wspottworzenia po szeroko pojete miedzysektorowe partnerstwa. To réwniez
aktywny i przemyslany proces konstruowania znaczacych, dtugotrwatych powigzan
miedzy ludzmi a organizacjami kulturalnymi, takimi jak instytucje muzyczne.
Rozwdj publicznosci wykracza poza idee polegajaca (jedynie) na zwiekszaniu liczby
odwiedzajacych i uczestnikdéw wydarzen kulturalnych. Praca w tym nurcie ma na
celu konsolidacje tworzacych sie wokét organizacji grup i Srodowisk oraz utrwalanie
ich wzajemnej relacji. W zaawansowanym wariancie to dtugoletnie tworzenie

sieci naturalnego spotecznego wsparcia dla catych organizacji artystycznych, ich
programéw i ludzi (Lipps 2015). To ciagly, aktywnie zarzadzany proces, w ktérym
organizacja zacheca kazdego uczestnika, takze potencjalnego, do rozwijania
pewnosci siebie w swiecie kultury i sztuki, wzmacniania wiedzy, doswiadczenia

i zaangazowania w szerokim zakresie dostepnych form ekspres;ji kulturalnej,
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aby w petni mégt on wykorzystaé swdj potencjat, jednoczesnie spetniajac takze
potrzeby organizacji, jej cele artystyczne, spoteczne oraz ekonomiczne (Morris,
Hargreaves i Mclntyre, https:/www.mhminsight.com/). Rozwdj publicznosci wedtug
lidera dziatan w tym obszarze - brytyjskiej Audience Agency - to zaplanowane,
obejmujace catg organizacje kulturalng podejscie do poszerzania zakresu

i charakteru relacji ze spoteczenstwem, ktére pomaga jej w realizacji misji

i uwzglednia wymiar spoteczny jej dziatalnosci, jej stabilnos¢ finansowa oraz jej
ambicje tworcze.

Opracowanie stworzone dla Komisji Europejskiej (Engage Audiences, http:/
engageaudiences.eu/) uwzglednia trzy typy publicznosci, cho¢ jest to tylko jedna

z mozliwych typologii. Zgodnie z jego zatozeniami pierwszy rodzaj to publicznos¢
Z przyzwyczajenia lub publiczno$é z nawyku (audience by habit). W tym zakresie
mieszczg sie osoby, ktére zazwyczaj uczeszczajg do miejsc kulturalnych lub
uczestniczg w dziataniach kulturalnych i nie majg na drodze przeszkdd do
pokonania. To z reguty stali bywalcy, dla ktérych ewentualne bariery w dostepie do
tych miejsc i aktywnosci sg stosunkowo tatwe do pokonania. Druga kategorig w tej
typologii jest publicznosé¢ z wyboru (audience by choice), przy czym na nasz uzytek
mozna pomyslec¢ o pewnych odstepstwach od definicji zaproponowanej przez
autorow europejskiej publikacji, kwalifikujgc do tego grona wtasciwie dwa rézne
typy publicznosci. To z jednej strony te osoby, ktére potencjalnie sg bliskie realnego
uczestnictwa i aktywnego korzystania z oferty kulturalnej, sg juz sprzymierzericami
organizacji kulturalnych, ale napotykaja na pewne przeszkody, z ktérymi zreszta
najczesciej chcag sobie poradzi¢. Utrudnieniem moze by¢ okreslona sytuacja
zyciowa, taka jak np. opieka nad matymi dzie¢mi, okreslony styl zycia, réznie
uwarunkowany brak mozliwosci przybycia do danego miejsca lub na konkretne
wydarzenie. Do przeszkdd nalezg réowniez niewystarczajgce zasoby finansowe.

Z drugiej strony - blizszej oryginalnej intencji proponowanej segmentacji - to
osoby, dla ktérych uczestnictwo w aktywnosciach artystycznych i obecnosé

w miejscach kojarzonych z kulturg najczesciej nie jest nawykiem lub ktére rzadko
decyduja sie na uczestnictwo w przedstawieniu lub koncercie, ale niewiele wiemy
o ewentualnych przeszkodach, na ktére sie one natykaja; co istotne, osoby te

nie znajduja sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej.

I wreszcie trzeci typ - publiczno$é z zaskoczenia albo z przypadku (audience by
surpise, audience by chance), ewentualnie, jak niektdrzy to ujma - publicznosé

»Z tapanki”. Pozostaje ona poza zasiegiem skutecznego oddziatywania instytucji

i organizacji kulturalnych, wzglednie wykazuje catkowitg obojetnos$¢ wzgledem
oferty artystycznej, a nawet - nieprzychylnos¢ wobec artystéw, kadr i miejsc kultury.
Te osoby w ogéle nie uczestniczg w dziatalnosci kulturalnej, a dzieje sie tak z wielu
ztozonych powoddw, zwiazanych najczesciej z czynnikami wykluczenia spotecznego,
edukacja. To osoby, ktére nawet nie wiedza, ze oferta podmiotéw kulturalnych

i artystow moze by¢ dla nich interesujgca i pozyteczna.
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Rozwdj publicznosci to praktyka skierowana zaréwno do obecnych, jak

i nowych, jeszcze nieobecnych w zyciu organizacji uczestnikéw. Wykorzystuje
rézne narzedzia i strategie. Wymaga czasu, kompetencji zawodowych oraz, co
najwazniejsze, impulsu do podjecia zmiany i determinacji w jej kontynuowaniu.

W rozwoju publicznosci nie chodzi stricte o ,rozwijanie” publicznosci, lecz o rozwéj
organizacji kulturalnych i ich ukierunkowanie na adekwatnie rozpoznane potrzeby
publicznosci. Wszystkie te zakresy mozna ewidentnie zastosowac¢ do zrozumienia
wyzwan, jakie stojg przed zespotami oséb w instytucjach muzycznych, zwtaszcza
tych, ktére nie pozostaja obojetne wzgledem kontekstu spotecznego, w ktérym
funkcjonuja.

Praca nad przysztg publicznoscig wskazywana jest jako priorytet, oczywiste
dziatania wynikajgce z koniecznosci zadbania o przetrwanie instytucji zajmujacej
sie muzyka klasyczna. Warto przy tym podkreslié, ze to wtasnie tego typu instytucje
publiczne majg petnie kompetencji i zasoby oséb, idei oraz doswiadczen,
wywodzacych sie z podejmowanych w nich wielu udanych i wielu nieudanych

prob pozyskania publicznosci za pomoca réznych metod dziatania. Nikt nie
wezmie odpowiedzialnosci za publicznos$é w taki sposodb, jak ci, ktérzy sg zywo
zainteresowani tym, zeby nie gra¢ przed pusta salg koncertowa.

Muzycy siedzacy w orkiestrze na estradzie sali koncertowej sg czesto tak mocno
skupieni na wtasnych dziataniach, ze brakuje im niekiedy podzielnosci uwagi, ktéra
pozwolitaby na prowadzenie obserwacji publicznosci, sledzenie tego, co sie dzieje
na widowni, jak na biezaco reaguja stuchacze. Wigze sie to z brakiem kontaktu
wzrokowego z odbiorcami i z koniecznos$cia skupienia sie przede wszystkim na
dyrygencie. Czesto jednym z niewielu momentéw takiego kontaktu z widownia sa
oklaski - styszane w ,,odpowiednich” lub w ,,nieodpowiednich” momentach.

Wybranym muzykom z orkiestry zadaliSmy mimo to pytanie o znane im przyktady
publicznosci z nawyku, wyboru i przypadku. Nasi respondenci catkowicie szczerze
przyznali, ze - cho¢ sami chcieliby widzie¢ petne widownie na kazdym swoim
wystepie - paradoksalnie czesto nie majg czasu lub - w wypadku mtodych
muzykéw - odpowiednich srodkéw na uczestnictwo w kulturze; zwyczajnie wiec
albo nie sta¢ ich na bilety na wydarzenia, na ktére pragneliby sie wybraé, albo sa
zbyt zmeczeni lub zajeci praca i éwiczeniami, by w napiety harmonogram dnia
wpisywac jeszcze dodatkowe punkty poswiecone rozrywce czy kulturze. Z tych
wypowiedzi wynika, iz muzycy dobrze rozumiejg ztozonos¢ wyzwania, jakim jest
mozliwosé dotarcia stuchaczy na koncert i wyobrazajg sobie bez trudu skale
mozliwych przeszkdd.
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Kompetencje muzyczne publicznosci a dziatalnos¢
spoteczna instytucji muzycznej

Eksperci, poproszeni o opinie na temat pracy orkiestry z publicznoscig, wskazuja
na podstawowy problem, przed ktérym stajg instytucje muzyczne: w Polsce

od 30 lat nie ma dla muzyki klasycznej miejsca w szkolnictwie powszechnym.
Sytuacja w innych krajach réwniez pozostawia w tym zakresie wiele do zyczenia.
Artystyczne szkolnictwo zawodowe - zdaniem jednego z respondentéw - dostarcza
na muzyczny rynek coraz mniej zawodowych muzykéw potrafigcych sprostaé
miedzynarodowym standardom i oczekiwaniom profesjonalnych zespotéw. Praca

z publicznos$cia w obszarze muzyki klasycznej wymaga wiec podjecia ogromnego
wyzwania pracy strategicznej, ta zas ostatecznie spada przede wszystkim na
instytucje muzyczne, takie jak orkiestry symfoniczne czy filharmonie.

Waznym zagadnieniem pozostaje tez widoczna luka pokoleniowa: na koncertach
orkiestr symfonicznych brakuje oséb w wieku nastoletnim i mtodych dorostych.
Co ciekawe, muzycy dostrzegajg osoby w tym wieku czesciej jako wolontariuszy,
zazwyczaj zwigzanych juz co najmniej profilem ksztatcenia ze Srodowiskiem
muzycznym. Doswiadczenie grania koncertéw w szkotach wskazuje na to, ze sg
miejsca, w ktérych nauczyciele i animatorzy kultury potrafig, dzieki kreatywnym
metodom pracy z mtodziezg, odpowiednio wzmocnié¢ zainteresowanie muzyka
klasyczna. Sg to jednak sytuacje wyjgtkowe i dotyczg przede wszystkim wtgczania
sie mtodych oséb w tworzenie wtasnej muzyki. Nie jest to wiec juz jedynie
publicznoscé.

Inny z respondentéw wskazat na nieuchronny postep technologiczny, ktéry
odbiera wspodtczesnie zyjgcemu cztowiekowi warunki niezbedne do skupienia
uwagi, cisze, czas i przestrzen na refleksje. Takich warunkéw wymaga zas
prezentacja zdecydowanej wiekszosci repertuaru orkiestry symfonicznej lub
zespotéw kameralnych. Wedtug wspomnianego eksperta istnieje typ stuchaczy,
ktdrzy szukaja czegos, co okresla wspoétczesny ekwiwalent w sztuce - i dotyczy
to nie tylko muzyki, czesciej nawet teatru lub sztuk wizualnych. To ludzie, ktérzy
chca sie odnosi¢ do wspoétczesnej rzeczywistosci wtasnie przez pryzmat sztuki.
Ta publiczno$¢ moze by¢ odtaczona od kanonu klasyki muzycznej, ktéry moze

i zna, ale jest on dla niej jedynie punktem odniesienia do czegos bardziej
wspoétczesnego. Muzyka klasyczna ciagle ten kanon eksploatuje, natomiast

dla osdb z tej grupy przestat on juz by¢ tak atrakcyjny, jak dla publicznosci
poprzednich generacji. To uogdlnienie stuzy, oczywiscie, wytacznie do
wyartykutowania pewnego kierunku zainteresowan pewnej czesci publicznosci,
ktdéra czasami korzysta z oferty instytucji muzycznej a ktora jest przede wszystkim
zainteresowana nowoscia oraz dialogiem tego, co starsze, z nowoczesnymi
dokonaniami i wyzwaniami. Jednym z pomystéw na przyciggniecie takiej

BIAOSIEA BLUOJULS SIMISS '10}

PERSPEKTYWA PUBLICZNOSCI 43




44

publicznosci pozostaje skierowanie uwagi instytucji muzycznej na bywalcéw
teatréw, szczegodlnie tych z repertuarem osadzonym w perspektywie krytycznej

i spotecznej, aktywnych w debacie ze wspdtczesnym Swiatem. Przyktadowo:
granie muzyki klasycznej w dekoracjach pozostawionych po ktérejs$ z produkcji
z repertuaru teatru i dobieranie programu koncertéw pod katem konkretnego
tytutu moze trwale przyciagnaé do instytucji muzycznej nowa, bardzo cenna

i potencjalnie bardzo wierna grupe publicznosci. Paradoksalnie, to pomyst, ktéry
zrodzit sie w okolicznosciach wynikajacych z pewnych ograniczen, moze wiec mieé
réwniez aspekt praktyczny: charakter procesu produkcyjnego w teatrze wigze sie
niekiedy z koniecznoscig pozostawienia na scenie dekoracji ze wzgledu na brak
czasu na ich demontaz, co mozna ciekawie i twérczo wykorzystac.

Kompetencje kulturalne to réwniez, o czym warto pamietaé, umiejetnosci
odczytania dzieta muzycznego, co moze odbywac sie na wiele sposobdw.
Podazajac tropem filozoféw - estetykdw takich, jak Umberto Eco lub Roman
Ingarden (Poprawski 2008) - mozna dojs¢ do wniosku, iz stuchanie konkretnego
utworu muzycznego prowadzi ku wielu naktadajacym sie albo niezaleznym od
siebie poziomom percepcji i interpretacji. Sg tez rézne strategie deszyfracji dzieta.
Czes¢ stuchaczy zwréci uwage na piekng melodie, dla innych najwazniejsza bedzie
historia rozgrywajaca sie pomiedzy granymi utworami, dla jeszcze innych, na
przyktad, miejsce, w ktérym te muzyke sie wykonuje.

Lider projektu Musethica, w oparciu o kilkaset koncertéw realizowanych w bardzo
réznych warunkach, zauwazyt, ze istnieje bardzo wyrazna korelacja miedzy jakoscia
wykonania a uwaga stuchaczy. ,Kiedy gra sie w wiezieniu i na zamknietym oddziale
psychiatrycznym, w osrodkach dla bezdomnych i dla dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, niektérych z do$¢ trudna diagnoza, i widzi sie wieksze
skupienie odbiorcéw, kiedy muzyk, zespét lub pojedyncze osoby graja z lepsza
jakoscig dzwieku, pulsem, intonacja, dynamika, to jest to niesamowite”. To
doswiadczenie pozwala uczy¢ sie praktyk oddziatywania na stuchaczy, kreowania
wptywu, co cytowany muzyk prawdopodobnie wykorzysta przy kolejnych okazjach,
by¢ moze réwniez w pracy z innym zespotem.

Okienko czasowe mozliwego wptywu na uwage stuchacza systematycznie
maleje w ostatnich dekadach. Muzyka klasyczna jest dziedzing, w ktorej
najkrétsza jednostka oddziatywania to 5-10 minut. Trudnos$¢ polega na tym, ze
w dominujacych uwage wspoétczesnego cztowieka mediach spotecznosciowych
czas, ktérym dysponujemy, to maksymalnie 30 sekund.

Zdarzaja sie, rzecz jasna, sytuacje, gdy nawet dzieci potrafig utrzymac uwage
przez co najmniej 40, 50 lub 60 minut koncertu, ale wymaga to duzej dyscypliny
oraz przemyslanej strategii producenta uktadajacego program, no i, oczywiscie,
umiejetnosci poprowadzenia i utrzymania przez wykonawcéw napiecia w sekwencji
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granych utworéw. Jak relacjonuje jedna z oséb rozmawiajaca z autorami publikacji,
czesto zdarza sie, ze personel szpitala lub nauczyciele zaczynaja ptakaé, poniewaz
nigdy nie spodziewali sie lub nigdy nie mieli doswiadczenia, by wyjatkowo
niespokojne dziecko byto w stanie usiedzie¢ dtuzej niz 2 minuty, tymczasem od
40-50 minut siedzi, stuchajac kwartetu Beethovena.

Interesujaca zmienng z ostatnich lat jest fakt zauwazalnego wzrostu popularnosci
muzykoterapii, a takze zainteresowania dobrostanem cztowieka oraz wptywem
stuchania muzyki i muzykowania na zdrowie fizyczne i psychiczne. Osoby
traktujace muzyke klasyczna jak lekarstwo posrednio angazuja sie w projekty
spoteczne dotyczace orkiestr i zespotdw grajacych taki repertuar. Pokolenie
uzytkownikéw ekrandéw dotykowych moze mieé przy tym pewne trudnosci ze
zrozumieniem fizycznego aspektu powstawania muzyki, takiego jak choéby
pocieranie smyczkiem po strunach naciaggnietych na drewniany przedmiot.
Dlatego w rozwoju publicznosci aplikowanym do warunkdw orkiestry symfonicznej
tak wazne wydaje sie eksponowanie rzemieslniczej, materialnej czesci produkcji
muzycznej.

Jedng z istotnych luk w zakresie kompetencji muzycznych pozostaje brak
tacznosci z utrwalanym przez setki lat kodem muzycznym, dziedzictwem stylow
muzycznych i - przede wszystkim - okreslong tonalnoscig obecng w harmonii
utworédw muzycznych. Za problem przeszkadzajgcy w pracy z publicznoscig
uznawany jest - zdaniem jednego z ekspertéw - brak tonalnego centrum: zanika
umiejetnos¢ styszenia fraz muzycznych, ktére muzyk prowadzi od rozpoczecia az
do zakonczenia wykonania utworu. Chodzi, ujmujac sprawe prosciej, o taki niuans
kompetencji muzycznych publicznosci, w ktérym odbiorca styszy melodie i ma
swiadomosé, ze ta czesé utworu jeszcze nie dobiegta korica. Wyraznie wyczuwa to
napiecie i emocje w harmonii. Tonalnosé, o ktérej mowa, w XX wieku stopniowo
stawata sie dla odbiorcéw coraz mniej czytelna i dzisiaj widac¢ skutki, kiedy

ludzie na koncertach juz w potowie utworu, a nawet podczas pierwszej mozliwej
wpisanej w partyture pauzy, zaczynaja klaskaé, nieswiadomi lub gtusi na fakt, ze
to jeszcze nie koniec utworu. Wedtug naszego respondenta instytucja muzyczna
odpowiedzialna spotecznie powinna mie¢ swiadomos$¢ tych problemoéw i prébowacd
na nie odpowiedzie¢. Wigze sie to rowniez z funkcjonowaniem orkiestry

w konkretnym miejscu, w danym otoczeniu spotecznym, w ktérym inaczej rozktada
sie odpowiedzialno$¢ spoteczna.

Problem z kompetencjami muzycznymi spoteczenstwa ujawnia sie réwniez

w innym aspekcie zwigzanym z jakoscig wykonan muzycznych. Stuchacz, ktéry lubi
muzyke, ale nie za bardzo chce lub potrafi wej$¢ w szczegdty co do jej jakosci,

po prostu pragnie ustysze¢ wykonanie danego utworu. Taka osoba moze w ogdle
nie dostrzegad réznicy w jakosci poszczegdlnych odtworzen, w pewnym sensie
przekreslajac w ten sposéb zmagania muzykéw z materiatem, wiele lat nauki

PERSPEKTYWA PUBLICZNOSCI 45



46

i pracy, wiele godzin doskonalenia danego utworu. Gdybysmy zatozyli, ze celem
pracy muzyka jest tylko publicznos¢, takie podejscie stuchaczy, nacechowane
stabg orientacjg, niewyksztatconym aparatem krytycznym, nie stanowi dla artystéow
zadnego wyzwania ani mechanizmu kontroli jakosci, co finalnie obniza ich
motywacje do pracy nad dalszym rozwojem artystycznym.

Podczas rozméw z menedzerami w instytucji muzycznej przypomniano nam
strategiczny plan pracy nad publicznoscia realizowany we Wroctawiu przez
orkiestre Narodowego Forum Muzyki, ktérej dyrektor odpowiedzialny byt za
budowang przez 7 lat siedzibe instytucji z salg koncertowa posiadajacg audytorium
na kilkaset oséb. Dotyczyto to nie tylko przygotowania zespotu orkiestry

z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, ale réwniez, co wazniejsze,
przygotowania, a wtasciwie wyksztatcenia publicznosci, ktéra zasiadzie w tej
nowoczesnej przestrzeni koncertowej. Taka zapobiegliwosé wigze sie

z zainwestowaniem ogromnej energii ze Swiadomoscia, ze efekt inwestycji bedzie
odroczony w czasie, a zarazem - skorelowany z dtugoletnia strategig powstawania
i rozwoju instytucji. W przywotanym przyktadzie lata budowy poswiecono na
wygenerowanie w miejskiej edukacji zgody, warunkéw i przestrzeni na prace

z dzie¢mi oraz mtodziezg w szkotach powszechnych, poprzez utworzenie wiekszej
liczby klasy o profilu muzycznym.

Omawiane wyzej problemy wydajg sie obecne nie tylko po stronie odbiorcéw,

lecz réowniez samych wykonawcéw muzyki klasycznej. Wigze sie to m.in. z brakiem
pomystéw na dobrg oferte skierowana do oséb nastoletnich czy mtodych dorostych.
Zamiast stosowac¢ gotowe rozwigzania, produkuje sie co najwyzej ,akty strzeliste”
w ramach konkretnych finansowanych zewnetrznie projektéw. Istnieje, oczywiscie,

Wspaniate jest, jesli ludzie sie wyrazaja, klaszcza,
krzycza - 1 bytoby wspaniale, gdyby mogli to robic
w kazdym momencie. Najlepszym dowodem na to
Jest granie w miejscach, gdzie ludzie nie moga
chodzic¢ na koncerty, nie maja do nich tatwego
dostepu - np. ludzie niewidomi, dzieci z powaznymi
niepetnosprawnosciami, ktore nie moga sie
poruszaé, mowié. Tam widac¢ wszystko, bo nie ma
Zzadnych ograniczen, regut. Oni s3, jacy sa.

INTER
AKCJE

INTEG
RACIJE

wiele wydarzen dla rodzicéw z matymi dzieémi (zdarza sie nawet od czasu do
czasu oferta dla matek w cigzy!), a takze inicjatyw dla dzieci wieku przedszkolnym
i wczesnoszkolnym, pozostaty zestaw mozliwosci ukierunkowany jest zas wytgcznie
na osoby doroste, w tym szczegdlnie czesto - na osoby w tzw. wieku senioralnym.
Powstaje zatem powazna luka, dotyczaca oferty dla grup wiekowych ulokowanych
na srodku skali.

~Segment” publiczno$ci nazywany ,publicznoscia z przypadku” potrafi réwniez
zaskakiwac. UstyszeliSmy od jednej z artystek, ze przedstawiciele tej grupy sa
najwdzieczniejszg publicznoscig - chodzi o swiezo$¢ emocji, nieskrepowanie
konwenansami czy niepisanymi standardami zachowania w sali koncertowej.
Muzykom nierzadko wydaje sie, ze takie osoby przychodza na koncert z jakims$
nastawieniem, ktére niekoniecznie jest pozytywne, ale przez naturalno$¢ swoich
reakcji potrafig autentycznie zmotywowaé muzyka do zwiekszenia staran. Gdy nie
podobajg im sie muzyczne propozycje, nie wracaja, ale jesli odczuwajg satysfakcje,
potrafig to okazywacé w sposob otwarty i wyrazny - dzieki temu ich opinie docierajg
do twdrcéw znacznie skuteczniej niz informacje zwrotne od oséb powracajgcych
na koncerty regularnie i stosujgcych sie do przyjetych wsréd widowni konwencji.

Interakcje muzykow oraz ich instytucji

z publicznoscia. Adekwatnos$é stownych wprowadzen
do muzyki. Rézne sciezki interakcji i dialogu
instytucji z publicznoscia

Publiczno$¢ charakteryzowana bywa réwniez jako podmiot ofiarujacy muzykom
znaczace wartosci. Jedng z grup wpisujacych sie w ten standard sg dzieci, ktérych
obecnosé w sali koncertowej stanowi szczegdlny test dla kazdego muzyka,
sprawdzian jego spotecznego zaangazowania, klarownosci i autentycznosci
przekazu. Argumentem popierajgcym ten wniosek pozostaje z pewnoscia
uczciwos$¢ dzieciecych reakcji na muzyke. Najmtodsi odbiorcy wymagaja od
muzyka takiej gry, ktéra podtrzymuje napiecie i zainteresowanie, che¢ kontynuacji
stuchania. Dzieci nie potrafig przeciez ukry¢ znuzenia czy niezrozumienia. Na
przebieg zdarzen w sali koncertowej reaguja bezzwtocznie.

W wypowiedziach muzykéw pragnienie spontanicznosci, szczerosci reakcji na
muzyke, ktéra buduje nowe relacje pomiedzy muzykami a publicznoscia, zwtaszcza
tg nieprzyzwyczajong do muzyki klasycznej, pojawia sie dos¢ czesto. Tak rezonuje
publicznosé¢ projektéw o charakterze spotecznym, nieskrepowana konwenansami.
To podoba sie czesci artystow, ktdrzy przyznajg sie do ukierunkowanej w podobne
rejony wrazliwosci spotecznej. Mozliwos$¢ obcowania z tego typu odbiorcami jest
dla nich przyjemna odmiang od przewidywalnych reakcji melomanéw regularnie
uczeszczajacych na koncerty i przestrzegajacych regut, a wiec osdéb, ktérym
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zazwyczaj towarzyszy wiecej ocen, napiecia i pewnej sztucznosci w zachowaniu.
Ponadto szczegolnym doswiadczeniem bywajg dla muzykdw projekty realizowane
dla publicznosci, ktéra nie trzyma sie zadnych regut - i sg to, w opinii niektérych
artystow, wbrew konwencjonalnemu mysleniu, doswiadczenia wytgcznie pozytywne.
Podobnie jak w przypadku jazzu, idzie tu m.in. o wyrazanie entuzjazmu klaskaniem
po szczegdlnie udanych partiach utworu, by od razu, bez zbednej zwtoki
wynagrodzi¢ muzykéw za dobér utworu lub jako$¢ wykonania.

W kontakcie z takg publicznoscig muzycy cenigcy szczerosé reakcji i prawdziwosé
relacji w sztuce, jak ujmuje to w swojej wypowiedzi jeden z cztonkéw orkiestry,
czuja sens tego, co robia.

Interesujgcym wymiarem kontaktu publicznosci z muzykiem jest mozliwosé
siedzenia w odlegtosci maksymalnie 2-3 metréw, co pozwala na sledzenie
artysty i jego pracy. Doswiadczenia publicznosci, relacjonowane przez ekspertéw
organizujacych wydarzenie, wskazuja na skokowe zwiekszenie sity oddziatywania
na emocje i ogoélnej oceny jakosci uczestnictwa stuchacza w koncercie

w momencie, gdy fizyczny dystans zostaje skrécony.

Catkowity brak kontaktu z publicznos$cig stanowi za to ekstremalnie inne
doswiadczenie, ktére widoczne byto zwtaszcza w czasie pandemii COVID-19. Dla
wielu muzykéw koniecznos$é grania koncertéow wytacznie do kamer, w ciszy, okazata
sie zaskakujgco trudnym doswiadczeniem, co jeszcze bardziej uzmystowito im
banalng prawde, ze ,bez publicznosci nie istniejemy”.

Publiczno$¢ daje muzykom réwniez mozliwos$é innego spojrzenia na przedmiot ich
pracy. Muzycy w procesie przygotowania do wykonania zaplanowanego wczesniej
repertuaru, jeszcze w sali ¢wiczen, mysla o najdrobniejszych szczegdtach

utworu, konkretnych ruchach i sprawach technicznych. Okazuje sie jednak, ze
osoby zasiadajgce na widowni muzyke, ktéra lubig, postrzegajg z zupetnie innej
perspektywy. Artysci zwracaja uwage - i oceniajg z zadowoleniem lub wrecz
przeciwnie - konkretne momenty utworu, zmiany frazowania, bardziej lub mniej
precyzyjnie przeprowadzonej modyfikacje w harmonii utworu, vibrato... Osoby
siedzgce po stronie przeznaczonej dla publicznosci stuchajg muzyki z perspektywy
pozostajacej bardziej ogdlnym planem, w ktérym duza role odgrywaja tez emocje
prowokowane przez poszczegdlne utwory. Swiadomosé tych réznych punktéw
widzenia na jako$¢ wykonania muzycznego pomaga kazdemu muzykowi mysleé

0 jego pracy z uwzglednieniem innego wymiaru postrzegania dzwiekéw juz na
etapie przygotowania, éwiczenia przed koncertem.

Jednym z istotnych probleméw pojawiajacych sie w wypowiedziach pozyskanych

podczas projektu “Interakcje/Integracje” okazata sie kwestia stownych
wprowadzen do muzyki granej przez orkiestre. Dotyczyto to samej obecnosci tej
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formy posredniczenia miedzy publicznoscig a muzykami, stylu realizacji tej
narracji, ilo$¢ informacji dotyczacych muzyki. Wcigz aktualne pozostaje pytanie,
czy taka forma uzupetniania wiedzy stuchaczy pomaga, czy przeszkadza; czy
wspiera artystow, czy utatwia uczestnictwo publicznosci. W oparciu o jakie
przestanki i w jakim celu podejmowac decyzje o wprowadzaniu badz rezygnacji
z tego elementu kontaktu muzykéw i instytucji muzycznej z publicznoscig? Ma to
znaczenie zwtaszcza w momencie kontaktu z nowymi odbiorcami, w nowych
przestrzeniach i najczesciej w dziataniach, ktére maja tto lub cel spoteczny.
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Czes¢ artystéow wierzy gorgco w to, ze muzyka obroni sie sama i nie nalezy jej
uzupetnia¢ stowami. Pojawiajg sie tez jednak opinie, ze dzieki wprowadzeniu
publicznosé jest lepiej przygotowana, ukierunkowana na lepszej jakosci

odbidr, skoncentrowana na stuchaniu muzyki. Interwencja osoby trzeciej, czyli
reprezentanta instytucji, ktéry nie jest muzykiem, ale argumentuje spdjnosé
programu, budujac wokét niego narracje, ktéra, paradoksalnie, skierowana jest do
obu ,stron” sali koncertowej, réwniez muzykom przypomina i uzasadnia zwigzek
miedzy poszczegdlnymi elementami koncertu. Wielu z nich nie jest Swiadomych
potrzeby takich dziatan, widoczne to jest réwniez podczas prob, bez publicznosci,
gdy autor koncepcji programu koncertu wprowadza orkiestre i przedstawia idee
stojgcg za konkretnym doborem utwordw.

Wprowadzenia stowne do koncertéw sg czyms$ oczekiwanym przez publicznosé,
zwtaszcza te najwierniejszg - takie informacje zwrotne otrzymuja czesto
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pracownicy instytucji. Dajg one dostep do informacji, ktére trudno w takich
proporcjach znalez¢ gdzie indziej, uchylajg rowniez drzwi do pewnej wiedzy
tajemnej o pracy orkiestry, uruchamiajg rézne mysli i skojarzenia, ktére moga
pomoc w lepszym, uwazniejszym odbiorze muzyki, zwtaszcza tej wczesniej
nieprezentowanej lub mniej popularnej. Wypowiedz, ktéra oferuje wiedze

o strukturze utworéw, liczbie czesci etc., daje rowniez publicznosci poczucie
bezpieczenstwa: stuchacze po prostu wiedzga, co ich czeka.

W ramach pracy przy projekcie ,Interakcje/Integracje” dzielono sie réwniez
doswiadczeniami innych wariantéw prowadzenia narracji przed rozpoczeciem
wykonywania programu. W alternatywnym rozwigzaniu o komentarz
wprowadzajacy proszono samych muzykéw wystepujgcych podczas koncertu.
Ponadto trescig tych wypowiedzi nie miaty byé precyzyjne informacje na temat
utwordw muzycznych ani wiedza z zakresu historii muzyki, ale przekazanie
pewnego nastroju, emocji, nastawienia samego muzyka. Taka rola przydzielana
byta muzykom orkiestry rotacyjnie. Pozwalato to zachowad relatywng
réznorodnosé przekazu, opinii, stylu wypowiedzi, ale rowniez wielu muzykom
dawato szanse na to, by przedstawic¢ sie powracajacej publicznosci, da¢ sie
poznac jako profesjonalista, ktéry chetnie dzieli sie ze stuchaczami swoimi
motywacjami i nastawieniem, swoja wtasng relacjg w stosunku do wykonywanego
repertuaru.

Istniejg przy tym rézne warianty zaréwno wprowadzania niezbednych

informacji, jak i realnej rozmowy, dialogu z publicznoscia. O takim modelu
opowiadajg muzycy, uczestnicy projektu ,Interakcje/Integracje”, ktérzy brali
udziat w dziataniach Musethiki. W ramach tego przedsiewziecia artysci graja
najczesciej bez wprowadzenia stownego, natomiast po wykonaniu utworéw
publicznos¢ jest czesto, w zaleznosci od typu miejsca i publicznosci, zachecana
do pozostania, co stwarza mozliwos¢ przeprowadzenia moderowanej rozmowy,
w ktérej kazda z obecnych w sali oséb moze wzigé udziat, zadajgc pytanie

lub dzielgc sie opinia. Podczas koncertéw dla dzieci i mtodziezy stosuje sie
réwniez wariant zadawania po niektérych albo po kazdym z utworéw pytania:
,Czy chcecie stuchac¢ dalej?”. To z jednej strony ryzykowna propozycja, ktdra
moze szybko zakonczy¢ koncert. Z drugiej strony jest to budowanie zaufania
muzykdéw do publicznosci, rozwigzanie bazujgce na uczciwym postawieniu spraw
i jednoczesnie zapewniajgce znakomitg okazje do pomiaru preferencji stuchaczy.
Takie testowanie publicznosci jest de facto testowaniem skutecznosci przekazu
oferowanego przez muzykéw oraz sprawdzianem adekwatnos$ci dobranego
repertuaru. Pozwala to na trwaty rozwdj projektu i zespotu w ukierunkowaniu na
potrzeby publicznosci.

Dodatkowo takie autorefleksyjne podejscie ze strony muzykéw w sposdb
naturalny otwiera publiczno$¢ na szczerosé, pogtebiajac nierzadko wnikliwosé
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pytan zadawanych muzykom w ostatniej czesci spotkania. Dzieki temu artysci
moga wyjasniac ciekawe kwestie: ,Dlaczego muzycy grali bez dyrygenta”?

~Kiedy jest potrzebny dyrygent”? ,Jak muzycy sie komunikujg miedzy soba

w muzyce, podczas koncertu, bez uzycia stow”? Kto$ méwi: ,Zauwazytem, ze tu
gracie gtosniej, a tam ciszej - dlaczego”? ,Bierzecie razem oddech. Jakie to ma
znaczenie”? Pozornie takie pytania nie sa trudne dla profesjonalisty, ale z drugiej
strony - okazujg sie dos¢ fundamentalne dla tozsamosci zawodowej i praktyki
muzycznej - pozwalajg na pogtebienie zagadnienia, stawiajg rowniez muzyka

w kregu pojeé¢ najwazniejszych. Tak przeprowadzona rozmowa moze bardzo
inspirowaé kazdego jej uczestnika.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna i programowanie
formatow wydarzen dla publicznosci

W instytucji muzycznej zwrdcenie szczegdlnej uwagi na elementy jej misji
zwigzane z odpowiedzialnoscig spoteczng zacheca personel do proponowania
nowych, niestandardowych formatéw prezentacji muzyki oraz interakcji

Z publicznoscia. W dziataniach realizowanych w projekcie , Interakcje/Integracje”
oraz w innych przedsiewzieciach Sinfonii Varsovii ukierunkowanych na aktywnos¢
z udziatem publicznosci znajdujemy kilkanascie przyktadéw takich rozwigzan,
typow dziatan i projektow, z ktérych kilka przyktadowych sygnalizujemy ponizej.
Istotne jest przy tym nie tylko stworzenie innowacyjnego typu formatu, lecz
zapewnienie takiej organizacji tego artefaktu, ktéra bedzie uwzgledniaé
centralng pozycje stuchacza, publicznosci.

1) Otwarte warsztaty dla muzykéw-amatorow w nietypowej lokalizacji (np.
namiot koncertowy) - w tym gra na instrumentach wykorzystywanych przez
orkiestre symfoniczng (np. marimba, instrumenty dete). Takie dziatania
wymagaja czasem specjalnego przygotowania: warsztaty sa otwarte dla oséb
bez wczesniejszych umiejetnosci gry na instrumencie, rowniez dla osob,
ktére nie potrafig czyta¢ zapisu nutowego, instrumenty sa specjalnie dobrze
oznaczone - uzupetnione o tzw. czytawki odzwierciedlajgce klawiature (co nie
jest potrzebne profesjonalnemu muzykowi). Warsztaty konicza sie wystepem
wspélnie z popularnym artysta, ktérego piosenki moga by¢ wczesniej
przygotowywane. Dla publicznosci, ktéra gra, niespodziewane spotkanie
z bardzo znanym twdércag muzycznym z gatunku pop lub rock jest wydarzeniem
sezonu: ,,Gratem z Pablopavo. On $piewat, a ja mu akompaniowatem?”.

2) Wariantem takiej propozycji moze by¢ zaproponowanie otwartego warsztatu,
ktérego celem jest ksztatcenie gry na konkretnym instrumencie - w wersji:
«Przynies swdéj wtasny instrument, a my nauczymy cie na nim grac¢”, czego
przyktadem jest warsztat ,Na-Dete”.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Innym pokrewnym typem dziatania, skierowanym do bardzo szerokiej
publicznosci, pozostajg warsztaty taneczne z muzykg na zywo, czyli
potancowki, w ktorych uczestniczyé moze kazdy, bez optat i bez wstepnych
warunkow. Dziatanie realizowane jest z czesciowym wykorzystaniem
potencjatu artystycznego muzykéw z orkiestry. Istote tego formatu stanowi
zaproszenie do siedziby instytucji artystow spoza organizacji, w tym na

przyktad muzykéw z zespotu muzyki tradycyjnej, oraz profesjonalnych tancerzy.

Ponadto te wydarzenia maja charakter wedréwki po réznych gatunkach
muzycznych, ktére wykraczajg znaczgco poza repertuar orkiestry symfonicznej
czy klasycznej muzyki kameralnej. To m.in. muzyka tradycyjna i popularna:
batkanska, irlandzka, norweska, salsa, folklor miejski Warszawy, tradycyjna
muzyka z polskich regionéw etnicznych, np. z Mazowsza lub Wielkopolski.

Spory potencjat majg tez warsztaty bazujgce na formacie pracy z artystami
z innych niz muzyka dziedzin: sztuk wizualnych, teatru, komiksu. Niektére
z nich byty realizowane w ramach projektu , Interakcje/Integracje”.

Koncert Sinfonii Varsovii dla dzieci i dla rodzicow z dzieémi w towarzystwie
“maskotki”, czyli tzw. Smoka Bazylka, ktdry jest przewodnikiem po $wiecie
prezentowanej muzyki. Koncertowi towarzyszg dziatania animacyjne, narrator-
gospodarz, czyli osoba prowadzaca spotkania oraz lalkarze.

Dziatania festiwalowe lub quasi-festiwalowe, np. Szalone Dni Muzyki -
przebogate trzydniowe swieto muzyki; wydarzenia realizowane z dbatoscia
o réznorodnosé oferty, szerokie mozliwosci wstepu i caty wachlarz doznan
odbiorcy.

Koncert w formule inside out - zaproszenie publicznosci do siadania

wsrod muzykow orkiestry. Plan wydarzenia do zrealizowania w pawilonie
koncertowym pod hastem ,Usigdz w orkiestrze”, potgczonego z rozmowa na
temat doznan z proby lub koncertu.

Koncerty w miejscach, ktérych mieszkancy nie moga przybyé do gtéwnej

sali koncertowej: w domach pomocy spotecznej, hospicjach, oddziatach
szpitalnych, wiezieniach, centrach rehabilitacji, obozach dla uchodzcéw,
szkotach dla mtodziezy z trudnosciami. Te inicjatywe w ramach projektu
LInterakcje/Integracje” zrealizowali wspdlnie muzycy z Polski i Norwegii

w domu opieki w Setesdal, odbyt sie rowniez koncert w Warszawie w osrodku,
w ktérym przebywaja migranci z Ukrainy. Te zatozenia realizowane sa

tez we wszystkich tych miejscach, ktére odwiedza Musethica, wyzej
scharakteryzowana inicjatywa, w ktérej organizacje zaangazowana jest
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Sinfonia Varsovia jako instytucja, ale takze muzycy orkiestry oraz uczestnicy
prowadzonej przez nig Akademii.

Niezwykle wazne dla instytucji muzycznej takiej jak orkiestra symfoniczna jest
prowadzenie dziatan edukacyjno-animacyjnych, ktérych cel stanowi dtugofalowe
ksztatcenie przysztego stuchacza. Muzycy, pytani o kluczowe dla instytucji
odpowiedzialnej spotecznie dziatania, wskazujg na to jako najwazniejszg
inicjatywe, zapewniajaca dtugie trwanie instytucji i zespotu orkiestrowego.
Ponadto, niezaleznie od tego, na jakie formaty decyduje sie instytucja muzyczna,
by pogtebi¢ swoja relacje z publicznoscia, niezwykle istotna pozostaje
konsekwencja w jej dziataniach wzgledem publicznosci - tak, by nie zawies¢
zaufania w tej relacji.

Jesli dziecko sie nie usmiecha od
miesiecy, a ty przychodzisz i grasz,
a potem jego opiekunka mowi

ci, Ze ono sie usmiechneto po raz
pierwszy od pot roku, to stawia

cie jako muzyka w zupetnie innej
perspektywie - zyskujesz ogromne
poczucie sensu, przypominasz sobie,
gdzie jest twoje miejsce - ale to

nie ty jestes dobry, to muzyka czyni
dobro.
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Instytucja muzyczna odpowiedzialna spotecznie to instytucja swiadomie
funkcjonujaca w otoczeniu spotecznym i budujaca partnerstwa oparte na
efekcie synergii. Bogata lista partneréow w projekcie ,Interakcje/Integracje”
pozwolita na przyjrzenie sie réznym formom podejmowania dziatan

z tego zakresu, wyciagniecie cennych wnioskéw oraz stworzenie narzedzi

i rekomendacji, ktére moga wspierac instytucje kultury odpowiedzialne
spotecznie w swiadomym budowaniu partnerstw.

Kto moze zostaé¢ partnerem muzycznej instytucji odpowiedzialnej
spotecznie? Lista podmiotéw jest dtuga: poczawszy od partneréw
reprezentujacych publicznosé (np. klub melomandw), organizacje pozarzadowe,
przedsiebiorstwa (biznes) i przedsiebiorcéw, przez samorzad i podmioty publiczne,
w tym administracje panstwowg oraz inne instytucje kultury, po podmioty z obszaru
edukacji, zdrowia oraz pomocy spotecznej. Dalej mozna wymienié partneréw
miedzynarodowych, np. organizatoréw festiwali, inne zespoty lub instytucje
muzyczne. Partnerami bywajg rowniez artysci reprezentujacy inne dziedziny sztuki,
kuratorzy czy producenci. Partnerzy rekrutujg sie wreszcie z obszaru mediéw

(m.in. krytyka muzyczna - media opiniotwdrcze, media spotecznosciowe) czy
srodowiska muzycznego (zwigzki zawodowe, spoteczne kregi zawodowe muzykow

i menedzeréw, producentéw muzycznych).

PrzyjeliSmy zatozenie, ze partnerem dla muzycznej instytucji odpowiedzialnej
spotecznie moze byé osoba lub podmiot, ktére podejmujg wspdtprace z instytucja
na rzecz realizacji wspoélnego celu, jakim jest wspieranie aktywnosci o charakterze
spotecznym.

Projekt ,Interakcje/Integracje” byt studium partnerstwa miedzynarodowego

dwdch podmiotéw, dla ktérych kwestie odpowiedzialnosci spotecznej sg waznym
punktem odniesienia: Sinfonii Varsovii (Polska) oraz Norwegian Youth Chamber
Music Festival (Norwegia). Warto podkresli¢, ze zespoty artystyczne i menedzerskie
dziatajgce wspodlnie w tym projekcie prezentujag rézny profil i inny potencjat:
Sinfonia Varsovia to instytucja zatrudniajgca doswiadczonych profesjonalistéw,
wybranych w drodze trudnych przestuchan, natomiast Norwegian Youth Chamber
Music Festival to podmiot, ktdry pracuje przede wszystkim z mtodymi i mniej
doswiadczonymi muzykami i ktéry nie posiada poréwnywalnych zasobdéw
finansowych i organizacyjnych jak partner polski.

Dodatkowo w trakcie realizacji projektu nawigzany zostat szereg pomniejszych
partnerstw, m.in. z artystami (muzycy, malarz, performer, twérczyni

komiksow), instytucjami kultury (teatr, muzeum, opera), festiwalami (Setesdal
Folkemusikkfestival) organizacjami niosgcymi pomoc spoteczng (Punkt Pobytu
Dtugoterminowego ,Zupnicza”), jednostkami edukacyjnymi czy przedstawicielami
organizacji pozarzadowych wystepujacymi w roli ekspertow.

([
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Przyczynito sie to do zebrania obserwacji i wnioskéw, ktére moga byé przydatne
dla organizacji muzycznych realizujgcych projekty spoteczne w réznej skali, a takze
dla innych podmiotéw (np. instytucje kultury).

Charakterystyka partnerstwa

Partnerstwo, zgodnie z podpowiedziami ze ,Stownika jezyka polskiego”, mozna
rozumiec jako: bycie partnerem kogos, towarzyszenie komus, wspotuczestnictwo
w czyms$. Gdy o nim mowa, pojawiajg sie réwniez takie pojecia, jak: wspotpraca,
wspoétdziatanie, wspétorganizacja czy wspotuczestnictwo w jakims procesie.

Dla powodzenia partnerstwa istotne jest uzgodnienie na samym poczatku, jak
wszystkie zaangazowane podmioty rozumiejg ten proces, jakie maja oczekiwania
i jakimi zasobami do bycia partnerami dysponuja. Warto oméwi¢ podstawowe
zatozenia dotyczace wspotpracy, jasno okresli¢ wzajemne zobowigzania

i zbudowaé pozytywne nastawienie do wspoétdziatania.

Mozna to zrobi¢ za pomoca prostej ,,check-listy” z pytaniami, ktére warto sobie
zadac przed realizacjg projektu, decydujac sie na podjecie partnerstwa.

1) Co o sobie wiemy?

Na etapie przygotowania projektéw o charakterze spotecznym warto poswiecic
czas na poznanie sie z partnerem: zapytaé o doswiadczenie w realizacji
podobnych przedsiewzied i - w razie watpliwosci - poprosié¢ o rekomendacje.
Pomocne jest omoéwienie rodzaju i skali dotychczas organizowanych
projektéw oraz ich rezultatéw. Warto tez zapytaé o partnerstwa nawigzywane

w przesztosci i ich efekty. W razie powstania watpliwosci lepiej szczerze

o nich porozmawiac i stara¢ sie je wyjasni¢, niz wypieraé, narazajac sie

na potencjalne trudnosci (np. dlatego, ze organizacji zalezy na pozyskaniu
partnera do projektu grantowego za wszelka cene). Im wieksza wzajemna
swiadomos¢ mozliwosci i ograniczen partneréw, tym tatwiej wyznaczy¢ zakresy
komfortowej wspdtpracy podczas realizacji zadania.

2) Jakimi zasobami dysponujemy?

W zaleznosci od projektu partnerzy moga dysponowac réznymi zasobami (np.
zasoby rzeczowe, ludzkie, finansowe czy informacyjne). Warto okresli¢ mozliwosci
czasowe, produkcyjne, finansowe, logistyczne i kadrowe partneréw - utatwi to
realizacje projektu, wzajemne dotrzymywanie zobowigzan (np. terminowych) oraz
biezaca kontrole nad kolejnymi etapami realizacji, a takze pdzniejszg ewaluacje.
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Wydawaé by sie mogto, ze zaplanowanie i realizacja projektu w podobnym
rozktadzie sit partneréw jest kluczem do sukcesu. Jednak od dazenia

do réwnowagi wazniejsze okazuje sie jasne okreslenie wktadu kazdego

z partneréw od samego poczatku - udane partnerstwa moga by¢ realizowane
w zespotach ztozonych np. z jednego silniejszego partnera (instytucji) i kilku
mniejszych (np. organizacje pozarzadowe) pod warunkiem transparentnych
ustalen.

3) Czy wspétdzielimy wartosci?

W przestrzen przygotowan do nawigzania partnerstwa warto wnie$¢ rozmowe

o wartosciach. Czy wspoétdzielimy podobne wartosci? Czy tak samo definiujemy
poszczegolne wartosci? Co dla kazdej ze stron oznacza ,spoteczna
odpowiedzialnos¢”? Czy wartosci, na ktére sie powotujemy, sg postulowane,
czy faktycznie realizowane w zyciu naszej organizacji? Co daje nam
odniesienie do wybranych wartosci i jak moga one wzmacniaé nasze
partnerstwo?

Wydaje mi sie, ze - po pierwsze -
spoteczna odpowiedzialnos¢ instytucji
jest dzisiaj koniecznoscia. Jest
koniecznoscia w Polsce, ale tez

na swiecie, zwtaszcza jesli chodzi

o muzyke klasyczna. Nikt nie wezmie
odpowiedzialnosci za publicznosé

w taki sposob, jak to robimy my, czyli
ci, ktorzy sa zywo zainteresowani
tym, zeby wiecej ludzi przychodzito na
nasze wydarzenia. No, i nikt tego nie
zrobi, jesli my sami tego nie zrobimy.
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4)

5)

6)

7)

Czy podobnie rozumiemy idee i cel projektu?

Nawigzanie relacji z partnerem, ktéry rozumie idee projektu i jest nastawiony
na osiggniecie tego samego celu, znaczaco upraszcza realizacje. Z takim
partnerem tatwiej sie porozumieé, wspdtdziatac i rozwigzywaé ewentualne
trudnosci. Jednos¢ partneréw na gruncie idei wspiera tez komunikacje

z innymi interesariuszami. W projektach realizowanych w spdéjnosci wszyscy
maja poczucie ,grania do jednej bramki” i potrafig wspdlnie cieszy¢ sie

z osiagnietych rezultatéw.

Jakie sg potrzeby i oczekiwania kazdej ze stron dotyczace wspétpracy?

Umiejetnos¢ wyrazania potrzeb i sprawna komunikacja znaczaco utatwiajg
najpierw nawigzanie partnerstwa, a pdzniej - efektywna realizacje wspdlnego
przedsiewziecia. Z jednej strony duzg wartoscia jest precyzyjne okreslenie
potrzeb i oczekiwan oraz doprecyzowanie detali. Warto je jasno nazwac, aby
kazda ze stron wiedziata, co jest wazne dla pozostatych partneréw. Z drugiej
strony - warto zachowac¢ pewng elastycznos¢ we wspotpracy, bo zawsze moga
sie wydarzy¢ nieprzewidziane sytuacje.

Czy mamy podobne/zblizone standardy pracy?

Podobne standardy pracy partneréw (np. kwestie zwigzane z jakoscia,
punktualnoscia, szacunkiem do oséb wspdtpracujacych) moga utatwiaé
realizacje projektéw, a takze komunikowanie projektu réznym grupom

interesariuszy (w tym przypadku np. muzykom biorgcym udziat w wydarzeniach).

Szczegélnie warto zwrdcié na nie uwage w konteks$cie wspodtpracy
miedzynarodowej, gdzie czesto réznice kulturowe mogag powodowac¢ odmienne
postrzeganie standardéw pracy. Warto omoéwi¢ ten temat i pracowac

na podstawie wspélnych ustalen, rozumianych przez wszystkie strony
zaangazowane w projekt.

Jaki rozktad dziatan przewidujemy (harmonogram)?

Wazne, aby przy realizacji projektéw o charakterze spotecznym mieé czas na
ich spokojne, dobrze zaplanowane wdrozenie. W harmonogramie warto okresli¢
precyzyjnie zakres dziatania i odpowiedzialnosci partneréw oraz wszystkich
0s6b zaangazowanych w projekt - zapisa¢, kto za co odpowiada, wprowadzi¢
przejrzysty podziat dziatan, jasno okresli¢ kwestie istotne dla realizacji
poszczegolnych wydarzen. Pozwala to ograniczy¢ zaskoczenia w partnerskiej
wspotpracy i utatwia realizacje projektu.

8)

W przedsiewzieciach o charakterze spotecznym czasami wspétpracuje sie

z partnerami, ktdrzy nie maja duzego doswiadczenia w realizacji wydarzen czy
wyobrazenia o funkcjonowaniu instytucji. Warto podzieli¢ sie wiedza

i przeznaczyé¢ czas na konkretne ustalenia, zeby ograniczyé¢ przypadkowos$é

w dziataniu i zapewnié profesjonalng realizacje oparta na wspotpracy
wszystkich stron.

Jak bedziemy sie komunikowaé?

Im wiecej czasu i uwagi zostanie poswiecone na przygotowanie dziatan, tym
lepsze efekty bedzie mozna osiggnac i tym efektywniejsza okaze sie wspodtpraca.
W przypadku projektéw miedzynarodowych wiele ustalen zapada ,nha odlegtosc”
- szczegotowe rozmowy, dopiecie wszystkich spraw przed rozpoczeciem dziatan
(np. wyjazddw) i jasnos¢ w kwestii tego, co jest do dyspozycji na miejscu -
wszystko to wspiera realizacje projektu (komunikacja, a nie wyobrazenia).

Warto ustali¢ preferowane kanaty komunikacji, osoby odpowiedzialne za
komunikacje ze strony partnerdw, spotkania majgce na celu cykliczng ewaluacje,
a takze sposéb porozumiewania sie i reagowania w sytuacjach kryzysowych.
Warto réwniez wyklarowaé, jak bedziemy sie komunikowali z innymi osobami

i podmiotami zaangazowanymi w realizacje projektu. Szczegdlnie projekty,
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ktére cechuje wielosé wydarzen i ich urozmaicony charakter, wymagaja
stworzenia atrakcyjnej dla potencjalnych uczestnikdéw (np. muzykéw) narracji
dotyczacej projektu. Wazne, aby informacje byty przekazywane z odpowiednim
wyprzedzeniem i odpowiadaty na ewentualne watpliwosci potencjalnych
uczestnikow.

Warto réwniez ustali¢, do kogo zwrécimy sie z prosba o wsparcie, jesli podczas
realizacji projektu pojawiag sie ewentualne trudnosci lub konflikty (np. mediator,
autorytet) - daje to poczucie bezpieczenstwa wszystkim zaangazowanym
partnerom.

9) Gdzie bedziemy dziataé¢?

W projektach o charakterze spotecznym czesto pojawiajg sie niestandardowe
potrzeby, zwigzane z zagospodarowaniem przestrzeni czy korzystaniem

z infrastruktury danego miejsca - odpowiednie ich omdéwienie i uzyskanie
jasnosci w kwestii mozliwych rozwigzan na etapie przygotowan utatwia etap
dziatania.

Podczas przygotowan do przedsiewziecia warto zatem zadbac o to, zeby
jak najszybciej zapoznacd sie z przestrzeniami, w ktdrych bedg sie odbywaty
wydarzenia, i z potencjalnymi wspdtpracownikami, np. obstuga techniczna
(mozna to zrobi¢ na przyktad podczas wizyty studyjnej przed rozpoczeciem
projektu, ktérg warto uwzgledni¢ na etapie przygotowan i wpisaé¢ w koszty
podczas aplikowania o grant - jesli jest to projekt grantowy).

10) Kim s3a nasi odbiorcy?

W projektach o charakterze spotecznym szczegédlnie cenne wydaje sie
zwrécenie uwagi na omoéwienie naszych wyobrazen i doswiadczen zwigzanych
z odbiorcami. Czy pracowalismy juz z tg grupa odbiorcéw? Co wiemy, o ich
potrzebach? Czy rozumiemy wazne dla nich konteksty? Czy mamy do nich
dostep? W jaki sposéb mozemy sie z nimi komunikowacd? Jak zaprosimy ich
do uczestnictwa i co mozemy im dac¢? Wazng wskazéwka dla partneréw jest
tutaj pozyskanie wiedzy na temat odbiorcéw, a nie bazowanie na wtasnych
wyobrazeniach. Projekty grantowe inspirujg czasami do pracy z grupami osob
ze szczegolnymi potrzebami - warto poswiecié¢ czas i uwage, by zbudowacé
autentyczne zrozumienie potrzeb odbiorcéw, ktdrzy majg by¢ beneficjentami
naszych dziatan w partnerstwie.

11) Jakie rezultaty chcemy osiagnaé¢? Co chcemy wniesé,
realizujac dany projekt?
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Istotna jest obustronna jasnos¢ zatozen, dotyczacych rezultatéw danego
projektu. Czasami, zwtaszcza w projektach grantowych, na etapie sktadania
wnioskéw brakuje czasu i przestrzeni na doprecyzowanie szczegotéw. Warto

w tym zakresie zwrdcié¢ uwage na ustalenie konkretnych i precyzyjnych zatozen
dotyczacych rezultatow i sprawdzié, czy partnerzy, ktérzy maja je wspottworzyé,
wypracowali wymagane doswiadczenie i wiedze umozliwiajaca ich osiggniecie
(np. jesli projektowi ma towarzyszy¢ wydawnictwo, to czy wczesniej
opracowywane byty publikacje o podobnym charakterze).

12) Jak bedziemy dbaé o siebie nawzajem i o zachowanie
komfortu w projekcie?

Planujac partnerstwo, warto oméwi¢ kwestie zwigzane z zachowaniem komfortu
i poczuciem bezpieczenstwa wszystkich partneréw, np. dotrzymywanie terminéw
umozliwiajgce ptynng wspodtprace, higiene pracy (np. proby w okreslonych
godzinach, przerwy na jedzenie i odpoczynek), aspekty wazne dla kazdej ze
stron (np. preferowane formy i godziny komunikacji, przerwa urlopowa zwigzana
Z ograniczong dostepnoscia dla partneréw). Myslenie o komforcie, a nie

tylko o celach, idei i rezultatach, pozwoli na realizacje projektu w efektywny

i przyjemny sposodb.

Powyzsza ,check-lista” moze stanowi¢ podstawe do przygotowania scenariusza
spotkania partneréw decydujacych sie na realizacje wspélnego projektu. Jesli
instytucja muzyczna jest strong inicjujaca projekt, moze przekazac¢ to narzedzie
potencjalnemu partnerowi i zacheci¢ do oméwienia wymienionych kwestii.
Zaproponowanie modelowego rozwigzania inicjowania partnerstwa i okreslania
norm w partnerstwie jest rowniez czescia odpowiedzialnosci instytucji, ktéra
chce realizowa¢ projekty o charakterze spotecznym. W tego typu zadaniach lepiej
nie pozostawia¢ niczego przypadkowi, zwtaszcza gdy w gre wchodzi wspétpraca

z réznymi Srodowiskami. Warto mie¢ konkretny plan, ktéry utatwia sprawng realizacje
kolejnych etapdw projektu i pozwala dbac o potrzeby wszystkich zaangazowanych
osob.

Narzedzie to mozna réwniez wykorzysta¢ do ustanowienia norm w zainicjowanych
juz projektach. Zwtaszcza, jesli partnerzy maja poczucie, ze realizowany projekt
zaczyna ,,.zy¢ wtasnym zyciem” i wymyka sie spod kontroli, moga przy uzyciu
powyzszej ,,check-listy” uporzadkowaé dziatania, wyjasni¢ watpliwosci i uspdjnié
komunikacje.

W temacie inicjowania i realizacji partnerstw warto jeszcze zwrdci¢ uwage,

ze pewnym ryzykiem moze sie okazac ,nieréwnowaga sit” partneréw. Jesli
projekt inicjowany jest przez duza instytucje, z solidnym zapleczem, pokaznymi
zasobami i wieloletnim doswiadczeniem, moze pojawi¢ sie w niej pokusa, aby
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podporzadkowac¢ mniej doswiadczonych partneréw w projekcie i/lub traktowac ich
jako podwykonawcow - jest to temat czesto podnoszony podczas dyskusji na temat
wspotpracy organizacji pozarzadowych i instytucji kultury w Polsce. Warto podkreslié,
ze autentyczne partnerstwo powinno by¢ oparte na dialogu, wzajemnej ciekawosci

i synergii ptynacej z potagczenia kompetencji wszystkich zaangazowanych stron.

Przyktady/Studia przypadkow

W projekcie ,Interakcje/Integracje” zrealizowane zostaty przedsiewziecia, ktére
moga stanowi¢ Zrédto inspiracji dla instytucji muzycznych, chcacych realizowad
w partnerstwach projekty o charakterze spotecznym. Nie sposéb wymienié
wszystkich z nich, ale w nawigzaniu do wyzej przedstawionej ,,check-listy” warto
podacd kilka przyktadow.

Wszystkie opisane studia przypadkéw rozpatrywac nalezy, rzecz jasna, w kontekscie
wiekszej catosci - projektu opartego na partnerstwie miedzynarodowym dwdch
podmiotéw. Przyjrzenie sie poszczegdlnym inicjatywom czy wydarzeniom daje
jednak mozliwos$¢ zainspirowania sie réwniez tym instytucjom, ktére chca realizowad
pomysty oparte na partnerstwach w nieco mniejszej skali.

Studium przypadku: wspoélne wartosci

Jednym z punktéw programu projektu ,Interakcje/Integracje” byto wydarzenie ,Na
wygnaniu - wojenne historie kompozytoréw norweskich i polskich”, zrealizowane

w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN w Warszawie. Koncertowi towarzyszyta
czesé wyktadowa z udziatem ,$Swiadka pamieci”. Wyktadowczyni, ktérej osobista
historia splatata sie z tg wojenng, w wiarygodny i przejmujacy sposob potrafita
przedstawic losy kompozytoréw. Wspotbrzmigcy z muzyka wyktad stworzyt niejako
Jpomost” taczacy terazniejszosé z przesztoscia, zapewniajacy i prezentujacy, poki to
jeszcze mozliwe, ciggtosé ludzkiego doswiadczenia.

tacznosé z historig, pamieé o przesztosci, prezentacja swiadkéw pamieci moga byé
jednym z wymiardw spotecznej odpowiedzialnosci, ktérg - co pokazaty wydarzenia

w ramach projektu - da sie realizowac nie tylko przez instytucje dziedzictwa takie jak
muzeum, ale réwniez przez instytucje zajmujace sie muzyka.

Wydarzenie zrealizowane w tej formie uwzgledniato wartosci wazne dla wszystkich
partneréw, wéréd ktérych mozna wymienié: integracje réznych $rodowisk, trwatosé
pamieci, budowanie ,mostéw”, przekazywanie doswiadczenia pomiedzy osobami,
krajami, kulturami, pokoleniami. Zapewnito wspétistnienie muzyki i narracji waznej

w kontekscie partnerskiego miejsca (Muzeum POLIN) i dato mozliwo$¢ dotarcia

z przekazem dotyczacym muzyki do nowej publicznosci - zazwyczaj skoncentrowanej
na wydarzeniach muzealnych.
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Studium przypadku: wsparcie eksperckie

W projekcie , Interakcje/Integracje” realizowane byty rowniez szkolenia majace

na celu profesjonalizacje kadr instytucji muzycznej. Do przeprowadzenia szkolen

z zakresu dostepnosci zaproszeni zostali przedstawiciele Fundacji Kultury Bez
Barier - ekspertéw na co dzien zajmujacych sie dostepnoscia i edukujacych z tego
zakresu.

W kontekscie projektéw spotecznych warto zwréci¢ uwage na ten aspekt i zwigzang
z nim kwestie zaufania i profesjonalizmu partneréw zapraszanych do wspodtpracy.
Eksperci organizacji pozarzadowych czesto maja duza wiedze i doswiadczenie

w pracy z konkretnymi grupami odbiorcéow (np. osoby z niepetnosprawnosciami czy
mniejszosci) i warto z tego potencjatu korzystaé. W przypadku rozwijajacych sie
instytucji odpowiedzialnych spotecznie korzystanie z takich zrédet wiedzy moze
znaczaco wspiera¢ opracowywanie przydatnych rozwigzan, skracac czas potrzebny
na ten proces i minimalizowac¢ ryzyko przy ich wdrazaniu.

Taka wspoétprace mozna uznaé za modelowe rozwigzanie wspierajgce rozwoj
instytucji i budowanie rozwigzan z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej, opartych
na eksperckiej wiedzy i wieloletnim doswiadczeniu partnera.

Jesli grasz w szpitalu, gdzie sa pacjenci,
ktorzy sa w naprawde ztym stanie, trudno
jJjest ich przeniesc. Trzeba wiec udac

sie do nich, bo otoczeni s3 roznymi
aparatami technologicznymi. Nie mozna
utworzyc¢ sceny. Ale jesli otaczaja muzyka,
mysle, Ze jest to dobre doswiadczenie,
poniewaz mogg widziec¢ z kazdego miejsca.
Obecnie jest to bardzo powszechne, taki
rodzaj organizacji publicznosci, w ktorej
stuchacze otaczaja muzyka i kazdego
dzieli od wykonawcy taki sam dystans.

PERSPEKTYWA PARTNEROW 65



66

Studium przypadku: rozumienie potrzeb

W projekcie , Interakcje/Integracje” wiele wydarzen organizowanych
byto w nietypowych dla muzykéow miejscach i kontekstach. Aby realizacja
przedsiewziecia w partnerstwie orkiestry i np. szkoty mogta odbywac sie
komfortowo, wazne byto uwzglednienie potrzeb muzykow.

Niezwykle istotna okazata sie potrzeba szacunku do instrumentéw - majg one
dla muzykéw duzg wartosé, zaréwno w aspekcie finansowym, jak i emocjonalnym.
Wszelkie sytuacje, w wyniku ktérych instrumenty potencjalnie mogtyby ucierpied,
stanowiag naruszenie kwestii priorytetowych dla muzykéw. Proponujac dziatania,
zwtaszcza w niestandardowych sytuacjach, trzeba bra¢ pod uwage, aby pod tym
wzgledem zapewnié¢ im poczucie bezpieczenstwa.

W kontekscie projektéw spotecznych warto zwréci¢ uwage na ten aspekt i madrze
planowac wszelkie dziatania zwigzane z interakcjami z publicznoscia, np.
wchodzenie na scene czy tez przebywanie publicznosci w przestrzeni, w ktérej
zazwyczaj znajdujg sie tylko muzycy i instrumenty. Dzieki zachowaniu uwaznosci na
te kwestie i odpowiedzialnosci partneréw zaangazowanych w realizacje wydarzen
mogty sie one odbywaé w radosnej atmosferze i byly okazjg do autentycznego,
nieobarczonego niepotrzebnym stresem spotkania - muzykoéw i odbiorcéw
wydarzen.

Poszerzanie przestrzeni

Dziatanie spoteczne wymaga przestrzeni: tej realnej i tej pojmowanej
metaforycznie. Dotyczy to zwtaszcza aktywnosci muzycznej, ktéra, w swym
fizycznym (akustycznym), a takze symbolicznym wymiarze wymaga odpowiednich
warunkow - dla efektywnej ekspres;ji i percepcji muzyki.

Jednym z istotnym warunkéw wstepnych dla zaistnienia dziatan, ktére
charakteryzuje odpowiedzialno$¢ spoteczna, jest zapewnienie wtasciwej
przestrzeni - dbatosé o to jest rolg instytucji muzycznej oraz partneréw przez nig
zaangazowanych. W przeprowadzanych w ramach projektu ,Interakcje/Integracje”
badaniach i rozmowach z muzykami temat przestrzeni pojawiat sie niezwykle
czesto.

Projekty o charakterze spotecznym sg dla muzyka okazja, aby zaistniec

w nowym kontekscie i spotkaé sie z nowa publicznoscia. Czesto w tego typu
przedsiewzieciach nastepuje dostowne i metaforyczne ,przekroczenie muréw”
instytucji muzycznej oraz wtasnych przyzwyczajenn. Wspomnienia wystepéw

w miejscach, do ktérych muzyka klasyczna zazwyczaj nie ma dostepu, przed
ludzmi, ktérzy rzadko majg okazje jej doswiadczaé, byty przywotywane przez
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muzykow jako niezwykle poruszajgce przezycia, sktaniajgce do redefinicji ich roli
w spoteczenstwie (wiecej na ten temat piszemy w czesci publikacji dotyczacej
perspektywy artysty muzyka).

Aby takie dziatania byty mozliwe, instytucja muzyczna musi sie otworzyé¢ na
partnerstwo z réznymi organizacjami i udac¢ sie do odbiorcéw, ktérzy nie maja
mozliwosci pojawienia sie w sali koncertowej. Muzycy projektu ,Interakcje/
Integracje”, réznej narodowosci i z réznych stron swiata, z podobnym
wzruszeniem wspominali nietypowe doswiadczenia na drodze swoich karier:
koncerty w szpitalach, w domach pomocy czy w wiezieniach - wszedzie

tam, gdzie byta publicznos$é, ktérej na co dzien nie spotykajg w filharmonii

czy na festiwalach. Opowiesciom o tych spotkaniach towarzyszyty rowniez
Sswiadectwa dotyczace poteznego oddziatywania muzyki na stuchaczy - np. osoby
z niepetnosprawnosciami czy ludzi funkcjonujacych wytacznie dzieki podtaczeniu
do medycznej aparatury. W takich przestrzeniach muzyka nabiera zupetnie innego
wymiaru, a muzycy moga doswiadczyé poczucia sensu, ktérego prézno szukaé

w najwiekszych salach koncertowych. Co istotne, kazdorazowo podkreslali oni
wartosé przygotowania do projektdow o charakterze spotecznym - dla muzykéw
niezwykle wazne byto, by kazdej publicznosci zaoferowacé najwyzszg jakosé
wykonania.

Waznym aspektem w kontekscie przestrzeni jest rowniez kwestia bliskosci

Z publicznoscia. Zazwyczaj muzycy funkcjonujg wobec publicznosci w duzym
dystansie, ktory zapewnia im scena. W wielu miejscach, w ktdrych realizowane

sg projekty o charakterze spotecznym, o takim dystansie nie moze by¢ mowy -
czesto w ogdle nie da sie w nich ustawi¢ sceny. Dzieki temu muzycy doswiadczaja
znacznie blizszego kontaktu z publicznoscia - i dla wielu z nich ta odmiana jest
zrédtem radosci.

Refleksja dotyczaca instytucji muzycznych swiadomie budujacych
odpowiedzialno$¢ spoteczng wigze sie $cisle z poszerzaniem pola - zagarnianiem
nowych przestrzeni, w ktérych moze zaistnie¢ muzyka. Najtatwiej zrobi¢ to wtasnie
dzieki realizacji projektéw w partnerstwie. W wywiadach z muzykami powracata
rowniez kwestia realizacji przedsiewzie¢ muzycznych w szkotach i innych
jednostkach edukacyjnych. Wielu muzykéw ma swiadomosé, ze ich obecnosé

w takich miejscach sprzyja budowaniu publicznosci instytucji muzycznych

w perspektywie kilku czy kilkunastu lat.

Gdy mowa o przestrzeni w kontekscie spotecznej odpowiedzialnosci, nie sposéb
tez poming¢ kwestii funkcjonowania instytucji muzycznej w lokalnym $Srodowisku.
Myslac o budowaniu partnerstw, warto bra¢ pod uwage duze, miedzynarodowe
projekty, ale tez zadawacé sobie pytania o miejsce, w ktédrym instytucja funkcjonuje
na co dzien.

PERSPEKTYWA PARTNEROW 67



INTER
AKCJE

INTEG
RACIJE

Dla instytucji kultury odpowiedzialnej spotecznie wspoétpraca ze Srodowiskiem
lokalnym powinna by¢ naturalnym elementem rozwoju i realizacji misji instytucji.
Warto tu wzia¢ pod uwage wspétprace zaréwno z jednostkami edukacyjnymi (np.
szkoty w danej dzielnicy), placéwkami opiekuriczo-wychowawczymi (np. domy
dziecka, domy poprawcze), organizacjami pozarzagdowymi, miejscami wspierajacymi
osoby po trudnych doswiadczeniach (takimi jak Punkt Pobytu Dtugoterminowego
,Zupnicza”), organizacjami i instytucjami realizujgcymi dziatania na rzecz oséb

silifinia zagrozonych wykluczeniem (np. domy opieki spotecznej) czy placowkami

,.“'ffj‘.' b \Y _ medycznymi (np. szpitale). Wszedzie tam, gdzie kultura (muzyka, sztuka, teatr,

[ <

taniec itd.) moze przynies¢ ukojenie czy rozrywke, daé¢ chwile wytchnienia, obudzi¢
ciekawos¢ czy zainspirowacé do nowych dziatan, otwiera sie przestrzen wspétpracy
instytucji z innymi podmiotami w lokalnym otoczeniu. W kontekscie takiego
wspotdziatania warto tez zwréci¢ uwage nie tylko na partnerstwa instytucjonalne,
ale réwniez na realizacje wydarzen skierowanych do odbiorcéw mieszkajacych,
zyjacych i pracujacych w najblizszym otoczeniu instytucji.

Instytucje muzyczne czesto majg opinie hermetycznych, elitarnych,
przeznaczonych dla wybranych grup odbiorcéw. Realizacja projektéow spotecznych
z umiejetnie dobranymi partnerami moze by¢ dla nich szansa na przetamanie tego
stereotypu i dotarcie z muzyka do nowych grup odbiorcéw. Zwtaszcza ze w tego
typu projektach muzyka przestaje czesto petni¢ funkcje wytgcznie estetyczna.
Sciagniecie jej z piedestatu sceny i osadzenie w zupetnie nowych kontekstach
pozwala doswiadczy¢ autentycznego, poruszajgcego dziatania muzyki na cztowieka
- niezaleznie od jego sprawnosci, narodowosci, miejsca pobytu, wyksztatcenia

czy wieku. Co za tym idzie, wymaga to od partneréw nieco innej wrazliwosci niz ta
znana z koncertowych sal. Projekt ,Interakcje/Integracje” doskonale pokazat, jak
takg nowa wrazliwo$¢ w projektach partnerskich budowac i jak wielka role odgrywa
ona w tworzeniu udanych relacji.

Nowa wrazliwosé

Kategoria wrazliwos$ci nieczesto wysuwa sie na plan pierwszy, gdy mowa

o wnioskach, grantach, wspoétpracy czy rezultatach. Jednak to wtasnie na nig
warto zwrécié szczegdlng uwage, realizujgc projekty oparte na porozumieniu
i wspoétdziataniu.

Wrazliwos¢ w projektach opartych na wspdtpracy dotyczy wszystkich:
pracownikéw partnerskich instytucji lub organizacji, oséb decyzyjnych, odbiorcéw
i innych interesariuszy. Wyraza sie w mniejszych lub wiekszych gestach, ktérych
podstawa jest zainteresowanie drugg strona, uwazne stuchanie, zatrzymanie sie
przy czyjejs perspektywie zamiast forsowania wtasnej. Wrazliwos¢ to przestrzen
prawdziwego dialogu, autentycznej wymiany, rozwoju potencjatéw i rozkwitania
kompetencji. To zrobienie miejsca ,na drugiego”, rezygnacja z ego na rzecz

BIAOSIE/ BLUOJULS SIMISS 10}

PERSPEKTYWA PARTNEROW 69




70

porozumienia i wzajemnosci. W tej przestrzeni w projekcie ,Interakcje/
Integracje” spotkali sie artysci i organizatorzy z réznych krajow i kultur,
sugerujac rozwigzania dla projektéw spotecznych warte zapamietania i wdrazania
w przysztych inicjatywach.

Szczegodlnie warte zapamietania praktyki dato sie zaobserwowac przy okazji
realizacji wydarzen, ktérych odbiorcami byty osoby uchodzcze - zaréwno

w Norwegii, jak i w Polsce. Wéréd nich pojawity sie warsztaty komiksowe,

w ktérych udziat wziety dzieci i mtodziez z doswiadczeniem uchodzczym.
Scenariusz warsztatow i sposob ich realizacji, peten troski o zapewnienie
uczestnikom i uczestniczkom zaréwno przestrzeni twérczej, jak i poczucia
bezpieczenstwa, zastuguje na przywotanie. Warsztaty odbyty sie w Teatrze
Powszechnym w Warszawie, byty spotkaniem réznych swiatéw i trwaty dwa dni.

Jakie kroki warto podjaé, aby realizowany w partnerstwie, ztozony projekt,
przeznaczony dla wrazliwej grupy odbiorcéw, mégt zostaé¢ komfortowo
zrealizowany i zakonczyt sie sukcesem? O co warto zadbac? Jak zaplanowacé
takie spotkanie i na co zwrdci¢ szczegdlng uwage podczas jego realizacji? Jak
moze wyglada¢ modelowy scenariusz warsztatéw?

Wprowadzenie przed warsztatami

W ramach warsztatow komiksowych artystka pracowata z grupa mtodziezy

z doswiadczeniem uchodZczym. Zanim rozpoczeta sie czes¢ merytoryczna
warsztatow, odbyto sie wprowadzenie, podczas ktorego kazdy mogt
powiedzied, jak sie czuje danego dnia i jaka jest jego/jej motywacja do udziatu
w warsztatach. Prowadzgca, mowigc o tym, ze komiks jest narzedziem do
wyrazania siebie, zachecata osoby biorgce udziat w warsztatach do mowienia
o sobie i wspottworzenia przestrzeni warsztatow w atmosferze otwartosci.
Niezwykle istotne byto to, Zze akceptowata kazdg odpowiedZ i kazdy stan
(réwniez zmeczenie, poddenerwowanie czy napiecie). Osoby biorace udziat
w wydarzeniu od samego poczatku mogty poczuc sie w petni przyjete

i zaakceptowane, co miato wptyw na stworzenie poczucia bezpieczeristwa
podczas spotkania.

Kontrakt przed warsztatami

Przed warsztatami komiksowymi, kontynuujac watki rozpoczete we
wprowadzeniu i wzajemnym poznawaniu sie, artystka zaproponowata osobom
uczestniczacym w zajeciach ,kontrakt” na czas spotkania - zbior regut, ktdore
budowaty bezpieczenistwo i dobrg atmosfere. Do najwazniejszych z nich
nalezaty: przekazywanie sobie wytacznie pozytywnych informacji zwrotnych,
bycie uprzejmym wobec siebie nawzajem, nieprzerywanie wypowiedzi innych
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0sOb, realna wspotpraca i reagowanie na biezace potrzeby grupy (,mam

plan, ale robimy to razem?”), traktowanie spotkania jako czasu do nauki,
eksperymentu, poszukiwania (brak ,cisnienia na sukces”), mozliwosc zrobienia
przerwy w kazdym momencie i zadbania o siebie w przypadku przebodZcowania,
wprowadzenie systemu znakow, dajagcego komfort i bezpieczerstwo
uczestnikom i uczestniczkom (np. dotkniecie ucha - jestem i stucham, ale nie
chce mowic; podniesienie reki przez prowadzaca i kolejne osoby - skupienie
uwagi na tej osobie). Dzieki wymienionym zasadom udato sie wykreowac
bezpieczna, petna akceptacji przestrzen wspotpracy, ktora spotkata sie z duzym
uznaniem osob uczestniczacych w warsztatach i zostata przez nie bardzo
doceniona. Prawdopodobnie mtode osoby (ze szczegdlnym uwzglednieniem
0s0b z doswiadczeniem uchodZzczym) nie zawsze moga pracowac w takich
warunkach (komentarz przekazany prowadzacej: ,Szkota powinna sie od ciebie
uczyc, jak prowadzic¢ zajecia”). Rola instytucji odpowiedzialnej spotecznie jest
tworzenie takich bezpiecznych miejsc spotkania, kreowanie i pokazywanie
dobrych praktyk zwigzanych ze wspotpraca.

Wartos¢ merytoryczna - plan i potrzeby

Warsztaty komiksowe byty bardzo dobrze przygotowane i poprowadzone - miaty
przemyslana, kompletng i atrakcyjna dla mtodych ludzi strukture, przekazywaty
konkretna wiedze, ksztatcity umiejetnosci, stopniowaty trudnos¢ poszczegdlnych
zadan, a jednoczesnie uwzgledniaty biezace potrzeby uczestnikow

i uczestniczek. Dynamika spotkania uwzgledniata zarowno elementy wyktadowe
czy prezentacje, jak i rozmowe oraz tworcze zadania. Prowadzgca zadbata
réwniez o czas na wymiane doswiadczen, omowienie i pokazanie powstajacych
prac, zeby mtodzi ludzie mogli podzieli¢ sie swoimi wrazeniami. Co wazne,
spotkanie byto na biezgco ewaluowane (np. rundka wokot pytania ,,Co do tej
pory najbardziej ci sie podobato i czego chcesz robic¢ wiecej?”), a prowadzaca
uwzgledniata gtosy osob bioracych udziat w warsztatach. Pozwolito to
jednoczesnie zrealizowac pierwotne zamierzenia i w elastyczny sposob
reagowac na sytuacje w sali warsztatowej oraz bieZzace potrzeby wszystkich
obecnych.

Dbatosc o spokoj i komfort

Wykreowana podczas warsztatow komiksowych atmosfera bezpieczeristwa
(safe space), komfortu i prawdziwego spotkania zaprocentowata w dziataniach
tworczych. W takim stanie mtodzi ludzie, pozbawieni napiecia, ktore

czesto towarzyszy procesom edukacyjnym, mieli dostep do swojego

talentu, kreatywnosci, mogac tworzy¢ w swobodny i odwazny sposob.

W przeciwienristwie do tradycyjnych, hierarchicznych i niestety rowniez
czasami przemocowych zachowan i zajec¢ szkolnych, instytucje kultury maja
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wiec szanse, by tworzy¢ bezpieczng przestrzen procesow tworczych dla
przedstawicieli i przedstawicielek réznych grup wiekowych i Srodowisk, ze
szczegolnym uwzglednieniem osob zagrozonych wykluczeniem. Taka postawa
widocznie zaprocentowata drugiego dnia warsztatow, kiedy niemalze wszyscy
uczestnicy podkreslali, Ze pierwotne obawy zwigzane z przyjsciem na zajecia
i odstonieciem sie zamienity sie w spokdj, poczucie komfortu, ciekawosé¢

i rados¢ z przebywania w grupie.

Wdziecznosc¢ i uznanie

Na zakoriczenie warsztatow komiksowych wszystkie osoby biorgce w nich udziat
zachecone zostaty do odczuwania i wyrazenia wdziecznosci samym sobie za to,
Ze zdecydowaty sie w weekend podjac¢ wyzwanie spotkania z innymi i spedzi¢
czas na procesie tworczym. Zacheta dotyczyta rowniez wzajemnego
respektowania siebie i doceniania powstatych prac. Prowadzgca zapewnita czas
i naturalng przestrzen na wyrazenie wdziecznosci i wzajemnego uznania przez
wszystkich obecnych. Poszanowanie wartosci aktu tworzenia sztuki,
artystycznego wyrazania siebie, moze byc¢ rowniez dobra praktyka promowanag
przez instytucje odpowiedzialne spotecznie.

Spojnosé

Podczas warsztatow komiksowych artystka poprosita o wegarski catering,
przygotowany najlepiej przez osobe w trudnym Zyciowym potozeniu (np.
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samotng matke). Umigjetne dobieranie partnerow i wspotpracownikow

w projekcie, na przyktad korzystanie przez instytucje kultury oraz jednostki
dyplomatyczne (wieloletni przyktad Austriackiego Forum Kultury w Warszawie)
z cateringow przygotowanych przez osoby z doswiadczeniem uchodZczym lub
miejsca, w ktorych pracuja osoby zagrozone wykluczeniem, moze by¢ wyrazem
spotecznej odpowiedzialnosci i solidarnosci. Zamiast korzystac z typowo
komercyjnych rozwiazan, instytucje kultury moga w ramach organizowanych
wydarzen wspierac organizacje i osoby w trudnym potozeniu, ktore zazwyczaj
z ogromna dbatoscig o jakos¢ przygotowujg catering na wydarzenia.

Warsztaty komiksowe w ramach projektu ,Interakcje/Integracje” pokazaty,
jak we wspodtpracy kilku podmiotdw (instytucja muzyczna, teatr, organizacje
zajmujgce sie osobami z doswiadczeniem uchodzczym) mozna realizowacé
wydarzenia, ktére jednoczesnie staja sie nie tylko przestrzenia kultury,
twoérczosci i kreatywnosci, lecz takze przestrzenig wzajemnego szacunku,
ciekawosci i poczucia bezpieczenstwa. W procesie tym niezwykle wazng
inspiratorkg byta prowadzgca - osobiste doswiadczenia zyciowe daty jej
wrazliwos$é, ktorag potrafi nies¢ dalej - jako artystka i prowadzaca warsztaty.

W rozmowie z nig po zajeciach udato sie réwniez zebrac kilka waznych, dobrych
praktyk, ktére moga pomadc instytucjom tworzyé wydarzenia uwzgledniajace
ludzkg réznorodnosé i by¢ wrazliwym na publicznosé, np.:

- trigger warning - ostrzezenie przed filmem, rozmowa lub spektaklem,
dotyczace okreslonych tresci i obrazéw (np. przemoc), jezyka (np. wulgaryzmy)
lub innych kwestii, ktére moga wyzwalaé¢ w odbiorcach skojarzenia zwigzane

z trudnymi dla nich tematami - takie ostrzezenia warto umiesci¢ w programie,
informacjach o wydarzeniu i w widocznych miejscach przed wydarzeniem,

- zadbanie o osoby wrazliwe na bodzce - np. zapewnienie zatyczek do uszu
(podczas wydarzen z wykorzystaniem gtosnych dzwiekow), informowanie
0 mocnym/nietypowym oswietleniu,

- zapewnienie przestrzeni do rozmowy po wydarzeniu (np. po filmie czy
spektaklu podczas festiwalu), pozwalajgcej odbiorcom omoéwi¢ poruszane
tematy i nie pozostawaé¢ samemu z wrazeniami - taka przestrzen do rozmowy
moze miec¢ réwniez np. forme moderowanej dyskusji z psychologiem,
uwzgledniajacej serie pytan i odpowiedzi.

Powyzszy przyktad pokazuje, jak instytucje kultury odpowiedzialne spoteczne
moga sie uczy¢ wrazliwosci od artystéw, z ktérymi wspodtpracuja. Rola
instytucji jest bowiem nie tylko dawanie dostepu do wybranej dziedziny sztuki.
W dzisiejszej rzeczywistosci rownie istotne jest, aby instytucje - w ramach
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budowania spotecznej odpowiedzialnosci - przeciwdziataty schematom znanym
z systemow organizacji opartych na hierarchii, wtadzy, wytycznych i kontroli.
Wydarzenia organizowane w duchu spotecznej odpowiedzialno$ci moga uczyé
nowych sposobdéw postepowania - opartych na empatii, dialogu, wzajemnosci,
zrozumieniu i respektowaniu potrzeb wszystkich zaangazowanych stron. W tym
kontekscie instytucje odpowiedzialne spotecznie moga stac sie przestrzeniami
popularyzujgcymi praktyki dajace nadzieje na lepsze jutro.

Dziatania tego typu pozwalajg uczestniczy¢ w wydarzeniach w poczuciu
bezpieczenstwa i budujg marke instytucji jako wrazliwej na potrzeby réznych
grup odbiorcéw. W zaleznosci od sposobu dziatania instytucja moze w dialogu
z partnerami i odbiorcami aktywnie poszukiwac¢ tego typu praktyk i ustanawiac
nowe normy.

Instytucji muzycznych szczegdlnie beda dotyczy¢ kwestie zwigzane z dbatoscia

o osoby wrazliwe na bodzce. Jesli na koncert do naszej siedziby wybierajg sie
odbiorcy majacy szczegdélnag wrazliwosé (np. osoby z niepetnosprawnosciami), warto
wczesniej dopytac o ich potrzeby i przygotowac sie do ich obecnosci na wydarzeniu
tak, aby zapewnic¢ im komfort.

Ladunek emocji

W kontekscie wrazliwosci niezwykle istotna jest jeszcze jedna kwestia zwigzana

z odpowiedzialnoscia instytucji muzycznej, ktéra wielokrotnie powracata

w badaniach w ramach projektu ,Interakcje/Integracje”. Muzyka jest narzedziem
majacym potezna moc oddziatywania - potrafi jednoczy¢ ludzi, przekracza¢ granice
narodowosci i jezykéw, a takze wywotuje silne, prawdziwe emocje. W badaniach
ewaluacyjnych aspekt emocji podkreslany byt przez publicznos¢ wielokrotnie
(,uczestnikom towarzyszyty bardzo dobre emocje”, ,spedzony czas pozwolit na
relaks i czerpanie inspiracji”, ,wydarzenie wywotato w nich ciepte uczucia zwigzane
Z naturg”, ,udziat w koncercie byt wyjatkowym przezyciem, pozwolit sie wyciszyé

i zdoby¢ dodatkowa energie”).

Opiekunowie, ktérych podopieczni brali udziat w koncertach szkolnych, zauwazyli

z kolei, ze muzyka, w tym muzyka klasyczna, odgrywa szczegdlna role u dzieci, ktére
zmagaja sie z réznego typu niepetnosprawnosciami. Z ich obserwacji wynika, ze

z im wiekszym stopniem niepetnosprawnosci intelektualnej zmaga sie dziecko, tym
wiekszy wptyw muzyka ma na jego przezywanie i obserwowanie $wiata. Stanowi
sposdéb wyrazenia emocji i wyrazenia siebie poprzez ruch, mimike i gestykulacje.

Zapraszajac ludzi na koncert - szczegdlnie osoby, ktére majg za sobg trudne
doswiadczenia (jak np. wojna) - lub koncertujgc w nowym srodowisku (np. dom
pomocy, szpital), warto objaé¢ $wiadomoscig i refleksja obszar doswiadczen
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WyobrazZ sobie, Ze jestes w naprawde trudnej sytuacji
1 nagle zaczynasz czuc sie szczesliwy, poniewaz
stuchasz pieknej muzyki lub zaczynasz stuchac
utworu, ktory wywotuje w Tobie roZzne emocje.

I utrzymujesz to uczucie przez kilka dni. Wczesniej
czutes sie naprawde zdenerwowany, poniewaz bytes
w naprawde ztej sytuacji, myslates o swojej chorobie
lub czymkolwiek innym, co Ci dolega. A teraz nagle
twoj mozg znajduje sie w innej, zupetnie innej
sytuacji. Wiec dla mnie znaczy to tyle, Ze jest sie

w pewnym sensie muzycznym lekarstwem.

potencjalnych odbiorcéw. Zastanowié sie na etapie programowania, co dajemy
i wnosimy do ich $wiata. Postarac sie przewidzie¢, jak to moze na nich zadziatac,
jaki bedzie miato wptyw, co po sobie pozostawi.

Mozna powiedzieé, ze w granicach odpowiedzialnosci zawiera sie nie tylko
prezentacja okreslonej muzyki (wybrany repertuar), ale réwniez potencjalny wptyw,
ktory wywiera sie za jej sprawag na odbiorcéw. Zatem, programujac wydarzenia,
repertuar, sktad orkiestry, warto postawi¢ sobie pytania, co jest wazne w kontakcie
z taka, a nie inng publicznoscia, i pamietaé, ze muzyka ma moc ukojenia,

dawania wytchnienia i spokoju czy kreowania pogodnego nastroju, ale ma tez
moc wprowadzania niepokoju, rozstrajania, denerwowania i rozbijania dobrego
samopoczucia publicznosci.

Podczas jednej z ,matych inicjatyw” - koncertu w Punkcie Pobytu
Dtugoterminowego ,Zupnicza” - wyraznie byto widad, jak odpowiedni dobér
repertuaru pozwala odbiorcom zanurzy¢ sie w muzyczny swiat i cho¢ na chwile
zapomniec o trapigcych ich problemach, przezy¢ przyjemnosé czy wrécié¢ myslami
do ukochanego kraju dzieki utworom rodzimych kompozytoréw. Szczegélnie

w pracy ze srodowiskami, ktére doswiadczyty trudnych przezyé (np. uchodzcy
wojenni, ludzie po ciezkich chorobach), wazne jest, aby uwzgledni¢ poziom stresu,
ktérego doswiadczyli ich przedstawiciele, i tak dobieraé repertuar, aby miat na
publicznos¢ kojacy, uspokajajacy, wspierajacy wptyw.

Warto réwniez zwrdcié¢ uwage, ze niektére rodzaje dzwiekdw moga okazad sie zbyt
intensywne dla oséb po trudnych przejsciach. Jeden z muzykéw podzielit sie w tym
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kontekscie doswiadczeniem, kiedy podczas wizyty w szpitalu psychiatrycznym
instrumenty dete zostaty wycofane z koncertu, poniewaz stanowityby zbyt silny
bodziec dla publicznosci.

Powyzsze zabiegi pokazuja, jak instytucja muzyczna moze budowac
odpowiedzialnos¢ spoteczng opartg na wrazliwosci i realizowaé partnerstwa,
ktérych podstawa jest dialog i prawdziwe porozumienie.

Interakcje i integracje

Domykajac watek zwigzany z wrazliwoscig, nalezy podkresli¢ jeszcze jeden
aspekt, ktéry sprzyja realizacji partnerskich wydarzen, zwigzany z gtéwnymi
wartosciami projektu: integracja i interakcja.

We wszystkich wydarzeniach projektu duza role odgrywata mozliwo$¢ aktywnego
zaangazowania, wtgczenia sie w dziatania, kontaktu z wykonawcami, interakcji
po wydarzeniach, rozmowy i wymiany doswiadczen. Zaréwno podczas koncertéw
zorganizowanych w Polsce (,niemal kazdy zgtosit, ze chciatby, aby po koncercie
byta mozliwos¢é nawigzania kontaktu ze Smokiem Bazylkiem i zrobienia
pamigtkowego zdjecia”), jak i w Norwegii (czas na rozmowy z kompozytorami

i muzykami byt integralng czescia dziatan festiwalowych).
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Tworzac projekty o charakterze spotecznym, warto zadbac o przestrzen,

w ktorej publicznosé ma szanse wyrazi¢, omoéwié, skonfrontowaé z innymi -
rowniez z wykonawcami - swoje przezycia, towarzyszace stuchaniu muzyki czy
aktywnemu uczestnictwu w koncercie. Liczy sie nie tylko doswiadczanie muzyki,
ale réwniez rozmowa o niej i o przezyciach towarzyszacych stuchaniu. Idzie tu
o istotne przedtuzenie doswiadczenia muzycznego o wydarzenia towarzyskie,
np. ,poczestunek” po lub w przerwie koncertu, mozliwos$é rozmowy i dtuzszego
pozostania w aurze wydarzenia.

W projektach o charakterze spotecznym warto przesungé akcent

z jednokierunkowego przekazu (wystuchanie koncertu przygotowanego przez
artystéw dla publicznosci) na wzajemng ciekawos¢ i/lub wspoétdziatanie
(podejmowanie interakcji, wchodzenie w dialog z publicznos$cia). Formy
aktywnego wspoétuczestnictwa, autentycznego spotkania i wymiany,
doceniane przez kazdg ze stron - publicznos$é¢ i muzykdéw - sg cenng czescia
projektow partnerskich i pozwalajg budowad wizerunek oséb zajmujacych sie
muzyka klasyczna jako otwartych i interesujgcych ludzi, majacych duzo do
zaproponowania publicznosci.

Ciag dalszy nastgpi

W realizacji partnerskich dziatan o charakterze spotecznym dobrze jest wzigé
pod uwage wymiar odpowiedzialnos$ci zwigzany z ciggtoscia dziatan. Podjecie
wspotpracy w konkretnym srodowisku budzi oczekiwania odbiorcéw. Planujac
takie dziatania, lepiej nastawiac sie na realizacje cyklow, a nie jednorazowe
wydarzenia. Trzeba tez w tym kontekscie wprost rozmawia¢ o mozliwosciach
partneréw i planach zwigzanych z kontynuacjg wspétpracy.

Zdarza sie, ze instytucje podejmuja jakies dziatania w konkretnym $rodowisku,
poniewaz otrzymaty na nie grant, ale nie kontynuujg ich po zamknieciu danego
projektu. Tam, gdzie dzieki takim dziataniom rozbudzone zostajg pewne nadzieje
(np. domy dziecka), nalezy zawalczy¢ i zadbad o trwatos¢ dziatan, ich kontynuacje
i postawi¢ na budowanie dtugotrwatych relacji partnerskich miedzy instytucja

a innymi podmiotami (np. placéwki opiekunczo-wychowawcze). Ten wymiar
odpowiedzialnosci stwarza szanse na realng, ciggta obecnos¢ kultury w zyciu
réznych grup odbiorcéw i moze przyczyniaé sie do ich rozwoju.

Kontynuacji dziatan w partnerstwie sprzyja tez dobre zamkniecie pierwszego
etapu wspotpracy (np. pierwsza edycja projektu, pierwszy cykl warsztatow).
Projekty warto na biezgco ewaluowad, a na zakonczenie - poswieci¢ czas na
rozmowe z partnerem: omoéwi¢ mocne i stabe strony wspdtpracy, przemysleé
zdobyte doswiadczenia, zaplanowad scenariusze na przysztosé. Pozwala

to realizowac kolejne edycje mniejszym kosztem i z wiekszg tatwoscia, bez
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potykania sie wcigz o te same btedy. Otwarty dialog, skoncentrowany na
rozwigzaniach i przysztosci, sprzyja tez budowaniu wiezi miedzy partnerami.

[T

Niezwykle waznym elementem, zwigzanym czesciowo z ewaluacjg i wartym
pielegnowania w projektach partnerskich, pozostaje wzajemne docenianie

i wyrazanie wdziecznosci. W projekcie , Interakcje/Integracje” podczas wszystkich
wydarzen widoczne byto, ze przedsiewziecie realizowane jest w partnerstwie ze
strong norweska - wspoétpraca byta podkreslana, przedstawiciel partnera byt
zawsze oficjalnie przedstawiany i honorowany. Zwtaszcza w sytuacjach, kiedy
partner w projekcie przezywa stres zwigzany np. z wyjazdami czy niektérymi
elementami realizacji, takie podejscie - akceptujace, wspierajgce i doceniajgce

- ma duze znaczenie dla wspodtpracy, budowania relacji partnerskich i atmosfery
projektu.

Z kolei muzycy zaangazowani w dziatania podkreslali, ze istotnym czynnikiem byta
dla nich dobra, miedzyludzka atmosfera towarzyszaca wspoélnej pracy. Podkreslali
goscinnosé, otwartosé i serdecznosé, z ktérg spotkali sie w Polsce, sprawng
komunikacje, radosé ze wspdttworzenia. Wspdlny czas spedzony po koncertach,
mozliwos$¢ doswiadczenia innej kultury, optymalny harmonogram, umozliwiajacy
prace w komfortowym trybie (przerwy na odpoczynek), czy zadbanie o positki -

to detale, ktdre stanowig wazna czes$¢ projektu i maja duzy wptyw na kondycje
uczestniczacych w nim oséb. Dla niektérych artystow wazny byt tez kontekst
prywatnego zycia (np. mozliwo$¢ bycia z rodzing podczas zaangazowania w projekt
i pracy nad nim w przypadku osdb, ktére duzo podrdzuja).

Warto pamietac i podkresli¢, ze - cho¢ partnerstwa nawigzujg instytucje

i organizacje - to zawsze stojg za nimi konkretni ludzie, ktérzy pozostajg ludzmi

- majg swoje super-moce, ale tez stabsze momenty. Nawet najlepsi wykonawcy,
najsprawniejsi producenci, najbardziej przewidujacy organizatorzy i najlepiej
przygotowani do wspotpracy partnerzy potrzebuja w takich chwilach empatii,
zrozumienia i wsparcia - o ten aspekt rowniez warto dbac przy realizacji projektéw.

BIAOSIE/ BLUOJULS SIMISS 10}
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Podejmujac refleksje dotyczaca instytucji muzycznej odpowiedzialnej
spotecznie, warto zauwazyé, ze odpowiedzialnosé ta ksztattuje sie w dwéch
wymiarach - z jednej strony na zewnatrz instytucji (np. poprzez realizowanie
projektéw spotecznych, prace z publicznos$cia, nawigzywanie partnerstw,
$wiadome funkcjonowanie w lokalnym $rodowisku), z drugiej strony -
wewnatrz instytucji (przez swiadome ksztattowanie kultury organizacyjnej,
dbanie o dobrostan pracownikéw, przywédztwo).

Odpowiedzialnos¢ spoteczna instytucji artystycznej to wiecej niz dziatalnosé
(pro)spoteczna i charytatywna. Przyjecie takiego zatozenia sprawito, ze pojawit
sie szereg pytan, ktére zadalismy zaréwno pracownikom instytucji (muzykom,
pracownikom administracji, pracownikom technicznym), jak i przedstawicielom
publicznosci muzycznej oraz osobom i podmiotom wspdtpracujgcym

z instytucja muzyczna, ktérych celem jest wspieranie aktywnosci o charakterze
spotecznym (organizacje pozarzadowe, przedstawiciele samorzadu, podmiotow
publicznych i oséb z administracji publicznej dziatajacych w ramach i na rzecz
spotecznosci lokalnych, na terenie ktérych dziata instytucja muzyczna, podmioty
niesformalizowane, ktérych celem sg dziatania spoteczne).

Kwestie zwigzane z zewnetrznym funkcjonowaniem poruszamy gtéwnie

w rozdziatach dotyczacych perspektywy publicznosci i partnerstwa. W tej czesci
chcemy natomiast skupi¢ sie na wnetrzu organizacji - zapytac¢ o to, jak zbudowana
jest instytucja odpowiedzialna spotecznie, co jg cechuje, na jakich mechanizmach
opiera swoje dziatanie? Jakich kultur organizacyjnych potrzebujemy dzisiaj

w instytucjach muzycznych i instytucjach kultury, aby sprawnie dziata¢ w obszarze
spotecznej odpowiedzialnosci? Co to znaczy, ze instytucja jako organizacja jest
odpowiedzialna spotecznie i jakie sg zakresy tej odpowiedzialnosci? Jakie kroki
warto w tym kierunku podjgc¢?

Opracowujac ten rozdziat, bazowali$my na doswiadczeniach i badaniach
przeprowadzonych w ramach projektu ,Interakcje/Integracje”. BraliSmy tez
pod uwage wnioski z innych projektéw i wspotprac, ktérymi dzielili sie z nami
uczestnicy i eksperci zaangazowani w przedsiewziecie.

Zagadnienie statusu ,instytucji artystycznej” jest dzisiaj wielkim pytaniem - szybko
zmieniajaca sie rzeczywistos$¢ stawia przed instytucjami wyzwania, o ktérych
jeszcze kilka lat temu prawie nikt nie myslat. Opracowujac ,perspektywe instytucji”,
nastawieni byliSmy ,na przyszto$¢” - na szukanie modelowych rozwigzan i praktyk,
ktére pozwolg im nie tylko trwad, ale réwniez rozwijac sie z uwaznoscig na
wspotczesne uwarunkowania i zmienia¢ sie w kierunkach, ktére umozliwig dialog

- z publicznoscia, z partnerami i innymi interesariuszami, a takze ten miedzy
réznymi instytucjami. Towarzyszyta nam mysl, ze instytucja artystyczna (czy -
szerzej rzecz ujmujac - instytucja kultury) nie jest ,samotng wyspa” i najwyzszy

([
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czas podjac aktywna refleksje i dziatania majace na celu wtaczenie tego typu
organizacji w dynamiczny nurt zmian charakterystycznych dla wspétczesnego
Swiata.

Filary instytucji, filary odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ spoteczna jako element kultury organizacyjnej instytucji
muzycznej ma obieg formalny (oficjalny) oraz nieformalny (nieoficjalny); utrwalony
w zapisie, a takze obecny wytgcznie w przekazie ustnym lub niewerbalnym.

Te obiegi maja swoje konkretne przejawy. Interesowato nas zatem, w jaki sposéb
L,odpowiedzialno$é spoteczna” jest zapisana i utrwalona w formie obowigzku lub
rekomendacji. PytaliSmy, czy $lady charakterystyki ,odpowiedzialnosci spotecznej”
wystepuja w statucie instytucji, regulaminie pracy, umowach o prace, oficjalnie
komunikowanej misji instytucji oraz zatozeniach i celach projektéw realizowanych
przez instytucje muzycznag. Waznym zagadnieniem byt rowniez zakres formalizacji
czynnosci wykonywanych przez pracownikéw orkiestry i instytucji.

Formalnie postrzegana i utrwalona odpowiedzialno$¢ spoteczna dotyczy m.in.
uktadania programu, decydowania o lokalizacji koncertéw i innych dziatan,
dostepnosci instytucji, planowania transportu, planowania przestrzeni i czasu
pracy, decyzji zwigzanych z powstawaniem nowej siedziby (jej umiejscowieniem
w spotecznosci lokalnej, przestrzeni wspodlnej, funkcji przestrzeni w niej

82

Dla muzyka w projekcie wazna jest
bardzo wysoka jakosc¢ organizacyjna,
w ktorag on moze wprowadzic

bardzo wysoka jakosc¢ artystycznag

- bo tylko dzieki wysokiej jakosci
artystycznej projekt spoteczny jest
tak dobry. To nie jest granie do
kotleta, tylko cos znacznie bardziej
skomplikowanego.
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planowanej), rekrutacji - sposobu zatrudniania pracownikéw, planowania
wydatkow instytucji muzycznej, dbania o dobrostan pracownikdéw czy konsekwencji
ekologicznych decyzji podejmowanych w ramach pracy instytucji. Lista ta, cho¢
dtuga, nie wyczerpuje wszystkich przejawéw spotecznej odpowiedzialnosci.

Z bogatych doswiadczen projektu ,Interakcje/Integracje” wybraliSmy te, ktére
moga stanowi¢ najcenniejsze inspiracje. Analizujac je, zaczeliSmy od podstaw
(misja, wizja, wartosci, strategia), o ktére warto zadbacd i ktére stanowig fundament
instytucji, poniewaz bez nich trudno sobie wyobrazi¢ jej wtasciwe funkcjonowanie.
Nastepnie przyjrzeliSmy sie aspektom takim jak: komunikacja, zarzadzanie czy
kwestie zwigzane z zatrudnieniem.

Ponizsza analiza moze stanowi¢ liste inspiracji dla odpowiedzialnej spotecznie
instytucji kultury. Warto przy jej pomocy poddaé refleksji dziatalno$é¢ organizacji
i sprawdzié, jak funkcjonuje ona w omawianych obszarach.

Przy kazdym z przedstawionych zakreséw zawarli$my réwniez sugestie dotyczace
tego, jakie w jego ramach warto wyznaczy¢ priorytety, jak w tym obszarze pytac
o spoteczng odpowiedzialnosé i jakie dziatania podejmowad, aby jg budowad.

Misja, wizja i wartosci instytucji muzycznej

Zdefiniowanie misji, wizji i wartosci instytucji muzycznej jest kluczowym
zadaniem, umozliwiajgcym sprawne zarzadzanie instytucjg, realizowanie biezacych
dziatan i planowanie strategii na przysztos¢. Wyklarowanie tych kwestii pomaga
podejmowac decyzje i komunikowac cele wyznaczone przez instytucje. Daje
pracownikom mozliwos¢ zaréwno zrozumienia obranego kierunku, jak rowniez
wigczenia sie z wtasnymi pomystami w programowanie i rozwdj instytucji.

Wedtug uczestnikéw i uczestniczek projektu ,Interakcje/Integracje” wartosci, ktére
mozna uznac¢ za szczegolnie istotne w kontekscie spotecznie odpowiedzialnej
instytucji kultury, to:

Transparentnosé¢

Stosowanie transparentnosci w dziataniach jest kluczowe zaréwno dla dziatania
organizacji wewnatrz, jak i jej postrzegania na zewnatrz. Instytucja publiczna
powinna komunikowac otwarcie stosowane praktyki, sposoby zarzadzania
finansami i procesy decyzyjne. Jasne, przejrzyste i proste procedury wspierajg
funkcjonowanie organizacji - zapobiegaja konfliktom, pozytywnie wptywaja na
relacje wewnetrzne, oszczedzajg czas potrzebny na realizacje dziatan i chronig
instytucje przed chaosem. Pozytywnie wptywajg na prace zespotowg, promujac
postawy wspotpracy zamiast rywalizacji.
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Dostepnos¢ i inkluzywnosé

Spotecznie odpowiedzialna instytucja kultury powinna by¢ dostepna dla
réznorodnych odbiorcéw, o réznym pochodzeniu, pogladach, mozliwosciach
jezykowych, finansowych, fizycznych i szczegélnych potrzebach. Wazne jest
zaréwno zapewnienie odpowiedniej infrastruktury, jak i opracowywanie wydarzen
wtgczajacych i reprezentujgcych rézne kultury, Srodowiska i perspektywy.
Program, ale réwniez pracownicy instytucji powinni odzwierciedlaé¢ réznorodng
spotecznosé, ktora ich otacza. Wazne, aby dziatania wtaczajgce nie dotyczyty
wytacznie poszczegdlnych spotecznosci, ale byty udostepniane szerszemu gronu
odbiorcow. Instytucja powinna byé przestrzenig przyjazng, bezpieczng i dostepng
dla wszystkich odwiedzajgcych.

W kontekscie inkluzywnosci i dostepnosci warto przyjrzeé sie réwniez, w jaki
sposdb instytucja moze dbacé o standardy i wartosci istotne dla kadr instytucji.
Tutaj inspiracja moze by¢ klaster wartosci etycznych nazywany ADEI - w jezyku
angielskim rozwijany jako Antiracism/Access, Diversity, Equity, Inclusion, co

w ttumaczeniu na jezyk polski oznacza: dostep, réznorodnosé, réwnosé i inkluzje
(Cuyler 2021).

Odpowiedzialnosé

Wartos$¢ ta w spotecznej instytucji kultury ma wiele wymiaréw: poczawszy od
swiadomego przywddztwa, przez odpowiedzialnosé za tworzenie zaangazowanego
zespotu, podejmowanie decyzji, aktywne wtaczanie sie pracownikéw w realizacje
zadan zaréwno artystycznych, jak i spotecznych, po otwarto$¢ na dialog

z odbiorcami i powazne traktowanie otrzymywanych przez nich informacji
zwrotnych, ktére moga przyczynié sie do rozwoju spotecznego wymiaru instytucji.

1) Strategia instytucji muzycznej

Instytucja powinna posiadac¢ opracowany kompleksowy plan strategiczny,
okreslajacy dtugoterminowe cele i zadania oraz kamienie milowe niezbedne
do ich osiggniecia. Jezeli naszym zatozeniem jest tworzenie instytucji
odpowiedzialnej spotecznie, to warto, aby cele dotyczgce odpowiedzialnosci
spotecznej zostaty jasno okreslone i byty zgodne z wizjg oraz misja instytucji.
Moga one obejmowac np. promowanie inkluzywnosci i réznorodnosci wewnatrz
i na zewnatrz instytucji, wspieranie spotecznosci lokalnych czy cele zwigzane

z realizacja idei zrGwnowazonego rozwoju.

Niezwykle istotng i wymagajaca przemyslenia w przypadku tworzenia strategii
jest kwestia budowania pozytywnego wizerunku projektéw spotecznych
wewnatrz instytucji artystycznej. Warto postawi¢ pytania o to, czy i jak takie

projekty mieszcza sie w misji instytucji, jak moga byé do niej wprowadzane

i jak otwierac¢ sie na ich wprowadzanie, co sprzyja rozumieniu i postrzeganiu
ich jako wartosciowej czesci funkcjonowania instytucji oraz jakie miejsce

w dziataniu instytucji o profilu artystycznym moga one zajmowac.

Idea budowania instytucji kultury odpowiedzialnej spotecznie, zwtaszcza

w instytucjach, ktére przez wiele lat dziataty w konserwatywny, skupiony
wytacznie na realizacji przedsiewzieé artystycznych sposdb, moze na poczatku
budzi¢ obiekcje zespotu artystycznego. Moga pojawic sie zarzuty o robienie

z orkiestry/teatru/muzeum itd. ,domu kultury”, ,przedszkola” czy ,domu
seniora”.

Wprowadzanie idei instytucji odpowiedzialnej spotecznie czesto zaczyna sie
od zainicjowania w niej programéw edukacyjnych lub dziatan skierowanych do
marginalizowanych grup odbiorcéw. Takie dziatania dobrze jest uzasadni¢ na
poziomie strategii i jasno komunikowac¢ ich wartosé. Pozwala to ,,oswoi¢”
zespot artystyczny z nowymi zjawiskami i moze zachecié¢ do wspoéttworzenia
podobnych wydarzen. Nadanie im odpowiedniej rangi na poziomie
strategicznym powoduje, ze nie sg one postrzegane jako tymczasowe czy
drugorzedne - stajg sie petnoprawng czescia dziatania instytucji i moga
stanowi¢ dla artystow istotng przestrzen realizacji.

Omawiajac aspekty strategiczne, warto podkresli¢ jeszcze jedng, niezwykle
istotng kwestie, zwigzana z ciagtoscia dziatania instytucji muzycznych,
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nie tylko w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej. Dobrze opracowana,
przemyslana i biorgca pod uwage potrzeby odbiorcéw, przyjeta i oficjalnie
funkcjonujaca strategia jest dokumentem zapewniajagcym ciggtosé dziatania.
Nawet w przypadku nagtych i nieprzewidzianych zmian (np. odejscie
dyrektora) umozliwia konsekwentna realizacje dziatarn wewnatrz i na zewnatrz
instytucji. Istotne jest budowanie strategii dtugofalowych, siegajgcych

poza kadencyjne rozdania - z jednej strony dajgcych poczucie stabilnosci,

z drugiej - umozliwiajacych elastyczne reagowanie na szybko zmieniajagca sie
rzeczywistoscé.

Ciagtos¢ dziatan uzyskuje rowniez niezwykle wazny status w kontekscie
budowania odpowiedzialnosci spotecznej instytucji. Dzi$ zdarza sie
powszechnie, ze przy okazji zmian oséb zarzadzajgcych instytucjami
zmienia sie tez pomyst na wspétprace z artystami czy innymi partnerami
(np. organizacjami pozarzadowymi) i zakres realizowanych projektow

o charakterze spotecznym. W takiej sytuacji trudno budowaé konsekwentne
dziatania dla konkretnych grup odbiorcéw (np. oséb z niepetnosprawnosciami,
mniejszosci, dzieci). Warto bra¢ ten aspekt pod uwage w programowaniu
instytucji, majac swiadomosé, ze zainicjowanie dziatan z danego zakresu
(np. dla 0séb z niepetnosprawnosciami) buduje nowa publicznosé, ktéra

ma swoje oczekiwania. Ciggtos¢ i kontynuacja pozostajg zatem wyrazem
odpowiedzialnosci instytucji wobec nowo pozyskanych grup odbiorcéw i nie
powinny by¢ zalezne od zmian i upodoban personalnych.

Ostatni czynnik, ktéry warto wspomnieé, piszac o strategii odpowiedzialnej
spotecznie instytucji kultury, stanowi identyfikacja potencjalnych ryzyk,

w tym ryzyka prawnego, finansowego i utraty reputacji, ktéra jest istotna dla
prawidtowego funkcjonowania instytucji. Opracowanie planéw awaryjnych

w celu ograniczania wystgpienia ryzyka prowadzi do zapewnienia odpornosci
instytucji na niepozadane dziatania wewnetrzne i zewnetrzne. Kazda instytucja
kultury powinna mieé dostosowane do jej dziatalnosci metody zarzadzania
ryzykiem w odniesieniu do konkretnych celéw, zasobdéw i wyzwan stojgcych
przed organizacja. Ich regularna i Swiadoma ocena, a w razie potrzeby -
takze adaptacja do zmieniajacych sie uwarunkowan, przyczyniaja sie do
zminimalizowania skutkéw wystgpienia ryzyka.

2) Rekrutacja i zatrudnienie

Na wazny aspekt odpowiedzialnosci spotecznej realizowanej wewnatrz
instytucji muzycznej sktadaja sie kwestie zwigzane z rekrutacjg i zatrudnianiem
pracownikéw. W instytucjach muzycznych, kompletujgc zespot artystyczny,
warto wzig¢ pod uwage z jednej strony kompetencje artystyczne, z drugiej -
umiejetnos¢ odnalezienia sie w zespole i wspoéttworzenia. W tym zakresie
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Sinfonia Varsovia realizuje wzorcowy system przestuchan do zespotu -
kilkuetapowy, transparentny proces, ktérego ostatnig czescig jest roczny okres,
bedacy czasem adaptacji nowej osoby w orkiestrze. Ostatecznie o przyjeciu do
zespotu decydujg zaréwno umiejetnosci artystyczne, jak i sposéb budowania
relacji z innymi cztonkami zespotu.

W kontekscie spotecznej odpowiedzialnosci instytucji muzycznej warto tez
wykorzystacé refleksje zwigzane z zatrudnianiem artystow, ktére pojawity sie

w rozmowach z uczestnikami i uczestniczkami projektu , Interakcje/Integracje”
i ktére moga zostac wykorzystane przy projektowaniu wzorcowych proceséw

i procedur w instytucjach. Kwestig do rozwazenia, szczegdlnie w przypadku
instytucji, ktére dopiero zaczynajg budowac program wydarzen zwigzanych ze
spoteczng odpowiedzialnoscia, okazata sie sprawa zwigzana z zatrudnianiem
muzykéw do tego typu projektéw i dobrowolnosci udziatu w nich.

Wiekszos$¢ muzykow i artystéw podkreslato, ze projekty te realizuje sie

w poczuciu misji i nikt nie powinien by¢ do nich angazowany ,na site”.

W rozmowach pojawita sie nawet konstrukcja ,idealnego swiata”, w ktérym po
wprowadzeniu dotyczacym nowego projektu i zaproszeniu do wspodtpracy moze
nastgpi¢ moment, kiedy muzycy, ktérzy nie majg przekonania do planowanych
dziatan, moga zrezygnowac z udziatu w nich (,muzyk etatowy powinien mie¢
prawo wyjsé”) i istnieje mozliwosé zastgpienia ich kims, kto naprawde chce
uczestniczyé w danym przedsiewzieciu.

Takie ujecie pozwala spojrzeé¢ na sprawe zatrudniania artystéw do projektéw
w szerszej perspektywie i postawi¢ pytania o to, czy angazujac ich, od razu
uwzglednia¢ w rozmowie i w ich potencjalnych zakresach obowigzkow
realizacje projektéw spotecznych. Warto rozwazyé, czy i jaki to moze mieé
wptyw na nastawienie muzykow do realizacji tych projektéw, na ich potencjalne
Zzaangazowanie oraz na jakos¢ wydarzen artystycznych.

Doswiadczenia projektu ,Interakcje/Integracje” pokazuja, ze jasno okreslone
zasady, funkcje i kompetencje pracownikéw oraz dziatan, do ktérych
angazowani sg artysci, stanowig istotny temat do wyklarowania w instytucji
muzycznej, zardwno na poziomie strategii, jak i przy realizacji poszczegélnych
dziatan. Muzycy musza mieé szanse na to, by zrozumie¢ projekt, dowiedzieé
sie, po co go robig i jakg warto$¢ otrzymaja w zwigzku z zaangazowaniem

w dziatania o charakterze spotecznym.

3) Wynagrodzenia

Wdrozenie solidnych i transparentnych praktyk finansowych jest kluczowe
dla zabezpieczenia dziatalnosci instytucji. Obejmujg one budzetowanie
i zatwierdzanie planéw z odpowiednim wyprzedzeniem, ustalenie strategii
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przy pozyskiwaniu funduszy, sktadanie wnioskéw o dotacje krajowe
i miedzynarodowe w celu zapewnienia stabilnosci i ptynnosci finansowe].

Kategoria bezpieczenstwa finansowego dotyczy réwniez jasno ustalonych
zasad wynagradzania pracownikéw, z uwzglednieniem pracy w godzinach
nadliczbowych oraz w weekendy i pory nocne, wyptacania nagréd finansowych
oraz réznego rodzaju gratyfikacji z funduszy socjalnych. W przypadku instytucji
muzycznych transparentnosci i jasnosci wymagajg rowniez praktyki zwigzane
Z wynagrodzeniami za koncerty, proby i inne wydarzenia, w ktdérych artysci
biorg udziat.

Kwestig wartg wzmianki jest wynagradzanie przy projektach o charakterze
spotecznym i rozwojowym, ktére nierzadko i stereotypowo kojarzg sie muzykom
z dziatalnoscig charytatywna, poswiecaniem wolnego czasu oraz dziataniami
artystycznymi niepozwalajgcymi im w petni wykorzystywac ich mozliwosci.
Wynagrodzenie w projekcie jest postrzegane jako silny argument na rzecz
zaangazowania w dziatania o charakterze spotecznym.

W instytucji wazne jest zatem budowanie pozytywnego wizerunku projektow

o charakterze spotecznym jako projektéw ,petnowartosciowych”, godziwie
wynagradzanych i majgcych znaczenie (,jesli za cos otrzymuje wynagrodzenie,
ma to swojg wartosc¢”).

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na pewng dysproporcje: zdarza sie, ze osoby
zewnetrzne zatrudnione w projektach o charakterze spotecznym zarabiajg
wiecej niz pracownicy instytucji, ktérzy wykonuja przy nich tyle samo lub
wiecej pracy. Zwigzane jest to czesto ze sposobem finansowania tego typu
przedsiewzie¢ z réznego rodzaju grantéw, ktére umozliwiajg innego rodzaju
wynagrodzenia niz etatowe zatrudnienie w instytucji kultury. Dobrze mie¢
swiadomosé, ze pracownicy czasami znaja te stawki i na niektérych moze to
mie¢ deprymujacy wptyw.

W tym kontekscie warto sie zatem zastanowié¢ nad czynnikami motywujacymi
pracownikéw do udziatu w projektach spotecznych i zadbaé o to, zeby nie byty
one kolejna pulg obowiazkéw o charakterze ,awansu poziomego”, ktéra nie jest
wystarczajgco wynagradzana.

4) Komunikacja wewnetrzna

Dobra komunikacja wewnetrzna w instytucji jest jednym z najwazniejszych
czynnikdw majgcych wptyw na budowanie relacji, efektywng prace w zespole,
zaangazowanie pracownikéw i cheé wspétdziatania w réznego rodzaju
projektach. Im wiecej o danym projekcie wiadomo, im jasniejsze sg warunki
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udziatu w danym przedsiewzieciu, im wiecej jest przestrzeni na rozmowe,
wyjasnienie ewentualnych watpliwosci i ustalenie szczegotéw, tym wieksze
poczucie bezpieczenstwa, a co za tym idzie - wieksza che¢ udziatu artystéw
w projektach o charakterze spotecznym.

Podczas przygotowan do zadania duzg wartoscia jest wiec z jednej

strony precyzyjne okreslenie potrzeb wszystkich zaangazowanych stron

i przygotowanie nawet najmniejszych szczegoétéw, a z drugiej - elastycznosé we
wspotpracy, bo zawsze moga sie zdarzy¢ nieprzewidziane sytuacje.

W konteks$cie inicjowania wspotpracy instytucji muzycznej z artystami

w rozmowach wokoét projektu ,Interakcje/Integracje” pojawiat sie watek
zwigzany z przestrzenia na dialog przed realizacja projektu. Im wiecej
szczegotdw zostanie ustalonych na tym etapie, tym sprawniej przebiega
realizacja projektu i arty$ci moga odpowiedzieé¢ na potrzeby instytucji oraz
odbiorcéw. Wazne jest, zeby pojawity sie konkretne oczekiwania, wytyczne,
potrzeby i Zzeby byta mozliwos¢ ich doprecyzowania, zanim zapadnie decyzja

o realizacji projektu (,najwazniejsze, zeby byty jasne oczekiwania”; ,zadaje duzo
pytan, zeby potem ich nie zadawad, jak juz nie bede mdgt czegos zrealizowac”).
Klarowne przedstawienie potrzeb jest waznym czynnikiem we wspoétpracy

z artystami (,,zawsze lubie wiedzie¢ wiecej, niz musze, na poczatku - to utatwia
dziatanie i nie zawracam potem ludziom gtowy po godzinach pracy”).

Istotne jest rowniez komunikowanie planéw z wyprzedzeniem, informowanie

o ewentualnych zmianach i dawanie jasnosci na wszystkich etapach realizacji
projektu. Warto podkresli¢, ze zadania o charakterze spotecznym, zwtaszcza

na poczatku drogi zwigzanej z ich realizacjg w instytucji, czesto odbiegajg od
tych, ktére sg standardowg czescig dziatalnosci orkiestry, teatru czy muzeum.
Wypracowanie adekwatnych sposobéw porozumiewania sie w tych nowych
sytuacjach utatwia dziatanie i umozliwia kontynuacje podobnych przedsiewzie¢
W przysztosci.

Co wazne - komunikacja wewnetrzna w instytucji ma bezposredni wptyw

na komunikacje zewnetrzna. Istotne, aby osoby podejmujace sie dziatan

o charakterze spotecznym, zaréwno merytorycznie, artystycznie, jak

i produkcyjnie, byty autentycznie zaangazowane w ich realizacje. Publicznos¢
bowiem doskonale wyczuwa, czy artysci, z ktérymi przyszto jej sie spotkac, graja
»Za kare”, czy ciesza sie ze spotkania i wykazujg ciekawosé wobec nowej grupy
odbiorcéw.

Kazde realizowane w instytucji kultury zadanie: artystyczne, edukacyjne,
rozwojowe czy badawcze, powinno by¢ odpowiednio zakomunikowane, aby
publicznos¢ miata szanse sie o nim dowiedzieé¢. Uwzglednienie réznorodnosci
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dziatan, dostepnosci i inkluzywnosci pozwala na znalezienie nowych form
i kanatow komunikacyjnych, dajacych mozliwos¢ dotarcia do jak najszerszego
grona osob.

5) Zarzadzanie

Temat zarzadzania instytucjami kultury w Polsce zastuguje na osobne
opracowanie, ale warto podkresli¢, ze zapewnienie skutecznosci w tym zakresie,
np. poprzez utworzenie zespotu kierowniczego, ktéry wnosi réznorodne
kompetencje, umiejetnosci i wiedze specjalistyczna, powinno by¢ dzi$ czescig
refleksji kazdej instytucji. Rola oséb kierowniczych jest wypracowanie jednego,
wspolnego kierunku i podejmowanie spéjnych decyzji z poszanowaniem siebie
nawzajem, a takze wspieranie i motywowanie cztonkéw zespotu (w tym réwniez
kadry kierowniczej miedzy sobg). Zachecanie do realizacji wizjonerskich dziatan,
zaréowno wewnatrz, jak i na zewnatrz instytucji, moze miec¢ kluczowy wptyw na jej
dziatanie i rozwdj.

Zarzadzanie spotecznie odpowiedzialng instytucja kultury obejmuje wtaczenie
praktyk etycznych, zaangazowania spotecznego i zréwnowazonego rozwoju do
misji instytucji. Potaczenie tych dziatan moze by¢ kluczowe dla skutecznego
budowania nowoczesnej organizacji.

Jest dobry klimat do tego, Zeby zaczac
mowic¢ muzykom: stuchajcie, jestescie
bezpieczni z tym, co prezentujecie,
Jestescie pozadani z t3 jakoscia,

ktora wypracowaliscie - 1 nigdy nie
rezygnujemy z tej jakosci. Jakosc jest
czescig marki Sinfonii Varsovii 1 jej
wspaniatym dziedzictwem. Natomiast
ono musi by¢ tez podtrzymane w takim
poczuciu, Zze dzieja sie nowe rzeczy i zZe
one dzieja sie po to, Zebyscie mieli dla
kogo grac.
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Warto podkresli¢, ze statg praktyka w projekcie ,Interakcje/Integracje” byta
obecnos$¢ osbéb zarzadzajgcych podczas wydarzen o charakterze spotecznym.
Takie podejscie jest szczegdlnie cenne z kilku powoddéw.

Po pierwsze: buduje sie w ten sposéb w instytucji poczucie ,gry zespotowej”
- wspodlnego zaangazowania dla osiggniecia konkretnego celu, ktére
przekracza hierarchiczne (i na szczescie coraz czesciej archaiczne) schematy
typu mocodawca (dyrekcja) - wykonawca (pracownicy). Po drugie: dyrekcja
wie, co sie dzieje - widzi w praktyce realizowane wydarzenia, moze docenic
zaangazowanie 0sob z zespotu instytucji oraz pozna¢ doswiadczenie
publicznosci. Po trzecie - w instytucji buduje sie $wiadomosé, ze wszystkie
realizowane projekty (artystyczne, edukacyjne, spoteczne, rozwojowe) majg
swojg wartosé i stanowig wazng czes¢ realizacji jej misji, a co za tym idzie -
warto sie w nie angazowac. Po czwarte - obecnos$¢ dyrekcji na wydarzeniach
ma walor wizerunkowy i odgrywa duza role w budowaniu marki instytucji.

Warto zatem zdac sobie sprawe, ze - szczegdlnie w momencie, gdy instytucja
rozpoczyna realizacje dziatan o charakterze spotecznym - obecnos¢ oséb
zarzadzajacych na wydarzeniach, ktére nie sa dla organizacji priorytetowe

ze wzgleddéw repertuarowych, ale otwieraja jg na nowe grupy odbiorcéow

i umozliwiajg np. zaistnienie instytucji w srodowisku lokalnym, moze mie¢ duze
znaczenie dla powodzenia projektu.

6) Rozwdj

W instytucji na pierwszym miejscu powinno sie stawia¢ dobro pracownikéw.
Nalezy zapewni¢ zdrowe Srodowisko pracy, przestrzegad przepisow prawa
pracy oraz przepisow BHP. Kazdy pracownik powinien mie¢ zapewnione
odpowiednie miejsce i warunki do wykonywania pracy, do ktérej zostat
zatrudniony (jezeli tego wymaga stanowisko pracy: biurko, krzesto, komputer,
dostep do odpowiedniego oprogramowania i systemdéw oraz Internetu,

a w przypadku muzykow np. zapewnienie przestrzeni do éwiczen, instrumentéw
itd.). Za prace nalezy sie odpowiednie wynagrodzenie, zgodne z ustaleniami
spisanymi w formie umowy cywilno-prawnej. Istotne jest rowniez opracowanie
i wdrozenie jasnych systeméw ewaluacyjnych i motywacyjnych.

Pracownicy to najmniejsza grupa spoteczna, o ktdra instytucja odpowiedzialna
spotecznie dba w pierwszej kolejnosci. Bez zadowolonego, petnego szacunku

i zmotywowanego zespotu, ktéry czerpie przyjemnos¢ z wykonywanych zadan,
instytucja nie bedzie w stanie dziata¢ i wptywac spotecznie na swoje otoczenie.

Ogromne znaczenie ma réwniez inwestowanie w rozwdj i szkolenia
pracownikéw. Informowanie o najnowszych rozwigzaniach, technologiach
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i praktykach oraz zachecanie pracownikéw do udziatu w nich pozostaje
kluczowe dla poszerzania ich kompetencji i doskonalenia umiejetnosci, co

z kolei przyczynia sie do wzmocnienia catej instytucji. Warto by¢ otwartym na
propozycje pracownikow, zachecac ich do szukania wtasnych s$ciezek rozwoju

i wspiera¢ w realizacji sprzyjajacych temu przedsiewzie¢. Okazja do udziatu

w szkoleniach, dotyczacych bardzo réznych zakreséw funkcjonowania instytucji,
moze by¢ rowniez postrzegana jako dziatania z zakresu odpowiedzialnosci
spotecznej.

Projekt , Interakcje/Integracje” obfitowat w okazje do rozwoju pracownikéw
instytucji muzycznej - od mozliwosci udziatu w nietypowych przedsiewzieciach
o charakterze spotecznym, ktére na rézne sposoby sktaniaty muzykéw do
podjecia refleksji na temat roli artystéw w spoteczenstwie, po liczne szkolenia
dla pracownikéw instytucji (zespét administracyjny, muzycy, wspoétpracownicy
zewnetrzni).

W szkoleniach z zakresu dostepnosci brali udziat przedstawiciele réznych
dziatéw: dziatu marketingu i publicznosci, dziatu produkcji (zespotu
technicznego), a takze architekt odpowiedzialny za wspétprace z instytucja

w ramach budowy nowej siedziby. Takie ,panoramiczne” podejscie do szkolen,
zwigzanych z kategoriami waznymi dla tworzenia instytucji odpowiedzialnej
spotecznie, pozwala na budowanie zrozumienia, dotyczacego dziatan
zwigzanych z dostepnoscia w catej instytucji, wspiera wspétprace dziatéw w tym
zakresie i potencjalnie ogranicza konflikty czy nieporozumienia, ktére mogtyby
sie wydarzy¢, gdyby w instytucji zostata przeszkolona tylko jedna jednostka

(np. dziat marketingu). Pozwala tez na uwzglednianie sugestii i watpliwosci

Z réznego poziomu przy wypracowywaniu rozwigzan zwigzanych z dostepnoscia.

Doskonatym przyktadem dziatan byty rowniez szkolenia zwigzane z fizjologia
muzykéw. Zapewnienie mozliwosci rozwojowych zwigzanych z dbaniem o ich
dobrostan fizyczny i psychiczny jest réwniez wyrazem odpowiedzialnosci
spotecznej instytucji muzycznej, ktérej bezposrednimi beneficjentami sg
pracownicy instytucji (zadbanie o zdrowie), a posrednimi np. rodziny tych
pracownikow.

Zaréwno podczas szkolen dotyczacych dostepnosci, jak i podczas szkolen
zwigzanych z fizjologia, widoczne byto duze zaangazowanie oséb z zespotu
instytucji. Podczas spotkan pojawiato sie duzo pytan, pracownicy szukali
odpowiedzi i chcieli rozwiewaé swoje watpliwosci, wykazywali sie tez duza
otwartoscig, chetnie przywotujgc konkretne sytuacje z zycia instytucji lub
odwotujac sie do wtasnego doswiadczenia pracy z ciatem. Uczestnicy byli
podczas szkolen aktywni i dato sie zauwazyé, ze chca korzystac z nowej
wiedzy, zaréwno w celach zwigzanych np. z budowaniem publicznosci, jak tych
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zwigzanych z dbaniem o wtasny dobrostan. Wszystkie szkolenia byty aktywnie
wspottworzone przez osoby z zespotu instytucji.

7) Praca zespotowa

Zaufanie, odpowiedzialnos¢, wykonywanie obowigzkéw stuzbowych,
poszanowanie i przestrzeganie procedur w instytucji to bezcenne podstawy
wspotpracy przy realizacji dziatann. Otwartos¢ na prowadzenie petnego
poszanowania dialogu miedzy kadra kierowniczg i pracownikami oraz miedzy
samymi pracownikami pozwala na zbudowanie bezpiecznej przestrzeni, do
ktérej mozna zaprosi¢ zewnetrzne podmioty.

Spotecznie odpowiedzialne instytucje kultury rozumiejg wartosé pracy
zespotowej. Odchodzg od takich kategorii, jak hierarchia, wtadza

i rywalizacja na rzecz wspodtpracy, dialogu i partnerstwa. W ten sposéb
tworzg bezpieczne $rodowiska pracy, w ktérych ludzie moga rozwijac¢ swoj
potencjat, funkcjonowaé w poczuciu satysfakcji zwiazanej z wykorzystaniem
swoich kompetencji, a takze realnie wspoéttworzyé instytucje - proponowacé
rozwigzania, wprowadzaé zmiany, otwiera¢ sie na nowe.

W projekcie ,Interakcje/Integracje” podczas wydarzen obecna byta
reprezentacja réznych dziatéw instytucji - od realizatoréw i artystéw, po
dyrekcje i przedstawicieli dziatu marketingu. Wida¢ byto prace zespotowa
opartg na znajomosci obowigzkéw, osobistej odpowiedzialnosci, wolnosci
podejmowania decyzji, a w razie potrzeby - mozliwosci poproszenia

o wsparcie. Wzajemna uwaznos$é na siebie i wspdlne dziatanie na rzecz
projektéw o charakterze spotecznym sprzyjajag realizacji celéw instytucji.
Buduja takze jej pozytywny wizerunek w oczach partnerow.

Tego typu praktyki moga dac¢ owoce réwniez w kontakcie z publicznoscia

- ciekawym doswiadczeniem dla odpowiedzialnej spotecznie instytucji

i jej rozwoju moze stac sie Swiadome angazowanie lokalnych spotecznosci
w procesy decyzyjne. Nawigzane w konsekwencji wspotprace i partnerstwa

moga prowadzi¢ do wzbogacenia wspdlnych zasobdéw, lepszej widocznosci,
zwiekszenia wptywow i realizacji wspolnych dziatan projektowych.

8) Monitorowanie i ewaluacja

Ustalenie miernikéw dla dziatan w instytucji kultury pozwala regularnie
oceniacé postepy w realizacji zatozonych celéw. Daje podstawy do rozmoéw

z pracownikami o ich dziataniach, wspomaga kreatywnos¢ i sprzyja rozwojowi
instytucji. Warto zatem wyznacza¢ realne do osiggniecia cele i na biezaco
monitorowac ich realizacje w projektach.

Dobrg praktyka spotecznie odpowiedzialnych instytucji jest zdobywanie wiedzy
poprzez realizowanie badan, dotyczacych zaréwno ich samych (np. badanie
zadowolenia pracownikéw), jak i podejmowanych przedsiewzie¢ (np. badania
publicznosci, wzajemna ewaluacja dziatan partnerskich).

Prawidtowo przeprowadzone badania dajg konkretny obraz potrzeb wewnatrz
i na zewnatrz instytucji, pozwalajg korygowac btedy w projektach i planowac¢
z sensem realizacje kolejnych pomystéw. Instytucja, ktéra zarzadzana jest

w oparciu o dane, a nie tylko przeczucia, ,widzimisie” czy podszepty ego
lideréw, ma wieksze szanse na budowanie spotecznej odpowiedzialnosci.

W tym zakresie warto tez zwréci¢ uwage na codzienne mechanizmy zwigzane
z przekazywaniem informacji zwrotnych w instytucji - dobre praktyki w tym
zakresie stuzg biezgcemu monitorowaniu i ,trzymaniu reki na pulsie” podczas
realizacji dziatan. Pozwalaja tez, aby wiedza zebrana przez pracownikéw na
réznych stanowiskach mogta zostaé twérczo wykorzystana przy planowaniu
nastepnych przedsiewzied.

Tu warto réwniez podkreslié, ze praktyki zwigzane z monitorowaniem
i ewaluacja projektéw wymagaja czasu i znalezienie go wsrdd licznych,
intensywnych dziatan moze by¢ dla niektérych instytucji nie lada wyzwaniem.

Warto jednak zatrzymac sie i przeanalizowac dotychczasowe realizacje.
Szczegodlnie w projektach o charakterze spotecznym, w ktérych pracuje
sie z nowa publicznoscia, duza wartoscia jest ,instalowanie” po kazdej
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zakorniczonej realizacji wiedzy na temat nowych odbiorcéw w instytucji -
uczenie sie ich i kreowanie rozwigzan adekwatnych do ich potrzeb i oczekiwan
oraz refleksja na temat tego, jak prowadzenie tego typu przedsiewzieé¢ wptywa
na pracownikow instytucji (np. muzykow) i jakg wartos$¢ wnosi do organizacji.
Jest to ciagty proces, ktéry wymaga zaangazowania, zdolnosci adaptacyjnych

i prawdziwego przestrzegania wartosci etycznych oraz otwartosci na
réznorodnosc.

9) Nastawienie na dialog

Instytucja kultury odpowiedzialna spotecznie nastawiona jest na dialog

- wewnetrzny i zewnetrzny - na stuchanie ludzi, ktérza jg (wspot)tworza,

i reagowanie. Do warunkéw takiego dobrego dialogu mozna zaliczy¢é: czas,
przestrzen, empatie i wrazliwosé, powazne traktowanie sie nawzajem
wszystkich zaangazowanych w proces stron, refleksje, odpowiedz i reakcje.

W instytucji warto wykreowaé czas i przestrzen na rozmowe, mimo

biezacych zobowigzan (np. cykliczne spotkania) - nada¢ jej odpowiednia
range i pielegnowaé, nie zastaniajac sie nowymi projektami i nattokiem
zadan. Bez zrobienia miejsca na autentyczng wymiane mysli trudno sobie
wyobrazié¢ progres. Wazna jest réwniez cheé¢ empatycznego wystuchania
wszystkich zaangazowanych w rozmowe stron (np. pracownikéw kazdego
szczebla) - istotne, aby w przestrzeni rozmowy kazdy czut sie wazny i chciany.
Z punktu widzenia organizacji nie ma w instytucji muzycznej gtosu, ktéry
bytby niewazny lub mniej wazny - wspétbrzmienie réznych wypowiedzi

i stanowisk (np. muzyka, producenta, dyrekcji, techniki czy administracji)

daje szanse na uzyskanie petniejszego obrazu i efektywna realizacje
kolejnych dziatan. Kazda z tych perspektyw jest wazna. Ich uwzglednienie,

w catej réznorodnosci, pozostaje jednym z niezbednych warunkéw tworzenia
instytucji odpowiedzialnej spotecznie. Podobnie jak powazne podejscie

do podnoszonych podczas rozmowy kwestii - nieumniejszanie niczyim
gtosom, branie pod uwage réznych stanowisk, Swiadome i zaangazowane
przygladanie sie rozmaitym punktom widzenia. Takie podejscie umozliwia
refleksje, odpowiedz i adekwatng reakcje - np. wdrazanie zmian, poszukiwanie
innowacji, korekte dotychczasowych zatozen.

Mozna by zatem powiedzie¢, ze immanentng cechg instytucji muzycznej
odpowiedzialnej spotecznie jest umiejetnos¢ stuchania i dialogowania - z tym,
co dzieje sie wewnatrz, i z tym, co instytucje otacza.

Umiejetnie prowadzony dialog wewnatrz instytucji daje szanse na budowe
porozumienia z odbiorcami na solidnych fundamentach. Pozwala na
zrozumienie i nawigzanie kontaktu z publicznoscig i na tworzenie programu
w duchu dialogu. Angazowanie odbiorcéw, wzajemna edukacja (publicznosci
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i instytucji), aktywne poszukiwanie informacji zwrotnych i ich analiza
pozwalaja z jednej strony na ulepszanie oferty, a z drugiej - na pozyskiwanie
nowych oséb, ktére chcg z niej korzystac.

Na zakonczenie refleksji w ramach ,perspektywy instytucji” warto jeszcze
podkresli¢, ze dobre praktyki zwigzane z wdrazaniem spotecznej odpowiedzialnosci
daja instytucji muzycznej realng, mierzalng i dostrzegalng wartos$é. Wnosza

do instytucji jakosci, ktérych prézno szukaé¢ w miejscach funkcjonujacych jako
odciete od spoteczenstwa ,$wiatynie sztuki i kultury wysokiej”. Czynig prace oséb
w instytucjach muzycznych ciekawsza, zdrowszg i spokojniejsza, a co za tym idzie
- przyczyniajg sie do poprawy jakosci ich zycia.

Punkty odniesienia

Wedtug uczestnikéw projektu ,Interakcje/Integracje” wsréd najwazniejszych
i najbardziej pozadanych jakosci, ktére pojawiajg sie w instytucjach
odpowiedzialnych spotecznie, wymieni¢ mozna:

Odhermetyzowanie instytucji

Realizacja projektéw na gruncie spotecznym stanowi okazje do
~odhermetyzowania” instytucji muzycznej. W takich przedsiewzieciach wymiana
doswiadczen dotyczy nie tylko kwestii artystycznych, ale pobudza tez refleksje
dotyczace funkcjonowania w innych spotecznosciach, kulturach i okolicznosciach
niz te na co dzien znane muzykom. Procesy zwigzane z warsztatami, rezydencjami,
wydarzeniami artystycznymi, udziatem w festiwalach miedzynarodowych, ktére
dajg okazje do spotkania z inng niz zazwyczaj publicznoscig, majg duza wartosé
poznawczg, a takze potencjat budowania i pogtebiania wrazliwosci spotecznej
wsrod uczestnikéw projektu, ktéry pdzniej moze zostaé wykorzystany w planowaniu
i realizacji dziatarn oraz budowaniu wrazliwosci spotecznej w macierzystej
organizacji/instytucji.

Bezpieczernstwo

Jasno okreslone normy i zasady, mozliwos¢ rozwoju i przytaczenia sie do

réznego rodzaju projektéow - artystycznych, edukacyjnych, spotecznych

czy rozwojowych - pozwalajg na funkcjonowanie w bezpiecznym, ale nie
hermetycznym srodowisku pracy. Instytucje oparte na odpowiedzialnosci eliminujg
hierarchiczne patologie i dgzg do dziatania w duchu dialogu - zanim zaczniemy
myslec¢ o odpowiedzialnosci spotecznej skierowanej na zewnatrz, tworzymy
odpowiedzialne i bezpieczne miejsce u siebie i dla siebie.
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Poczucie tozsamosci

Wspodttworzenie instytucji muzycznej jako ,,mojego miejsca” - tak, by kazda osoba
Z nig zwigzana mogta sie z nig utozsamié, a pdzniej bez obaw przyprowadzi¢ kogos
Z zewnatrz.

Podmiotowosé

Podmiotowe traktowanie muzyka jako profesjonalisty, dostrzeganie i docenianie
zawodowego charakteru jego dziatan oraz zabezpieczanie warunkéw, ktérych
potrzebuje, by skutecznie wykonywaé swoja prace zgodnie ze standardami

i jakoscia, ktdére nadaja jej sens. Podmiotowe traktowanie wszystkich oséb
pracujgcych w instytucji, a takze partnerdéw, innych interesariuszy i réznorodnych
odbiorcow.

Higiena pracy

Wysokie standardy zwigzane z planowaniem dziatan i higieng pracy to obszar
bardzo wazny zaréwno dla muzykéw (planowanie swojego czasu wolnego oraz czas
na nauke nowych utworéw), producentéw, jak i innych oséb w instytucji. Higiena
pracy dotyczy odpowiedzialnego planowania czasu pracy, zwtaszcza w procesie
twoérczym, i przestrzegania ustalen dotyczacych juz opracowanych planéw. Daje to
pracownikom poczucie komfortu i sprawia, ze moga pracowac z przyjemnoscia.

Jakosé

Realizacja projektéw spotecznych z dbatoscig o ich najwyzsza artystyczng jakosé
i wykonanie poszerza w instytucji zakres jakos$ciowych dziatan - ,spoteczne” nie
znaczy ,gorsze”, ,muzyka nalezy sie kazdemu”.

Edukacja i1 rozwoj

Idzie o mozliwos¢ edukacji i rozwoju postrzegang zaréwno w zakresie
indywidualnym (rozwdj artystéw i innych pracownikéw), zespotowym (rozwoj
zespotu), jak i partnerskim (rozwdj relacji z partnerami i innymi interesariuszami)
oraz poszerzenie pola dziatania instytucji (rozwdj relacji z publicznoscia).

Budowanie i poszerzanie spotecznej odpowiedzialnosci w instytucji muzycznej,
czy - szerzej rzecz ujmujac - w instytucji kultury, moze by¢ okazjg, aby, poczawszy
od poziomu misji, wizji, wartosci i strategii, wyznaczy¢ dla niej nowy standard
dziatania, otworzy¢ ja na innowacje, podja¢ aktywna refleksje dotyczaca kwestii
pracowniczych i kultury organizacyjnej oraz wprowadzac¢ standardy postepowania
sprzyjajace dobrostanowi ludzi i rozwojowi organizacji.
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Wydaje sie, ze kierunek tego rozwoju staje sie coraz wyrazniejszy - w szybko
zmieniajacej sie rzeczywistosci przetrwajg i beda mogty rozwijac sie te instytucje,
ktére z zaangazowaniem zadbaja nie tylko o jakos¢ artystyczna, ale przede
wszystkim o ludzi - zaréwno wewnatrz swoich struktur (pracownicy), jak i na
zewnatrz (publicznosé).

Plan jest taki, Zebysmy jako Sinfonia
Varsovia stworzyli tutaj centrum
kulturalne 1 to jest kierunek, ktory bardzo
mi sie podoba. Sinfonia Varsovia idzie

w kierunku integracji. Fajny jest zamyst,
zeby powstata sala koncertowa, ale by
Jednoczesnie ten teren nadal byt otwarty

1 dostepny dla ludzi. Chcemy wrosnac w te
tkanke praska, a nie koniecznie sie od niej
odgradzac. To jest dobre, ze nie budujemy
muru 1 nie chcemy by¢ wytacznie z ludZzmi,
ktorzy maja odpowiednie wyksztatcenie

1 predyspozycje do tego, zeby dobrze
odbiera¢ muzyke. Mam nadzieje, Ze wiecej
bedzie wtasnie takich wydarzen, ktore
spowoduja, Ze ludzie nie beda sie bali do
nas przychodzic.
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Zebrany w niniejszej publikacji materiat, bedacy efektem prac badawczych
w projekcie ,,Interakcje/Integracje”, moze stanowi¢ cenna inspiracje
zaréowno dla instytucji muzycznych wkraczajacych na droge spotecznej
odpowiedzialnos$ci, jak 1 tych, ktére poszerzajg swéj zakres dziatania w tym
kierunku.

Cho¢ pracowalismy w srodowisku muzycznym, mamy przekonanie, ze wiele

z opisanych obserwacji i rozwigzan moga z powodzeniem wykorzysta¢ réwniez
instytucje oraz organizacje sektora kultury zajmujace sie innymi dziedzinami niz
muzyka.

Naszg ambicjg byto, aby zebrane przez nas modele i scenariusze postuzyty
Sinfonii Varsovii w niezwykle waznym momencie rozwoju, ale tez - aby staty sie
inspiracja dla jak najszerszego grona instytucji i znalazty realizacje w praktyce,
stajgc sie czescig codziennosci polskich i zagranicznych instytucji kultury oraz
organizacji artystycznych - tworzonych przez nie zespotéw, zapraszanej do dialogu
publicznosci i partneréw dziatan spotecznych, rekrutujacych sie z réznorodnych
Srodowisk.

Opracowanie niniejszej publikacji bytoby niemozliwe, gdyby nie ogromna
otwarto$¢ oséb uczestniczacych w projekcie ,Interakcje/Integracje”. Dzieki nim

naszym udziatem w projekcie staty sie dziesigtki godzin fascynujacych, szczerych
i inspirujacych rozméw, mozliwo$é podgladania prob i kuliséw zycia muzykéw

na kazdym etapie projektu, udziat w cennych szkoleniach, wymiana inspiracji

z partnerem norweskim, wspétpraca z organizatorami projektu, ktérzy nieustajaco
dbali o nasz komfort, a takze bezcenne interakcje z publicznoscia.

Za podzielenie sie wiedza i doswiadczeniem dziekujemy:

organizatorom projektu ,Interakcje/Integracje”: Sinfonii Varsovii i partnerowi
Norwegian Youth Chamber Music Festival (K&MFEST) ze Stavanger,

muzykom Sinfonii Varsovii i zagranicznym muzykom zaangazowanym w projekt
sInterakcje/Integracje” oraz w inne projekty, z ktérych doswiadczerh moglismy
czerpad,

publicznosci - aktywnej, zaangazowanej, ciekawej i chetnie odpowiadajacej na
nasze pytania,

partnerom wspodtuczestniczacym w realizacji poszczegdlnych dziatan
w projekcie,

dyrektorom, menadzerom, producentom i innym osobom wspéttworzacym
instytucje muzyczne, ktére podzielity sie z nami swoimi przemysleniami,
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e artystom, ktdrzy wniesli do projektu kontekst innych sztuk i dziatan spotecznych
realizowanych w pozamuzycznych obszarach,

o ekspertom i akademikom, ktdrzy wspierali nasze badawcze poszukiwania,
e 0osobom wspoéttworzacym publikacje: korektorce, ttumaczowi i grafikom.

Szczegdlne podziekowania kierujemy w strone Natalii Dacy, koordynatorki projektu
»Interakcje/Integracje”, ktéra wspierata nas we wszystkich interakcjach z osobami
uczestniczacymi w projekcie i w integracji $wiata badaczy ze $wiatem instytucji
muzyczne;j.

Mamy nadzieje, ze nasza wspdlna publikacja stanie sie waznym gtosem
w rozmowie o odpowiedzialnosci spotecznej instytucji muzycznych i innych
instytucji kultury w Polsce i zagranica.

Wszystkie osoby, ktére chciatyby podzieli¢ sie swoim gtosem i podja¢ z nami
dialog po lekturze, zapraszamy do kontaktu: www.nufoundation.pl
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O PROJEKCIE

Ambicja projektu ,Interakcje/Integracje”, prowadzonego w latach 2022-2024
przez Sinfonie Varsovie wraz z partnerem Norwegian Youth Chamber Music
Festival w Stavanger, byto wykorzystanie sztuki w procesach integracji spotecznej,
jak réwniez wyznaczenie konkretnych, wzorcowych rozwigzan w tym zakresie. Na
projekt sktadat sie szereg koncertdéw, warsztatéw, inicjatyw lokalnych oraz badan
w Polsce i Norwegii, w ktére zaangazowani byli artysci réznych sztuk i kadry
zarzadzajace instytucji kultury.

Pod tytutem ,Interakcje/Integracje” kryja sie dwa komponenty. Pierwszym z nich
jest cykl , Interakcje”, majacy na celu podniesienie kompetencji komunikacyjnych
i organizacyjnych wybranych twércéw i organizatoréw zycia kulturalnego w zakresie
dziatan stuzacych integracji spotecznej. Potrzeba ta wynika z przekonania

o znaczacej roli muzyki i muzykéw klasycznych w ksztattowaniu rzeczywistosci
spotecznej. Jak wyrazit to znakomity dyrygent Riccardo Muti, ,muzyka to nie tylko
zawodd, ale misja. Powinnismy uwazac¢ kulture za jeden z podstawowych elementéw
budowania lepszego spoteczeristwa w przysztosci”.

Wspomniane aktywnosci dopetnity zadania cyklu ,Integracje”, wykorzystujacego
nabytg wiedze w praktyce - na koncertach i innych inicjatywach, tak w salach
koncertowych, jak i w lokalnych centrach edukacji, kultury i pomocy spotecznej.
Projekt skierowany byt bowiem do nowych publicznosci, ze szczegélnym
naciskiem na grupy zagrozone wykluczeniem w zakresie dostepu do kultury

z powodow spotecznych i ekonomicznych. ,Interakcje/Integracje” dopetnity zatem
dotychczasowe dziatania Sinfonii Varsovii, stuzace realizacji misji tej instytucji
wyrazone w hasle ,muzyka nalezy sie kazdemu”.

Projekt miat charakter interdyscyplinarny, a w jego dziatania zaangazowani byli
instrumentali$ci (zaproszeni goscie oraz muzycy Sinfonii Varsovii i uczestnicy
Akademii Sinfonia Varsovia), kompozytorzy, dyrygenci, arty$ci wizualni (malarstwo,
grafika, komiks), a takze zarzadzajacy instytucjami kulturalnymi, metodolodzy oraz
wyktadowcy akademiccy. Jego miedzyobszarowy i miedzynarodowy charakter miat
w zamierzeniu doprowadzi¢ do szerokiej wymiany kompetencji i doswiadczen
miedzy artystami (gtéwnie muzykami klasycznymi) oraz pracownikami instytucji
kultury. Oprécz muzykéw i pracownikéw Sinfonii Varsovii oraz Norwegian Youth
Chamber Music Festival w projekcie wzieli udziat m.in. Jeanine El Khawand, Mona
Levin, Grzegorz Mart, Kjell Pahr-Iversen, Piotr Peszat, Zaneta Rydzewska, Anne
Shih, Gunnar Stubseid oraz Jean-Pierre Wallez.

»Interakcje/Integracje” podzielono na etapy, z ktérych kazdy skupiony byt na
pozyskaniu odrebnych umiejetnosci przez twércédw i organizatoréw kultury oraz
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na dziataniach skierowanych do odmiennej grupy odbiorcéw, w tym dzieci,
mniejszosci narodowych, oséb dotknietych kryzysem uchodzczym, starszych

i z niepetnosprawnosciami. Aktywnosci te obejmowaty zaréwno koncerty
(kameralne i symfoniczne dla wybranych grup stuchaczy oraz otwarte dla szerokiej
publicznosci), jak réwniez inicjatywy lokalne, warsztaty, seminaria i potancoéwki,

a uwzgledniaty muzyke klasyczna, tradycyjna (ludowa) oraz wspétczesna.

Projekt dofinansowany zostat ze sSrodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego
Obszaru Gospodarczego w latach 2014-2021 w ramach programu ,Kultura”.

FUNDUSZE EOG

Mechanizm Finansowy EOG i Norweski Mechanizm Finansowy (czyli tzw.
Fundusze norweskie i EOG) s3 forma bezzwrotnej pomocy zagranicznej
przyznanej przez Islandie, Norwegie i Liechtenstein nowym cztonkom UE -
kilkunastu paristwom Europy Srodkowej i Potudniowej oraz krajom battyckim.
Fundusze te sg zwigzane z przystgpieniem Polski do Unii Europejskiej

oraz z jednoczesnym wej$ciem naszego kraju do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (ktdry tworzg panstwa UE oraz Islandia, Liechtenstein i Norwegia).
W zamian za udzielang pomoc finansowa, panstwa-darczyncy korzystajg z dostepu
do rynku wewnetrznego UE, mimo Ze nie s3 jej cztonkami. Gtéwnym celem
Funduszy norweskich i Funduszy EOG jest przyczynianie sie do zmniejszania
réznic ekonomicznych i spotecznych w obrebie EOG oraz wzmacnianie stosunkéw
dwustronnych pomiedzy panstwami-darczyricami a panistwem-beneficjentem. Za
pomocg funduszy EOG i funduszy norweskich Islandia, Liechtenstein i Norwegia
chca przyczynié sie m.in. do polepszenia wzrostu i zwiekszenia zatrudnienia,
rozwigzania probleméw zwigzanych ze zmianami klimatu i zaleznoscia
energetyczng, a takze ograniczenia ubdstwa i wykluczenia spotecznego.
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SINFONIA VARSOVIA

Sinfonia Varsovia jest ambasadorkg polskiej kultury muzycznej od poczatkéw
swojego istnienia. Orkiestra od 40 lat stale gosci na zagranicznych i krajowych
estradach. Jej zagraniczne podréze to tysigce spotkan z dyrygentami,
kompozytorami, solistami, wreszcie - publicznoscia.

Zespot kontynuuje tradycje zatozonej w 1972 Polskiej Orkiestry Kameralnej Jerzego
Maksymiuka, z ktorej wytonit sie w wyniku powiekszenia jej sktadu. Impulsem

do tego byt przyjazd w 1984 legendarnego skrzypka Yehudiego Menuhina, ktéry
niebawem objat funkcje pierwszego goscinnego dyrygenta na zaproszenie
dyrektoréw Franciszka Wybranczyka i Waldemara Dabrowskiego. ,Praca z zadna
inng orkiestrag nie data mi tyle satysfakcji, co moja praca, w charakterze solisty

i dyrygenta, z orkiestrag Sinfonia Varsovia” - wypowiadat sie w wywiadach.

Na przestrzeni lat Sinfonia Varsovia zagrata ponad 4 800 koncertéw, wystepujac
w najbardziej prestizowych salach koncertowych swiata pod batutg takich
dyrygentéw, jak Claudio Abbado, Emmanuel Krivine, Witold Lutostawski, Lorin
Maazel, Jerzy Maksymiuk i Krzysztof Penderecki (ktéry w latach 1997-2020 byt
dyrektorem muzycznym, a nastepnie artystycznym tego zespotu), oraz u boku
takich solistéw, jak Piotr Anderszewski, Martha Argerich, Alfred Brendel, Gidon
Kremer, Nikolai Lugansky, Anne-Sophie Mutter, Maria Jodo Pires i Mscistaw
Rostropowicz.

Sinfonia Varsovia nagrata ponad 300 ptyt, m.in. dla wytwérni Decca, Deutsche
Grammophon, Naxos, Sony i Warner. Zarejestrowany repertuar obejmuje dzieta
od XVIII wieku po wspoétczesnosé. Szczegdlne miejsce w programie koncertéw
orkiestry zajmuje muzyka polskich twércéw, ma ona na swoim koncie liczne
prawykonania dziet kompozytoréw takich, jak Henryk Mikotaj Gérecki, Pawet
Mykietyn i Krzysztof Penderecki.

Sinfonia Varsovia zainicjowata konkurs na projekt architektoniczny centrum
muzyki z najwieksza salg koncertowg w Polsce. Inwestycja jest realizowana dzieki
wsparciu finansowemu m.st. Warszawy.

0Od 2004 obowiazki dyrektora sprawuje Janusz Marynowski.
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NOTY ZESPOLU
OPRACOWUJACEGO PUBLIKACJE

dr Marcin Poprawski

Pracuje na Humak University of Applied Sciences w Helsinkach (School of Arts and
Cultural Management). Jego zainteresowania akademickie obejmuja: organizacje
artystyczne, etyczny wymiar zarzadzania instytucjami kultury, polityke kulturalng,
rozwdj publicznosci, estetyke w teorii zarzadzania, festiwale jako organizacje,
miejskie ekosystemy kultury oraz sektory kreatywne.

Koordynuje inicjatywe edukacyjng COSM (cosm.humak.fi), jest liderem finskiego
zespotu w projekcie Horizon Europe EKIP - European Cultural and Creative
Industries Policy Platform - prowadzonym przez Uniwersytet w Lund.

Wspotpracuje jako ekspert ze Zwigzkiem Miast Polskich oraz NU Foundation
w Poznaniu. Od 2023 roku jest cztonkiem rady naukowej Galerii Narodowej
w Pradze.

Wczesniej pracowat w Instytucie Kulturoznawstwa Uniwersytetu im.

Adama Mickiewicza w Poznaniu. Byt rowniez goscinnym wyktadowca na
Uniwersytecie Europejskim Viadrina, Uniwersytecie Artystycznym w Helsinkach,
Uniwersytecie Salento w Lecce, Akademii Teatralnej (DAMU) w Pradze, ZHAW

w Zurychu, Akademii Muzycznej (JAMU) w Brnie oraz Akademii Dziedzictwa
Miedzynarodowego Centrum Kultury w Krakowie. Przez 17 lat pracowat jako
menadzer kultury w organizacjach prywatnych, publicznych i obywatelskich, w tym
przez 8 lat - jako dyrektor festiwalu muzycznego.

W 2023 roku ukazata sie wspoétautorska ksigzka Marcina Poprawskiego
i Waldemara Kuligowskiego: ,Festivals and Values: Music, Community Engagement
and Organizational Symbolism”.

dr Agata Wittchen-Baretkowska

Tworzy strategie, programy i dziatania szkoleniowe z obszaru komunikacji
i budowania humanistycznych kultur organizacyjnych. Badaczka, trenerka biznesu,
wtascicielka firmy, prezeska zarzadu NU Foundation (nufoundation.pl).

Ponad 15 lat zajmowata sie komunikacja, produkcjg i promocjg kultury.
Wspodtpracowata z instytucjami kultury w Polsce i zagranicg, takimi jak: Teatr
Dramatyczny m.st. Warszawy, Malta Festival Poznan, Art Stations Foundation
by Grazyna Kulczyk, Teatr Nowy w Poznaniu, International Cochran Piano
Competition, Teatr Jaracza w todzi, Bayerische Staatsoper w Monachium.

Studiowata na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (Wydziat Filologii
Polskiej i Klasycznej) i Johannes Gutenberg-Universitat Mainz. Absolwentka
Forum Dramaturgicznego i Szkoty Pedagogow Teatru przy Instytucie Teatralnym

w Warszawie oraz studidéw podyplomowych ,Komunikacja w organizacji oparta na
empatii” SWPS w Poznaniu.

Jako wyktadowca wspoétpracowata z Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza, m.in.
w ramach studidéw podyplomowych poswieconych koncepcji audience development
(,Rozwdj publicznosci”) oraz z Wyzszg Szkotg Umiejetnosci Spotecznych

w Poznaniu (kierunek: Menedzer kultury). Wspéttworzyta magazyn “Connecting
Audiences Polska”.

Interesuje jg Swiadome wprowadzanie zmian w instytucjach, budowanie
odpowiedzialnych spotecznie kultur organizacyjnych i wspieranie rozwoju kadr
kultury w Polsce.

Marta Szymanska

Organizatorka miedzynarodowych festiwali, wydarzen teatralnych oraz muzycznych;
filolozka biatoruska, kulturoznawczyni Europy Srodkowej i Wschodniej, absolwentka
Instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego.

W latach 2010-2019 zwigzana z Instytutem Adama Mickiewicza, gdzie w latach
2011-2015 byta producentkg I, CULTURE Orchestra, mtodziezowej orkiestry
symfonicznej, a od 2015 do 2019 roku - koordynatorka East European Performing
Arts Platform - miedzynarodowej platformy zrzeszajacej niezaleznych artystéw
performatywnych, teatralnych i tanecznych z 18 krajéw Europy Srodkowej

i Wschodniej.

Wspoétzatozycielka Julian Cochran Foundation, a nastepnie Cztonkini Rady
Fundacji (do dnia dzisiejszego) zajmujacej sie wspieraniem mtodych muzykéw
klasycznych i propagowaniem muzyki klasycznej. Wspottworczyni idei pierwszego
na $wiecie konkursu pianistycznego odbywajacego sie online dla oséb dorostych -
International Cochran Piano Competition (2015).

Od czerwca 2021 roku pracuje w Muzeum Narodowym w Warszawie w Dziale
Projektéw Kulturalnych, od marca 2022 roku petni funkcje kierowniczki dziatu.

W 2022 roku koordynowata dziatania zwigzane z wdrozeniem platformy
rekrutacyjnej II edycji Miedzynarodowego Konkursu Muzycznego im. Karola
Szymanowskiego w Katowicach realizowanego przez Narodowa Orkiestre
Symfoniczng Polskiego Radia.
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